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LISTA ACRONIMELOR

folosite in Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale din municipiul Sibiu 2026-2031-2036

Acronim Denumire completa
AJOFM Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca
ANES Agentia Nationala pentru egalitate de Sanse intre Femei si Barbati
ANPDPD Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati
CJp Casa Judeteana de Pensii
CIAD Centrul care oferd servicii de Ingrijire si Asistentd la Domiciliu
CPV Caminul pentru Persoane varstnice
DAS Directia de Asistenta Sociala
DGASPC Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
DIJS Directia Judeteana de Statistica
HG Hotarare de Guvern
INS Institutul National de Statistica
IPJ Inspectoratul de Politie Judetean
ISJ Inspectoratul Scolar Judetean
MMSS Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale
ONG Organizatie neguvernamentala
ONU Organizatia Natiunilor Unite
ouaG Ordonanta de Urgenta
PNRR Planul National de Redresare si Rezilienta
SAS Serviciul de Asistentd Sociala
SAPD Serviciul de Asistenta pentru Persoane cu Dizabilitati
SPAS Serviciul Public de Asistentd Sociala
SPC Serviciul pentru Protectia Copilului si a Familiei
UAMS Unitate de Asistentd Medico-Sociala
UE Uniunea Europeana
UNHCR Inaltul Comisariat al Natiunilor Unite pentru Refugiati.
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CAPITOLULI
INTRODUCERE

Gradul de civilizatie al unei societati nu se masoara doar prin nivelul de dezvoltare economica sau
tehnologica, ci mai ales prin capacitatea acesteia de a oferi sprijin real si echitabil celor aflati in nevoie.

O comunitate cu adevarat dezvoltata este aceea care creeaza un sistem de asistentd sociald capabil sa
asigure nu doar un trai decent si oportunitati egale de incluziune sociald pentru toate persoanele vulnerabile.

Un asemenea sistem social nu se limiteaza la protejarea vulnerabilitatilor, ci promoveaza demnitatea
umand, autonomia personald si participarea comunitard, contribuind la integrarea fiecérei persoane in viata
sociala, fara discriminare.

Pana nu demult, sintagma ,, asistentd sociald” era inteleasd de o mare parte a populatiei — si, uneori,
chiar de cétre unii dintre profesionistii implicati in aplicarea politicilor sociale — aproape exclusiv ca o forma de
sprijin material sau economic acordat celor aflati temporar in dificultate.

In realitate insa, asistenta sociald reprezinta un sistem complex de interventii care raspund unor nevoi
diverse: sociale, psihologice, educationale si spirituale, orientate catre sprijinul integrat al persoanei si
comunitatii.

In ultimii ani, factorii de decizie la nivel national si local au recunoscut necesitatea regandirii sistemului
de protectie sociald, printr-o mutare a accentului de pe acordarea de beneficii financiare catre dezvoltarea si
diversificarea serviciilor sociale. Aceasta schimbare de paradigma marcheaza tranzitia catre un model proactiv,
preventiv si personalizat, care urmareste consolidarea capacittilor individuale si comunitare, sprijinirea
incluziunii active si promovarea egalitatii de sanse.

Domeniul asistentei sociale are implicatii profunde in viatd economica si sociald, fiind un pilon esential
al coeziunii si solidaritatii comunitare. In cadrul sdu pot fi distinse mai multe subdomenii de interventie, printre
care: asistenta sociald a copilului si familiei, sprijinirea persoanelor cu dizabilitdti, protectia persoanelor
varstnice, asistenta sociala si protectia victimelor violentei in familie, precum si sprijinirea persoanelor aflate
temporar 1n situatie de risc sau excluziune sociala.

Asistenta sociald, ca parte integrantd a sistemului de protectie sociald, are ca obiectiv protejarea si
sprijinirea persoanelor care, din motive economice, fizice, psihice sau sociale, nu isi pot satisface nevoile
fundamentale. Totodata, aceasta are menirea de a dezvolta capacitatile si competentele proprii ale individului,
in vederea autonomiei personale si integrarii sociale active.

Accesul echitabil la beneficii si servicii sociale constituie un instrument esential pentru consolidarea
coeziunii sociale, reducerea inegalitatilor si prevenirea excluziunii sociale. O comunitate incluziva este una care
asigura accesul tuturor membrilor sai la resurse, oportunitati si sprijin, adaptate nevoilor fiecaruia.

Excluziunea sociald reprezinta un proces complex, cu efecte negative asupra individului si comunitatii,

determinat de pierderea sau paralizarea capacitatilor de adaptare si participare sociala.
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In municipiul Sibiu, categoriile identificate cu risc crescut de excluziune sociala includ: copiii si tinerii
care parasesc centrele de plasament, copiii proveniti din familii dezorganizate, persoanele varstnice, persoanele
cu dizabilitati, victimele violentei in familie, persoanele fara adapost, persoanele cu adictii, alte grupuri
vulnerabile aflate in dificultate socio-economica.

In acest context normativ, potrivit prevederilor Anexei nr. 2 - Regulamentul-cadru de organizare si
functionare al directiei de asistentd sociala organizate in subordinea consiliilor locale ale municipiilor si oraselor
din HG nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice
de asistenta sociala si a structurii orientative de personal, Directia de Asistenta Sociald are obligatia de a elabora,
in concordanta cu strategiile nationale si judetene, Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen
mediu (5 ani) si lung (10 ani). Aceasta este supusa aprobarii Consiliului Local si constituie documentul de
orientare strategica pentru dezvoltarea serviciilor sociale la nivelul municipiului.

Actualizarea strategiei locale este justificatd de dinamica fenomenelor sociale, de modificarile
legislative si de nevoia adaptarii politicilor publice la noile realititi economice si demografice. Totodata, aceasta
raspunde exigentelor impuse de standardele europene privind calitatea serviciilor sociale, promovarea
incluziunii i combaterea saraciei.

Strategia urmareste corelarea interventiilor locale cu directiile de actiune stabilite la nivel national si
european in domenii precum: protectia copilului si familiei, sprijinirea persoanelor adulte cu dizabilitati,
protectia persoanelor varstnice, prevenirea si combaterea violentei domestice, combaterea sariciei si
promovarea participarii sociale a tuturor categoriilor vulnerabile.

In procesul de elaborare a strategiei, Directia de Asistentd Sociala Sibiu a derulat o evaluare a sistemului
local de servicii, prin: consultarea furnizorilor publici si privati de servicii sociale; analiza datelor furnizate de
institutii relevante (DGASPC Sibiu, AJOFM, DIJS, CJP, etc.) si colectarea de informatii din teren de la
specialistii DAS Sibiu care lucreaza direct cu grupurile vulnerabile.

Rezultatele acestor demersuri au stat la baza definirii obiectivelor generale si specifice ale strategiei,
care vizeaza dezvoltarea coerentd, integrata si sustenabild a retelei locale de servicii sociale, adaptate nevoilor
comunitatii sibiene.

Reevaluarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul municipiului Sibiu reprezintd un
demers esential pentru consolidarea politicilor de incluziune sociald, prin identificarea realistd a nevoilor locale
si dezvoltarea unor servicii moderne, flexibile si eficiente.

Obiectivul final 1l constituie construirea unei comunitati solidare si echitabile, In care fiecare persoand,
indiferent de varsta, statut social sau conditie, sa poata beneficia de sprijinul necesar pentru a duce o viatd demna,
activa si participativa.

Prin aceastd strategie, Municipiul Sibiu isi reafirma angajamentul fatd de valorile solidaritatii, echitatii

si participarii sociale, asumandu-si rolul activ in promovarea unei comunitati incluzive si sustenabile.
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CAPITOLULII
PRINCIPII SI VALORI

2.1. Valorile si principiile generale pe care se intemeiaza sistemul national de asistenta sociala sunt:
a) solidaritatea sociala - intreaga comunitate participa la sprijinirea persoanelor vulnerabile care necesita suport
si masuri de protectie sociald pentru depasirea sau limitarea situatiilor de dificultate, in vederea asigurarii
incluziunii sociale;
b) subsidiaritatea - in situatia in care persoana sau familia nu isi poate asigura integral nevoile sociale, intervin
colectivitatea locala si structurile ei asociative si, complementar, statul;
¢) universalitatea - fiecare persoana are dreptul la asistenta sociald, in conditiile prevazute de lege;
d) respectarea demnitditii umane — se garanteaza fiecarei persoane dezvoltarea libera si deplind a personalitatii,
ii sunt respectate statutul individual si social si dreptul la intimitate si protectie impotriva oricarui abuz fizic,
psihic, intelectual, politic sau economic;
e) abordarea individuali - masurile de asistentd sociala trebuie adaptate situatiei particulare de viata a fiecarui
individ; acest principiu ia In considerare caracterul gi cauza unor situatii de urgenta care pot afecta abilitatile
individuale, conditia fizicd si mentald, precum si nivelul de integrare sociald a persoanei; suportul adresat
situatiei de dificultate individuala constd inclusiv in masuri de sustinere adresate membrilor familiei
beneficiarului;
f) parteneriatul - autoritatile publice centrale si locale, institutiile publice si private, organizatiile
neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum si membrii comunititii stabilesc obiective
comune, conlucreazad si mobilizeaza toate resursele necesare pentru asigurarea unor conditii de viata decente si
demne pentru persoanele vulnerabile;
g) participarea beneficiarilor - beneficiarii participa activ la formularea si implementarea politicilor care-i
privesc, la realizarea programelor individualizate de suport social si la viata comunitatii, inclusiv prin activitati
voluntare;
h) transparenta - se asigura responsabilitatea administratiei publice locale fata de cetdtean si se stimuleaza
participarea activa a beneficiarilor la procesul de luare a deciziilor;
i) nediscriminarea - persoanele vulnerabile beneficiaza de masuri si actiuni de protectie sociala fara niciun fel
de restrictie legata de rasa, nationalitate, origine etnicd, limba, religie, categorie sociald, opinie, sex ori orientare
sexuald, varstd, apartenenta politica, dizabilitate, boala cronica necontagioasa, infectare HIV sau apartenenta la
o categorie defavorizata;,
J) eficacitatea - resursele publice sunt utilizate astfel incat sa se atingd obiectivele propuse si sd se obtina
rezultate maxime in raport cu efectele urmadrite;
k) eficienta - utilizarea resurselor publice respecta principiul celui mai bun raport cost—beneficiu;;
1) respectarea dreptului la autodeterminare - fiecare persoana are dreptul de a lua propriile decizii si de a-si

alege liber parcursul, cu respectarea drepturilor si intereselor legitime ale celorlalti;
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m) activizarea - masurile de asistentd sociald au ca obiectiv final Incurajarea ocuparii, In scopul
integrarii/reintegrarii sociale si cresterii calitatii vietii persoanei si Intarirea nucleului familial;

n) caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistenta sociala - pentru aceeasi nevoie sau situatie de risc
social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi tip;

0) proximitatea - serviciile sociale se organizeaza cat mai aproape de beneficiar, pentru facilitarea accesului si
mentinerea persoanei cat mai mult posibil in propriul mediu de viata;

p) complementaritatea si abordarea integratd - serviciile sociale trebuie corelate cu toate nevoile beneficiarului
si acordate integrat cu alte masuri din domeniile economic, educational, de sandtate si cultural, pentru
valorificarea deplina a potentialului social al persoanei;

q) concurenta si competitivitatea - furnizorii de servicii sociale publici si privati trebuie sd se preocupe
permanent de cresterea calitdtii serviciilor acordate si sa beneficieze de tratament egal pe piata serviciilor
sociale;

r) egalitatea de sanse — toti beneficiarii, fard discriminare, au acces egal la oportunitédtile de Tmplinire si
dezvoltare personala, dar si la masurile si actiunile de protectie social;

s) confidentialitatea - beneficiarii au dreptul la protejarea datelor personale si la confidentialitatea informatiilor
privind viata privata si situatia de dificultate;

t) echitatea - persoanele aflate in situatii socioeconomice similare beneficiaza de aceleasi drepturi sociale
pentru nevoi de acelasi tip;

u) focalizarea - beneficiile de asistenta sociala si serviciile sociale se adreseaza prioritar celor mai vulnerabile
categorii de persoane si se acorda in functie de veniturile si bunurile acestora;

v) dreptul la libera alegere a furnizorului de servicii- beneficiarul sau reprezentantul legal al acestuia are

dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.
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CAPITOLUL III
CADRUL STRATEGIC GENERAL

A. Descrierea municipiului Sibiu

Sibiu este municipiul de resedintd al judetului cu
acelasi nume. Orasul Sibiu este un important centru
cultural si economic in sudul Transilvaniei, cu o
populatie de 134,309 de locuitori, conform
recensamantului realizat la nivel national in 2022.

Dintre cele 102 municipii din Romania, Municipiul

Sibiu se situeazd pe locul 15 1in clasamentul
municipiilor dupa numarul de locuitori.
Municipiul Sibiu este situat in partea de sud

a Transilvaniei, in Depresiunea Sibiului, strabatuta

de Raul Cibin. Municipiul Sibiu este unul din cele mai
importante orase din Transilvania cu un remarcabil
potential de dezvoltare economicd, avantajat si de
pozitionarea sa pe Coridorul IV Paneuropean.
Municipiul ~ Sibiu  reprezintd unul dintre
principalele centre ale colonistilor sasi stabiliti in zona.
A cunoscut in ultimii ani o renastere economicd si
culturald semnificativa si este in prezent unul dintre
orasele cu cel mai mare nivel de investitii strdine din

Romania.

In ceea ce priveste zonele marginalizate, cuprinse in Atlasul Zonelor urbane marginalizate elaborat in

anul 2014 de catre Banca Mondiald, care mésoard marginalizarea si dezvoltarea umana locald la nivel de

comunitate, municipiul Sibiu se prezinta astfel:

® 0.41 % populatia In zone marginalizate;

® 2.90 % populatia In zone dezavantajate pe capital uman;

e 0,00 % populatia in zone dezavantajate pe grad de ocupare;

® 6,35 % populatia in zone dezavantajate pe grad de locuire.


https://ro.wikipedia.org/wiki/Transilvania
https://ro.wikipedia.org/wiki/Depresiunea_Sibiului
https://ro.wikipedia.org/wiki/R%C3%A2ul_Cibin
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[] zone de tip ghetou cu blocuri

Zone de tip ghetou in foste colonil de muncitori

I zone de tip mahala cu case

I 7one de tip mahala cu ad3posturi improvizate

Zone de locuinte sociale modernizate

I 7one istorice (centrale) cu locuinte sociale 51/ sau cladiri ocupate abuziv

I zove miste

Conform datele transmise de cétre Directia Judeteana de Statisticd Sibiu analiza demografica a
municipiului Sibiu in perioada 2021-2024 aratd o tendintd de scddere a populatiei mun. Sibiu de la 166.611
locuitori in 2021 la 162.142 locuitori in 2024. Aceasta diminuare graduald subliniaza provocarile cu care se
confruntd orasul, in contextul unui declin natural si al migratiei.

Reducerea populatiei nu este doar un fenomen numeric, ci si unul structural, ce implicd modificari n
echilibrul dintre grupele de varsta.

Numarul copiilor din categoria de varsta 0-17 ani a scdzut in mod constant, ceea ce reflectd o natalitate
in diminuare. Daca n 2021 numarul copiilor era de 27.426, in 2024 acesta ajunge la 26.153, marcand o pierdere
de peste o mie de persoane din aceasta grupa de varstd. Aceasta scadere semnaleaza o tendintd preocupanta, ce
poate fi asociatad cu factori precum deciziile economice si sociale ale familiilor, precum si migrarea cétre alte
localitati sau tari. Pe termen lung, aceasta reducere poate duce la o presiune redusa asupra sistemului educational,
dar si la o populatie tandrd insuficientd pentru a sprijini dezvoltarea economica locala.

Categoria adultilor, cuprinzand persoanele intre 18 si 64 de ani, a inregistrat, de asemenea, o scadere
semnificativa, de la 106.487 in 2021 la 100.642 in 2024. Aceasta grupa reprezintd forta de munca activa si
motorul economic al orasului, iar declinul acesteia ridica probleme legate de sustenabilitatea pietei muncii.
Reducerea acestui segment poate fi cauzata atat de migrarea externa, cat si de schimbarile naturale ale structurii
demografice. In lipsa unor masuri de atragere si retinere a populatiei active, impactul negativ asupra economiei
locale poate deveni tot mai accentuat.

Pe de alta parte, numarul persoanelor varstnice (65+ ani) este 1n crestere constanta, reflectand procesul
de Tmbatranire demografica. De la 32.698 de persoane in 2021, aceasta categorie ajunge la 35.347 1n 2024, o
crestere de peste 2.600 de persoane in doar patru ani. Aceasta evolutie pune o presiune suplimentara pe sistemul
de sanatate si serviciile sociale, Intr-un context in care resursele pentru sustinerea acestui segment demografic

trebuie sa fie extinse si adaptate. Cresterea ponderii varstnicilor in populatia totald accentueaza dependenta
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sociald a acestora de populatia activa, ceea ce face si mai urgentd implementarea unor strategii economice
sustenabile.

Structura populatiei in perioada analizata arata o modificare clarad a proportiilor dintre grupele de varsta.
Dacé in 2021 adultii reprezentau cel mai mare segment, cu o pondere de aproximativ 64%, pana in 2024 acestia
scad la putin peste 62%. In acelasi timp, varstnicii cresc ca pondere, de la aproape 20% in 2021 la peste 21% in
2024. Copiii, desi un segment mai mic, 1si reduc si ei usor ponderea in total, ceea ce confirma o tendinta generala
de imbatranire si scadere demografica.

Datele transmise de catre Directia Judeteand de Statistica subliniaza o serie de provocari semnificative
pentru municipiul Sibiu. Orasul se afla intr-o etapa de tranzitie demografica, caracterizata de scaderea populatiei
totale, reducerea numarului de persoane active economic si cresterea numarului de varstnici. Aceste transformari
solicitd un raspuns bine planificat din partea autorittilor, care trebuie sd adopte méasuri pentru sustinerea
natalitatii, atragerea fortei de munca tinere si Imbunatatirea serviciilor acordate persoanelor aflate in risc de
vulnerabilitate.

Fara astfel de interventii, perspectivele demografice si economice ale municipiului Sibiu ar putea

continua sa fie marcate de dificultiti pe termen lung.

POPULATIA MUNICIPIULUI SIBIU PE GRUPE DE VARSTE iN
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B. Context european si national
Elaborarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale a municipiului Sibiu a avut in vedere corelarea
cu strategiile si politicile sectoriale existente la nivel european, national, regional si local. Au fost analizate o
serie de documente strategice si legislative in domeniul social pentru o analizd complexa si o viziune integrata,
cu obiective care si conduca la dezvoltarea unor servicii sociale integrate, adaptate nevoilor reale ale
beneficiarilor.
s Context european:

La nivel european, in 2010, Comisia Europeana a elaborat Strategia europeana pentru o crestere inteligenta,
ecologica si favorabild incluziunii, documentul numit EUROPA 2020, prin care propune trei prioritati care se
sustin reciproc:
> crestere inteligentd: dezvoltarea unei economii bazate pe cunoastere si inovare;
> crestere durabila: promovarea unei economii mai eficiente din punctul de vedere al utilizarii resurselor, mai
ecologice si mai competitive;
> crestere favorabila incluziunii: promovarea unei economii cu o rata ridicatd a ocuparii fortei de munca, care
sd asigure coeziunea sociala si teritoriala.

Comisia propune urmatoarele obiective principale pentru UE:
> 75% din populatia cu varsta cuprinsa intre 20 si 64 de ani ar trebui sd aibad un loc de munca;
> 3% din PIB-ul UE ar trebui investit in cercetare-dezvoltare;
> obiectivele ,,20/20/20” 1n materie de climé/energie ar trebui indeplinite (inclusiv o reducere a emisiilor
majoratd la 30%, daca existd conditii favorabile in acest sens);
> rata abandonului scolar timpuriu ar trebui redusa sub nivelul de 10% si cel putin 40% din generatia tanara ar
trebui sa aiba studii superioare;
> numarul persoanelor amenintate de saracie ar trebui redus cu 20%.

¢ La nivel national exista o serie de strategii sectoriale care se adreseaza grupurilor vulnerabile, persoanelor
care au nevoie de protectie, de sprijin social si de respectarea drepturilor.

In elaborarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale a municipiului Sibiu atentia a fost orientati cu
prioritate cétre o strategie care se adreseaza prin obiectivele sale tuturor grupurilor vulnerabile, astfel, se pot

aminti urmatoarele documente:

> Planul national de redresare si rezilienta (PNRR), prin care Romania urmareste obiectivele generale ale
Mecanismului de Redresare si Rezilientd (MRR), mecanism creat la nivelul Uniunii Europene (UE) ca
instrument financiar temporar pentru a sprijini redresarea n urma crizei provocate de pandemia de COVID-19.

PNRR, elaborat de Romania si aprobat la nivelul UE, cuprinde un pachet de investitii publice si reforme care
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trebuie puse n aplicare pana in 2026 si este structurat pe toti cei 6 piloni prevazuti de regulamentul aplicabil,

astfel:

e Tranzitia verde;

e Transformarea digitala;

e Cresterea inteligenta, sustenabila si favorabild incluziunii;

e Coeziunea sociala si teritoriala;

e Sandtate, precum si rezilienta economica, sociala si institutionala;

e Politici pentru noua generatie.

> Strategia nationala pentru dezvoltarea durabila a Romdaniei 20310, care cuprinde obiectivele nationale asumate
pentru implementarea Strategiei Europa 2020 prin Programul National de Reforma si a Agendei 2030 pentru
Dezvoltare Durabild a ONU si care Insumeaza 17 obiective, din care amintim pe cele din domeniul social:
Obiectivul 1: Fara sardcie — cu 3 tinte 2030:

e Eradicarea sdrdciei extreme pentru toti cetatenii;

e Reducerea cu cel putin jumatate a numarului de cetateni care traiesc in saracie relativa;

e Consolidarea sistemului national unitar a serviciilor de interventie de urgentd, reabilitare ulterioara si
compensare a pierderilor in caz de calamitati naturale, accidente industriale sau evenimente climatice extreme;
Obiectivul 2: Foamete zero — cu 7 tinte 2030:

® Eradicarea malnutritiei §i mentinerea ratei obezitatii sub 10%, similar cu nivelul inregistrat in anul 2014;

e Finalizarea cadastrului agricol;

e Dublarea ponderii agriculturii in PIB-ul Romaniei, fatd de anul 2018;

e Mentinerea si extinderea diversitatii genetice a semintelor, a plantelor cultivate si a animalelor de ferma si
domestice si a speciilor silbatice Inrudite;

e Cresterea gradului de valorificare a productiei agricole autohtone;

e Cresterea ponderii agriculturii ecologice in totalul productiei agricole;

e Mentinerea si rentabilizarea unor ocupatii si metode traditionale de valorificare a plantelor medicinale si
fructelor de padure in zona montana. Mentinerea traditiilor locale prin cresterea numarului de produse cu
caracteristici specifice 1n ceea ce priveste originea geografica.

Obiectivul 5: Egalitate de gen — cu 3 tinte 2030:

e Continuarea reducerii disparitatii salariale dintre sexe;

e Eliminarea tuturor formelor de violentd Tmpotriva femeilor si fetelor, in sferele publice si private, inclusiv a
traficului, exploatarii sexuale si a altor tipuri de exploatare;

e Asigurarea participarii depline si eficiente a femeilor si a egalitatii de sanse la ocuparea posturilor de conducere
la toate nivelurile de luare a deciziilor in viata politica, economica si publica.

> Strategia nationala din 30 martie 2022 privind incluziunea sociala si reducerea saraciei pentru perioada
2022-2()27 are ca scop reducerea ponderii populatiei aflate n risc de saracie sau excluziune sociald, pana in anul

2027, cu cel putin 7% fatd de anul 2020;
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- strategia se sprijind pe un set de obiective, masuri $i actiuni programate pentru urmatorii 7 ani ce contribuie la
consolidarea demersurilor strategice desfasurate in domeniu in perioada 2015-2020:

e investitii sociale, interventii directe asupra principalelor cauze de transmitere a saraciei pe mai multe generatii
(obiectivul strategic nr. 2),

e modernizarea sistemului de protectie sociala (obiectivul strategic nr. 3);

e Tmbunatatirea capacititii administrative (obiectivul strategic nr. 4) pentru coordonarea acestor masuri in acord
cu exigentele europene.

> Strategia nationala privind drepturile persoanelor cu dizabilitati "O Romanei echitabila™ 2022-2027, cu
obiectivul general — asigurarea participarii depline si efective a persoanelor cu dizabilititi, bazata pe libertatea
de decizie, 1n toate domeniile vietii si intr-un mediu accesibil si rezilient si 8§ domenii prioritare:

® Accesibilitate si mobilitate;

e Protectia efectiva a drepturilor persoanelor cu dizabilitati;

e Ocupare;

e Protectie sociala, inclusiv abilitare/reabilitare;

e Viatd independenta si integrare In comunitate, inclusiv accesul la servicii publice;

e Educatie;

e Sanatate;

e Participare politica si publica.

> Strategia nationala privind prevenirea institutionalizarii persoanelor adulte cu dizabilitati si accelerarea
procesului de  dezinstitutionalizare  pentru - perioada  2022-20350 prevede un Plan de actiune pentru
implementarea strategiei, care contine un set de masuri specifice pentru prevenirea institutionalizarii si
sprijinirea dezinstitutionalizarii adultilor cu dizabilitati din Romania, in completarea celor sase directii de
actiune:

Hotararea nr. 1543/2022 prevede aprobarea Strategiei nationale privind prevenirea institutionalizarii
persoanelor adulte cu dizabilitati si accelerarea procesului de dezinstitutionalizare, pentru perioada 2022 — 2030.
Documentul adoptat prevede un plan de actiune pentru implementarea strategiei, care contine un set de masuri
specifice pentru prevenirea institutionalizarii si sprijinirea dezinstitutionalizarii adultilor cu dizabilitdti din
Roménia, In completarea celor sase directii de actiune. Finantarea masurilor din Planul de actiune este realizata
de fiecare institutie publica implicata in absorbtia fondurilor externe nerambursabile, in limita sumelor alocate,
precum si in limita fondurilor aprobate anual in bugetele acestor institutii.

La 31 decembrie 2023 numarul total de persoane cu dizabilitati comunicat Autoritatii Nationale pentru
Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati din cadrul Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale, prin
Directiile Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului judetene, respectiv locale ale sectoarelor
municipiului Bucuresti, a fost de 923.578 persoane. Dintre acestea, 98.28% (907.715 persoane) se afla in
ingrijirea familiilor si/sau traiesc independent (neinstitutionalizate) si 1,72 % (15.863 persoane) se afld in
institutiile publice rezidentiale de asistentd sociala pentru persoanele adulte cu dizabilitati (institutionalizate)
coordonate de Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale prin Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor

Persoanelor cu Dizabilitéti.
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> Strategia de incluziune a cetafenilor romani apartinand minoritatii rome pentru perioada 20222027, cu
obiectivul general — cresterea calitatii vietii cetatenilor romani apartindnd minoritdtii rome, fundamentata pe
cetatenie activa, incluziune socioeconomica si valorizarea patrimoniului cultural rom. Acesta este sustinut de
urmatoarele 6 obiective specifice:

1. imbunatitirea conditiilor de locuire a membrilor comunitatilor vulnerabile cu romi;

2. Asigurarea accesului cetatenilor romani de etnie roma la un sistem de educatie incluziva de calitate;

3. Cresterea gradului de ocupare a romilor In concordantd cu cerintele pietei in sensul evolutiei profesionale a
acestora,

4. Imbunatitirea starii de sinitate a membrilor comunitatilor vulnerabile cu romi

5. Sustinerea cercetdrii, conservarii si promovarii patrimoniului cultural rom si a identitatii culturale rome;

6. Combaterea discrimindrii, a discursului si atitudinilor anti-rome generatoare de discurs incitator la urad sau
infractiuni motivate de ura.

C. Context regional, judetean si local:

In elaborarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale a Municipiului Sibiu se are in vedere
armonizarea cu obiectivele strategiilor de dezvoltare la nivel de regiune/judet, respectiv:

I. Strategia pentru dezvoltarea regiunii Centru 2021-2027, care propune ca la orizontul anului 2030 regiunea
Centru sa fie o referinta nationala pentru modelul de dezvoltare inovativ, sustenabil si incluziv, bazat pe crestere
economica sustinutd datoratd promovarii inovarii, digitalizarii si creativitatii la toate nivelurile si pe o dezvoltare
teritoriald echilibrata, care asigura tuturor acces echitabil la servicii publice moderne, educatie si oportunitati. In
acest sens una dintre orientdrile propuse constd 1n prioritizarea interventiilor in functie de impactul asupra
imbunatatirii calitatii vietii cetatenilor si promovarea identitatii culturale. Viziunea si obiectivele strategiei se
considera ca pot fi atinse printr-un mix de interventii, grupate ierarhic in piloni, prioritati si masuri fiind astfel
identificate 7 domenii majore de interventie: 1.Economie prosperd, competitiva, bazata pe inovare; 2. Tranzitie
verde si schimbari climatice; 3. Accesibilitate; 4. Educatie, Sandtate si Sisteme sociale performante; 5.
Sustenabilitate prin turism si culturd; 6. Dezvoltare urbana durabild; 7.Traditie si diversificare in mediul rural).

Pentru Pilonul 4. Educatie, Sanatate si Sisteme sociale performante una dintre prioritati (P3) este data de
asigurarea unor servicii sociale echitabile, limitarea excluziunii sociale si riscului de sardcie —avéand ca obiectiv
specific: reducerea numarului de persoane vulnerabile, aflate in pragul saréciei sau in fata riscului de excluziune
sociala, prin servicii calibrate nevoilor beneficiarilor.

In ceea ce priveste regiunea Centru se constatd ci este in continuare nevoie de un acces mai mare in
randul grupurilor vulnerabile precum si a persoanelor care traiesc In comunitati marginalizate la infrastructura
de servicii sociale. La nivel regional, o buna parte din persoanele expuse riscului de saricie se confruntd cu
absenta unei locuinte sau cu imposibilitatea de a-si permite o locuintd. Accesul la o locuintd reprezinta o
necesitate si un drept fundamental, fiind justificatd masura de creare de locuinte sociale pentru persoanele sdrace
din comunitatile dezavantajate. Este necesar ca interventiile de incluziune activa sa combine ajutorul financiar

si cel pentru asigurarea unei locuinte sociale cu facilitarea accesului la educatie si formare profesionald, la
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serviciile medicale si sociale, precum si pe piata fortei de munca, pentru a preveni excluziunea pe termen lung si
pentru a spori eficienta cheltuielilor sociale. Aceste masuri trebuie corelate cu interventii strategice menite sa
intrerupa ciclul intergenerational al saraciei. In acest sens, actiunile ar trebui sa inceapa cu familiile si cu copiii.
Trebuie consolidate interventiile pe parcursul copildriei timpurii in domenii precum, asistenta medicald si
educatie. Astfel, accesul la educatie, inclusiv la educatia prescolara este, probabil, cel mai important factor n
ruperea cercului vicios de transmitere a saraciei intre generatii.
De asemenea, sunt esentiale masurile pentru facilitarea participarii parintilor pe piata fortei de munca.
Pentru diminuarea/depasire problemelor identificate sunt propuse doua tipuri de masuri:
Masuri Grele:
- Crearea/modernizarea/extinderea /dotarea serviciilor sociale,
- Crearea de locuinte sociale pentru persoanele aflate in risc de saracie si excluziune sociala,
- Dezvoltarea retelei de locuinte sociale, inclusiv pentru victimele violentei in familie,
- Dezvoltarea unei retele de asistenta sociala in zonele marginalizate,
- Dezvoltarea/ reabilitarea serviciilor de Ingrijire destinate copiilor vulnerabili,
- Dezvoltarea infrastructurii care asigura servicii de alimentatie
- Cresterea capacititii de recuperare a persoanelor cu handicap si includerea acestora in activitati sociale si
economice,
- Cresterea accesibilitdtii fizice a persoanelor cu dizabilitati in localitati,
- Infiintarea si dotarea cu infrastructura si logistica specificd a unor centre judetene cu echipe mobile de
servicii sociale,
- Dezvoltarea intreprinderilor din sectorul economiei sociale .

Masuri Usoare:

- Diversificarea si imbunatatirea calitatii serviciilor sociale,

- Cresterea accesului la servicii sociale a tuturor categoriilor defavorizate (persoane varstnice, persoane cu
handicap, victime ale violentelor si abuzurilor in familie, familii monoparentale, copii, someri si alte
categorii vulnerabile),

- Cresterea accesului pe piata muncii a persoanelor vulnerabile,

- Cresterea implicérii serviciilor sociale in relatiile cu tinerii care abandoneaza scoala,

- Cresterea capacitdtii centrelor de educatie si reconversie profesionald pentru someri,

- Dezvoltarea parteneriatelor intre furnizorii publici si privati de servicii sociale,

- Sprijinirea Infiintarii si dezvoltarii ONG-urilor din domeniul social,

- Specializarea personalului din serviciile sociale,

- Asigurarea unui acces egal la servicii de asistenta sociala,

- Incurajarea voluntariatului in servicii de asistenta sociala,

- Implicarea persoanelor vulnerabile n activitati cultural-sportive,

- Digitalizarea serviciilor sociale si crearea unei retele de monitorizare de tip SMART pentru persoanele
varstnice,

- Dezvoltarea si specializarea serviciilor sociale pentru reabilitarea persoanelor care se
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confrunta cu adictie.

II.  Strategia Integrati de Dezvoltare Economica si Sociald a Judetului Sibiu 2021-2027 stabileste
cateva obiective ce evidentiaza domeniile principale de interventie.

- 3.3.1 Dezvoltarea serviciilor sociale pentru persoanele varstnice

- 3.3.2 Dezvoltarea, reabilitarea si modernizarea infrastructurii de servicii sociale pentru copii si tineret

- 3.3.3 Dezvoltarea serviciilor sociale si a infrastructurii de servicii sociale pentru a raspunde nevoilor

tuturor grupurilor de beneficiari si a deservi echilibrat teritoriul

- 3.3.4 Dezvoltarea de parteneriate si sprijinirea activitatilor de dezvoltare a serviciilor sociale
Pentru toate directiile de actiune mentionate au fost identificati responsabilii pentru implementare, acestia fiind:
DGASPC si Autoritatile publice local din Judetul Sibiu in colaborare (atunci cand este posibil) cu institutii de
educatie, furnizori de servicii medicale, ONG-uri, culte religioase, mediu privat.
Un pol de crestere dedicat realizarii drepturilor sociale obiectiv strategic ce se doreste a se concretiza in
programe si masuri care vizeazad patrimoniul, cultura, educatia, serviciile de sanatate si serviciile sociale cu
Obiectivul Strategic. Promovarea responsabilitatii locale privind egalitatea de sanse si incluziunea sociala.
Directiile de actiune specificate pentru atingerea obiectivului sunt:
e Dezvoltarea infrastructurii pentru servicii sociale si medicale cu asigurarea egalitatii de sanse privind accesul
la servicii de sanatate pentru grupurile vulnerabile;
e Solutii integrate si multisectoriale in vederea combaterii saraciei si a excluziunii sociale in zonele marginalizate
(ex. integrarea cu strategia GAL Freidorf);
e Integrarea sociald si economicd a persoanelor vulnerabile;

e Reabilitarea, modernizarea si extinderea de locuinte sociale si spatii destinate asistentei sociale.

III.  Strategia Integratia De Dezvoltare Urbana Durabila 2021-2030 defineste 6 obiective strategice, o
serie de obiective specifice, directii de actiune si un portofoliu de aproape 350 de proiecte in toate domeniile, de
la economic, social si sdnatate si pana la sport si agrement, care sa dezvolte Sibiul intr-un:
¢ Oras atractiv, care dispune de servicii si dotdri publice performante si cu o calitate sporitd a vietii
e Oras cultural si turistic, lider la nivel national, care sustine dezvoltarea economicd a zonei de sud a
Transilvaniei printr-o oferta variatd de posibilitati de petrecere a timpului liber si de vizitare, care
potenteaza identitatea locala
¢ Centru regional bine conectat la teritoriu si deservit de un sistem de transport sigur, incluziv, eficient si
prietenos cu mediul
e Centru urban rezilient, sustinut de o infrastructura eficienta si moderna in domeniul mediului si utilitatilor
e Centru regional cu o bund guvernare, bazatd pe servicii publice performante, proceduri deschise si
transparente si decizii fundamentate pe date si implicarea cetatenilor.
e Centru regional creativ si inovator care sprijind cooperarea intersectoriald si dezvoltarea unui ecosistem

economic bazat pe competente si domenii de viitor
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PANDEMIA de COVID-19 a influentat viata oamenilor intr-un timp record, pandemia a reusit sa schimbe multe
lucruri, iar cea mai mare provocare a fost de a identifica rapid si corect nevoile si solutiile la care trebuie sa
raspunda serviciul public local de asistenta sociald. Totodata pandemia de COVID-19 si restrictiile impuse de
autoritatile publice au avut un impact evident asupra constientizarii beneficiilor digitalizarii societatii in toate
sectoarele vietii, atat in cadrul furnizorilor privati de servicii sociale cat si al nivelul serviciului public de asistenta
sociala. Sunt necesare investitii integrate pentru adaptarea serviciului public si a populatiei vulnerabile (in risc
de saracie si excluziune sociald) la tendintele din societate.

In mod vizibil si de netigaduit pandemia COVID-19 a avut un impact semnificativ asupra vietilor tuturor
categoriilor sociale, - ,,normalul” cunoscut de fiecare dintre noi a fost schimbat sau cel putin amenintat sub toate
aspectele. Iata cateva dintre ele, demne de a fi amintite:

e scolile au fost Inchise (partial, total, intermitent, conjugate unor criterii care nu intotdeauna au avut legatura
directd cu evolutia situatiei pandemice), o masura care a fortat desfagurarea in on-line a orelor si a modificat
drastic programul parintilor;

e persoanele cu boli cronice sau care necesitau ingrijiri medicale de urgentd au avut de infruntat provocari
suplimentare si Intarzieri in interactiunea lor cu un sistem medical supraincarcat;

e piata locurilor de munca s-a contractat foarte mult, a fost pusa in pericol siguranta obtinerii veniturilor care
asigurau traiului de zi cu zi (supravietuirea), cazurile sociale sau aflate in proximitatea acestei limite au avut cel
mai mult de suferit.

e transformarea zonei politice;

e riscurile privind pericolele climatice s-au accelerat.

Majoritatea sectoarelor de activitate au fost nevoite s& devind compatibile cu conectivitatea la distanta, cu o
preocupare fara precedent pentru educatie si piata muncii. In ciuda faptului ci internetul este un element
important 1n viata multora dintre noi, intre tarile EU-28,

Roménia este unul dintre statele cu cele mai mari decalaje digitale - peste o cincime din populatie nu foloseste
internetul. In consecinti, pandemia a accentuat inegalititile existente, ingreunand conectarea unora cu lumea
reald. Subsecvent, au aparut noi grupuri vulnerabile in fata efectelor sociale si economice ale pandemiei.

Dupa ordinul de marime al persoanelor din aceste grupuri, ele pot fi impartite in doud sub-categorii:

Grupuri vulnerabile cu numar ridicat de persoane:

* cei care si-au pierdut sursa de venit, dar nu primesc indemnizatia pentru somaj tehnic; de exemplu:
persoane care au luat ori au fost fortate sa 1si ia concediu fara platd, dar al caror contract de munca nu a fost
suspendat;

* persoanele care si-au pierdut sursa de venit, dar nu sunt eligibile pentru indemnizatia de somaj, deoarece
nu sunt parte din sistemul asigurarilor de somayj;

* somerii pe termen lung; nu mai sunt parte din sistemul asigurarilor de somaj si sunt putin sau deloc angajabili
in conditii de recesiune;

* persoanele sirace care nu sunt eligibile pentru venitul minim garantat sau ajutor de urgenta; cel mai

probabil, acestea sunt persoane cu nivel redus de educatie, din mediul rural, putin sau deloc angajabili;
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* cetiteni roméni reveniti din strainitate, care si-au pierdut sursa de venit si care nu dispun de venituri sau
economii pentru a se sustine mai mult de cateva saptdmani; aceste persoane nu sunt parte din sistemul asigurarilor

de somaj din Romania sau din de revenire.

Grupuri vulnerabile cu numar relativ mai restréins de persoane:

* beneficiarii de servicii sociale oferite de centre care s-au inchis sau si-au redus activitatea (centre de zi,
servicii de Ingrijire la domiciliu), in special cele ale furnizorilor privati care nu mai pot acoperi costurile prin
pierderea unora dintre sursele de venit (cum ar fi donatii, proiecte); exemplu: copii cu autism dusi la centre de zi
neguvernamentale;

* persoanele varstnice fira apartinitori sau alte categorii de beneficiari ai centrelor rezidentiale, date

afara din aceste centre din cauza imbolnivirilor inregistrate in ciminele de béitrani.

IV. STRATEGIA JUDETEANA DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE 2025-2035

Strategia Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului intocmita pentru perioada 2025-2035
stabileste directii clare pentru dezvoltarea sistemului social judetean, cu accent pe extinderea si diversificarea
serviciilor adresate grupurilor vulnerabile: copii, persoane varstnice, persoane cu dizabilitati, persoane fara
addpost si familii aflate in dificultate. Obiectivul central este asigurarea unui acces echitabil la servicii sociale
integrate, adaptate nevoilor reale ale beneficiarilor.

O prioritate strategicd o constituie dezvoltarea locuintelor sociale pentru persoanele expuse riscului de
sdracie, masura care sustine stabilitatea comunitatilor si previne excluziunea sociald pe termen lung.

Strategia promoveazd o abordare integrata: accesul la locuintd sociald, formare profesionald, servicii
medicale si sociale, pentru a promova incluziunea durabila si eficientizarea sprijinului oferit.

Prin interventii timpurii asupra copiilor si familiilor vulnerabile, oferind acces la educatie prescolara,
sanatate si consiliere parentald, contribuind astfel la intreruperea ciclului de transmitere a vulnerabilitatii de la o
generatie la alta.

Armonizarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale a Municipiului Sibiu cu obiectivele strategiilor de
dezvoltare la nivel regional si judetean se realizeazd in mod natural, Intrucat acestea Tmpartasesc viziuni
convergente si prioritdti complementare. Atat Strategia pentru dezvoltarea Regiunii Centru 2021-2027, cat si
Strategia DGASPC Sibiu 2025-2035 pun accent pe promovarea incluziunii sociale, accesul echitabil la servicii
publice moderne, prevenirea si combaterea sardciei, cu un accent deosebit pe categoriile vulnerabile si pe
interventiile timpurii in sprijinul copiilor si familiilor.

In acest context, Strategia locala are rolul de a transpune aceste obiective generale intr-un cadru operational
adaptat realitdtilor sociale ale municipiului Sibiu, contribuind astfel la dezvoltarea unei retele coerente si
functionale de servicii sociale integrate. Convergenta dintre strategiile mentionate este vizibila in accentul pus pe
dezvoltarea de servicii sociale adaptate si accesibile, care sd raspunda nevoilor reale ale populatiei, in special ale
persoanelor aflate in risc de excluziune sau saricie.

Strategia judeteand a DGASPC evidentiaza necesitatea consoliddrii infrastructurii sociale, in special prin

asigurarea de locuinte sociale si prin crearea de servicii integrate de sprijin in comunitatile marginalizate, ceea ce
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este perfect consonant cu directiile asumate in documentele de planificare strategica la nivel regional. De
asemenea, obiectivul de a intrerupe ciclul intergenerational al sardciei, prin sprijinirea accesului copiilor la
educatie timpurie, Ingrijire medicala si servicii de sprijin familial, reprezintd un punct-cheie de legatura intre
nivelul judetean si cel local de interventie

Prin urmare, Strategia DAS Sibiu se pozitioneaza ca un instrument de aplicare locala a politicilor sociale
judetene si regionale, cu rolul de a implementa méasuri concrete, parteneriate functionale si solutii personalizate
pentru nevoile identificate la nivel de cartier sau comunitate. Dezvoltarea serviciilor sociale municipale moderne,
centrate pe beneficiari si orientate spre preventie, nu doar cd se aliniazd obiectivelor strategice ale regiunii si
judetului, ci contribuie activ la realizarea acestora, 1ntr-o logica de complementaritate si coerenta teritoriala.

Astfel, Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a Municipiului Sibiu nu poate fi privita izolat, ci ca parte
activa si indispensabila a efortului comun de construire a unei regiuni incluzive, sustenabile si echitabile pentru

toti cetatenii.

CAPITOLUL IV
ANALIZA SITUATIEI ACTUALE PRIVIND ASISTENTA SOCIALA DIN MUNICIPIUL
SIBIU

A. SCOPUL DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA SIBIU

Serviciul Public de Protectie si Asistenta Sociala Sibiu s-a infiintat in baza Legii nr.705/2001 privind
sistemul national de asistentd sociald, in data de 03.01.2002, ca serviciu public fard personalitate juridica, in
subordinea consiliului local, prin Hotdrarea nr.216/29.11.2001 a Consiliului Local al Municipiului Sibiu si a
fost reorganizat prin Hotdrarea nr.76/27.03.2003 a Consiliului Local, incepand cu data de 01.04.2003 sub
denumirea de Serviciul Public de Asistentd Sociald (S.P.A.S.), ca serviciu cu personalitate juridicd, fiind unul
dintre primele servicii publice organizate la nivelul administratiei publice locale la acea data.

Ulterior, in baza H.G. nr.1024/2004 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Ordonantei Guvernului nr.68/2003 privind serviciile sociale precum si a Metodologiei de acreditare a
furnizorilor de servicii sociale, in decembrie 2005 serviciul a fost acreditat ca furnizor de servicii sociale
primare si specializate si respectiv reacreditat in conditiile legii.

Conform acreditarii, serviciul furnizeaza servicii sociale cu caracter primar si specializate menite sa
asigure prevenirea, limitarea sau inlaturarea efectelor temporare sau permanente ale situatiilor de risc din
domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap,
precum si a oricaror persoane aflate in nevoie ce pot genera marginalizarea sau excluderea sociala.

De asemenea, Serviciul Public de Asistentd Sociald Sibiu a fost autorizat ca furnizor de formare
profesionald a adultilor si organizeaza conform Legii nr.448/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, programul de instruire al asistentului personal al persoanei cu handicap grav o data la

doi ani conform legislatiei in vigoare.
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Prin Hotérarea Consiliului Local al Municipiului Sibiu nr.125/29.03.2018 Serviciul Public de Asistenta
Sociala Sibiu, si-a schimbat denumirea incepand cu data de 01.04.2018 in Directia de Asistenta Sociala Sibiu.

Directia de Asistentd Sociala Sibiu ( DAS) este institutic publica de interes local, cu personalitate
juridica care functioneaza in subordinea Consiliului Local al Municipiului Sibiu.

DAS Sibiu are atributii pentru administrarea si acordarea beneficiilor si serviciilor sociale in vederea
asigurarii aplicarii politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice,
persoanelor cu dizabilitati, precum i altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociala, care au
domiciliul sau resedinta In Municipiul Sibiu.

Sediul administrativ al Directiei de Asistentd Sociala Sibiu este in municipiul Sibiu, Bd. Victoriei, nr.1-

3. In documentele emise, Directia se identifica cu urmatorul antet: “CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI
SIBIU — DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA SIBIU”.

Conducerea Directiei se asigura de directorul executiv, care asigura conducerea executiva, indrumarea
si controlul structurilor din cadrul Directiei de Asistentd Sociala Sibiu.

Durata de functionare a Directiei de Asistenta Sociald Sibiu - este nelimitata.

Directia de Asistenta Sociala Sibiu functioneaza si este organizata in conformitate cu legislatia romana
in domeniul asistentei sociale In vigoare si cu regulamentul de organizare si functionare al institutiei.

DAS Sibiu are responsabilitatea dezvoltarii si diversificarii serviciilor sociale, in municipiul Sibiu, in

functie de nevoile sociale identificate, cu scopul prioritar de a mentine functionalitatea sociald a persoanei,

urmdrind mentinerea si reinsertia In mediul propriu de viata, familial si comunitar.

B. ATRIBUTIILE DIRECTIEI DE ASISTENIA SOCIALA SIBIU

Atributiile DAS Sibiu sunt stabilite prin regulamentul de organizare si functionare al institutiei in
cooncordantd cu prevederile H.G. nr.797/2017 Anexei 2 - REGULAMENT-CADRU de organizare si
functionare al directiei de asistentd sociala organizate in subordinea consiliilor locale ale municipiilor si
oraselor.

in domeniul acordirii de beneficii de asistent sociald DAS Sibiu are urmitoarele atributii:

a) asigura si organizeaza activitatea de primire a solicitarilor privind beneficiile de asistenta sociala;

b) pentru beneficiile de asistenta sociala acordate din bugetul de stat realizeaza colectarea lunara a cererilor
si transmiterea acestora catre agentiile teritoriale pentru plati si inspectie sociala;

c) verifica indeplinirea conditiilor legale de acordare a beneficiilor de asistentd sociald, conform
procedurilor prevazute de lege sau, dupa caz, stabilite prin hotardre a consiliului local, si pregiteste
documentatia necesara 1n vederea stabilirii dreptului la masurile de asistenta sociala;

d) intocmeste dispozitii de acordare/respingere sau, dupd caz, de modificare/suspendare/incetare a
beneficiilor de asistentd sociald acordate din bugetul local si le prezinta primarului pentru aprobare;

¢) comunica beneficiarilor dispozitiile cu privire la drepturile si facilitatile la care sunt indreptatiti, potrivit
legii;

f) urmareste si raspunde de indeplinirea conditiilor legale de catre titularii si persoanele indreptatite la

beneficiile de asistenta sociala;
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g) efectueaza sondaje si anchete sociale pentru depistarea precoce a cazurilor de risc de excluziune sociala
sau a altor situatii de necesitate in care se pot afla membrii comunitatii §i propune masuri adecvate in vederea
sprijinirii acestor persoane;

h) realizeaza activitatea financiar-contabila privind beneficiile de asistenta sociald administrate;

1) elaboreaza si fundamenteaza propunerea de buget pentru finantarea beneficiilor de asistenta sociala;

j) Indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare.

in domeniul organizirii, administririi si acordirii de servicii sociale:

a) elaboreaza, in concordanta cu strategiile nationale si judetene, precum si cu nevoile locale identificate,
strategia locala de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu si lung, pentru o perioada de 5 ani, respectiv
de 10 ani, pe care o supune spre aprobare consiliului local si raspunde de aplicarea acesteia.

b) elaboreaza planurile anuale de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul

consiliului local si le propune spre aprobare consiliului local; acestea cuprind date detaliate privind numarul

si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate,
programul de contractare a serviciilor din fonduri publice, bugetul estimat si sursele de finantare;

¢) initiaza, coordoneaza si aplicd masurile de prevenire $i combatere a situatiilor de marginalizare si

excludere sociald 1n care se pot afla anumite grupuri sau comunitati;

d) identifica familiile si persoanele aflate in dificultate, precum si cauzele care au generat situatiile de risc

de excluziune sociala;

e) realizeaza atributiile prevazute de lege in procesul de acordare a serviciilor sociale;

f) propune infiintarea serviciilor sociale de interes local;

g) colecteaza, prelucreaza si administreaza datele si informatiile privind beneficiarii, furnizorii publici si

privati si serviciile administrate de acestia si le comunica serviciilor publice de asistentd sociald de la nivelul

judetului, precum si Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, la solicitarea acestuia;

h) monitorizeaza si evalueaza serviciile sociale aflate in propria administrare;

1) elaboreaza si implementeaza proiecte cu finantare nationald si internationald in domeniul serviciilor

sociale;

j) elaboreaza proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale, in conformitate cu planul anual

de actiune, si asigura finantarea/cofinantarea acestora;

k) asigurd informarea si consilierea beneficiarilor, precum si informarea populatiei privind drepturile

sociale si serviciile sociale disponibile;

1) furnizeaza si administreaza serviciile sociale adresate copilului, familiei, persoanelor cu dizabilitati,

persoanelor varstnice, precum si tuturor categoriilor de beneficiari prevazute de lege, fiind responsabila de

calitatea serviciilor prestate;

m) Incheie contracte individuale de munca si asigurd formarea continud de asistenti personali; evalueaza si

monitorizeaza activitatea acestora, in conditiile legii;

n) sprijind compartimentul responsabil cu contractarea serviciilor sociale, infiintat potrivit legislatiei in

vigoare;
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0) planifica si realizeaza activitatile de informare, formare si indrumare metodologica, in vederea cresterii
performantei personalului care administreaza si acorda servicii sociale;

p) colaboreaza permanent cu organizatiile societatii civile care reprezinta interesele diferitelor categorii de
beneficiari;

q) sprijind dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale, cu respectarea prevederilor legale privind
reglementarea activitatii de voluntariat in Romania, cu modificarile ulterioare;

r) organizeazd consultari cu furnizorii publici si privati, cu asociatiile profesionale si organizatiile
reprezentative ale beneficiarilor.

s) indeplineste orice alte atributii prevazute de reglementarile legale in vigoare.

C. FUNCTIILE DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA SIBIU
In aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice,
persoanelor cu dizabilitéti, precum si a altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociald, Directia
de Asistentd Sociald Sibiu indeplineste, in principal, urmatoarele functii:
e de realizare a diagnozei sociale 1a nivelul Municipiului Sibiu, prin evaluarea nevoilor sociale ale comunitatii,
realizarea de sondaje si anchete sociale, valorificarea potentialului comunitatii in vederea prevenirii si
depistarii precoce a situatiilor de neglijare, abuz, abandon, violenta, a cazurilor de risc de excluziune sociala.
e de coordonare a masurilor de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare si excludere sociald 1n
care se pot afla anumite grupuri sau comunitati la nivelul municipiului.
e de strategie, prin care asigurd elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si a planului anual de
actiune, pe care le supune spre aprobare Consiliului Local.
e de executie, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale si financiare necesare pentru acordarea beneficiilor
de asistenta sociala si furnizarea serviciilor sociale.
o de administrare a resurselor financiare, materiale si umane pe care le are la dispozitie.
o de comunicare si colaborare cu serviciile publice descentralizate ale institutiilor care au responsabilitati in
domeniul asistentei sociale, precum si cu reprezentantii societatii civile implicati in derularea programelor de
asistenta sociala la nivelul Municipiului Sibiu.
o de promovare a drepturilor omului, a unei imagini pozitive a persoanelor, familiilor, grupurilor vulnerabile.

e de reprezentare a consiliului local pe plan intern si extern in domeniul asistentei sociale.

D. STRUCTURA ORGANIZATORICA A DAS SIBIU
Structura organizatorica a Directiei de Asistenta Sociald Sibiu este formata din personal de conducere,
de specialitate si auxiliar, functionari publici si personal contractual, potrivit organigramei si statutului de
functii aprobate de Consiliul Local al Municipiului Sibiu, in conditiile legii.
Directia de Asistentd Sociald Sibiu cuprinde: aparatul propriu si unitatile de asisten{d sociald, fara

personalitate juridica, aflate in structura sa.
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Structura organizatorica a Directiei de Asistentd Sociala este urmétoarea:
Directorul executiv are in subordine:
a) Compartimentul Audit
b) Serviciul Juridic, Contencios, Achizitii Publice, Strategii si Proiecte-Programe, care are in
subordine:
e Compartimentul Juridic si Contencios
e Compartimentul Achizitii Publice
e Compartimentul Monitorizare si Analize Statistice, Strategii si Proiecte-Programe
o Centrul Social Gusterita-centru fara personalitate juridica
c) Serviciul Resurse Umane, Comunicare si Relatii cu Publicul, care are in subordine:
e Compartimentul SSM si PSI
e Compartimentul Control Intern Managerial
e Centrul de Zi ”Caleidoscop”, centru fard personalitate juridicd, in parteneriat cu Fundatia
”UCOS”
d) Serviciul Salarizare, Financiar-Contabil, Buget si Administrativ
e) Serviciul Asistentd Sociala, care are in subordine:
o Compartimentul Ajutor de Incluziune
o Compartimentul Ajutor pentru Familia cu Copii
f) Serviciul de Asistenta pentru Persoane cu Dizabilitati, care are in subordine:
e Compartimentul Asistenti Personali
o Compartimentul Monitorizare Persoane Adulte cu Handicap
g) Serviciul Protectia Copilului si a Familiei, care are in subordine:
e Compartimentul Violentd Domestica
e Compartimemtul Observatorul Local al Copilului
o Centrul de Asistentd Medicald Comunitara - centru fara personalitate juridica
h) Centrul de Servicii Comunitare, care are in subordine:
e Centru care Acordi Servicii de Ingrijire si Asistentd la Domiciliu-centru fird personalitate
juridica
i) Centrul Adapostul de Noapte- centru fara personalitate juridica
j) Caminul pentru Persoane Varstnice - centru fara personalitate juridica
k) Cantina Municipiului Sibiu - centru fara personalitate juridica
1) Centrul Multifunctional de Servicii Sociale - centru fara personalitate juridica, care cuprinde:
o Centrul de zi pentru copii de varsta scolara
e Centrul de zi pentru persoane varstnice
e Spatiu activitati 1 ( str. Andrei Saguna, nr.21)

e Spatiu activitati 2 ( str. Ocnei, nr.20)
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E. BENEFICII SOCIALE FURNIZATE DE CATRE DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA
SIBIU
1. SERVICIUL DE ASISTENTA SOCIALA are in subordine Compartimentul Ajutor de Incluziune

si Compartimentul Ajutor pentru Familia cu Copii.

COMPARTIMENTUL AJUTOR PENTRU FAMILIA CU COPII indeplineste atributii specifice in

vederea obtinerii:

Venitului minim de incluziune — componenta ajutor pentru familia cu copii

Alocatiei de stat pentru copii

Indemnizatiei pentru cresterea copilului in varsta de pana la 2 ani sau, in cazul copilului cu handicap,
de pana la 3 ani, respectiv a indemnizatiei pentru cresterea copilului cu handicap cu véarsta cuprinsa
intre 3 si 7 ani.

Stimulentului de insertie

Stimulentului educational

Ajutorului financiar familiilor pentru plata serviciilor oferite de bona

COMPARTIMENTUL AJUTOR DE INCLUZIUNE indeplineste atributii specifice in vederea

obtinerii:

Venitului minim de incluziune — componenta ajutor de incluziune

Ajutorului pentru incélzirea locuintei si suplimentul pentru energie

Ajutorului de urgenta

Ajutorului deces

Sprijinului financiar ”Bani de liceu”, Euro 200” pentru achizitionarea de calculatoare
Mesei la Cantina Municipiului Sibiu

Subventiilor acordate in baza Legii nr.34/1998 asociatiilor, fundatiilor si cultelor religioase

De asemenea Serviciul de Asistentd Sociald asigura si implementarea de programe sociale (POAD —

distribuire de alimente persoanelor defavorizate care locuiesc pe raza municipiul Sibiu).

2. SERVICIUL DE ASISTENTA PENTRU PERSOANE CU DIZABILITATI indeplineste atributii

specifice pentru obtinerea:

indemnizatiei lunare cuvenita copilului cu handicap, parintilor sau, dupa caz, reprezentantilor legali ai
acestora, persoanei sau familiei care a primit In plasament un copil cu handicap grav, adultilor cu
handicap grav ori reprezentantilor legali ai acestora, cu exceptia celor cu handicap vizual grav;
gratuitatii transportului in comun pentru persoanele cu handicap accentuat; persoanele cu handicap
grav; asistentii personali ai persoanelor cu handicap grav;

propune si sprijina angajarea asistentul personal al persoanei cu handicap grav.

Serviciul de Asistentd pentru Persoane cu Dizabilitati are in subordine Compartimentul Monitorizare
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Persoane Adulte cu Handicap si Compartimentul Asistenti Personali.

COMPARTIMENTUL MONITORIZARE PERSOANE ADULTE CU HANDICAP instrumenteaza
si monitorizeaza cazurile persoanelor adulte cu dizabilitati care locuiesc pe raza municipiului Sibiu, intocmeste
documentatia aferentd in vederea admiterii intr-un centru rezidential si monitorizeaza persoanele adulte cu
dizabilitati dezinstitutionalizate.

COMPARTIMENTUL ASISTENTI PERSONALI monitorizeazd activitatea asistentul personal al

persoanei cu handicap grav.

F. SERVICII SOCIALE FURNIZATE DE DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA SIBIU

1. SERVICIUL PROTECTIA COPILULUI SI A FAMILIEI indeplineste atributii specifice pentru
prevenirea separdrii copilului de familie, asigurand servicii de consiliere suportiva/psihologica individuala si
de grup, consiliere juridica si sociald pentru copilul aflati In risc social: abandon familial, abuz, neglijenta,
exploatare, copii cu pdrinti plecati la munca in strdinatate, copii care prezintd un comportament deviant:
violentd, abandon scolar, comportament infractional, consum de substante interzise, anturaj nefavorabil, copiii
reintegrati in familie, etc.

Serviciul Protectia Copilului si a Familiei are In subordine 3 compartimente:

e Compartimentul Violentd Domestica
e Compartimentul Observatorul Local al Copilului
e Centrul de Asistentd Medicald Comunitara.

COMPARTIMENTUL VIOLENTA DOMESTICA instrumenteazi cazurile de violenta in familie.

COMPARTIMENTUL OBSERVATORUL LOCAL AL COPILULUI asigura inregistrarea copiilor
aflati in situatie de risc de separare de familie In Observatorului copilului.

Serviciul Protectia Copilului si a Familiei asigura si servicii de consiliere familiald si educatie parentala
pentru parintii/familiile copiilor aflati in risc social si colaboreaza activ cu institutii publice/private/ong-uri in
vederea organizirii de actiuni/campanii de informare, prevenire si sensibilizare a comunitatii locale pe diverse
teme. legate de riscurile dezvoltarii de citre copii a unor comportamente deviante: consumului de droguri,
substante interzise, violentd domesticd, abandon scolar, anturaj nefavorabil, responsabilizarea parintilor in
vederea dezvoltarea armonioasa a copilului.

CENTRUL DE ASISTENTA MEDICALA COMUNITARA furnizeaza servicii de profilaxie primara
si secundard la domiciliul/locuinta persoanelor care fac parte din grupurile vulnerabile sub indrumarea
medicilor de familie: gravidelor, lauzelor si sugarilor, bolnavilor aflati in evidente speciale, pacientilor cronici,
varstnicilor, persoanelor cu tulburari mentale, consumatorilor de substante psihotrope cu risc medical sau social
si urmaresc aplicarea masurilor terapeutice recomandate de catre medic, promoveaza aldptarea si practicile
corecte de nutritie; sprijina inscrierea pe listele medicilor de familie si monitorizeaza evolutia socio-medicala
a acestora colaborand activ cu medicii de familie, managerul/responsabilul de caz al acestora.

2. CAMINUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE functioneazi ca unitate fara personalitate juridica
in structura Directiei de Asistentd Sociald Sibiu si asigurd servicii de Ingrijire si asistenta sociald n regim
rezidential pentru persoanele varstnice din municipiul Sibiu, prin asigurarea de conditii corespunzatoare de
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gazduire si de hrand, ingrijiri medicale, recuperare si readaptare, activitati de ergoterapie si de petrecere a
timpului liber, asistenta sociald si suport psihologic avand o capacitate de 90 de locuri.

3. CENTRUL DE SERVICII COMUNITARE functioneazd ca unitate fard personalitate juridica in
structura Directiei de Asistentd Sociala Sibiu si initiaza, coordoneaza si aplica masurile de prevenire si
combatere a situatiilor de marginalizare si excludere sociala in care se pot afla persoanele varstnice care
locuiesc pe raza municipiului Sibiu.

Centrul de Servicii Comunitare are in subordine Centrul care Acordi Servicii de Ingrijire si Asistenti
la Domiciliu (CIAD) care acorda servicii de ingrijire personald si medicale pentru persoanele varstnice
dependente care, ca urmare a pierderii autonomiei functionale din cauze fizice, psihice sau mintale, necesita
ajutor semnificativ pentru a realiza activitatile uzuale ale vietii de zi cu zi, asigurd implementarea
managementului de caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice si evalueaza si monitorizeaza
activitatea desfasuratd de citre ingrijitorii informali.

4. CANTINA MUNICIPIULUI SIBIU presteaza, in principal, servicii sociale gratuite sau contra cost
persoanelor aflate in situatii economico-sociale sau medicale deosebite, dupa cum urmeaza:

a) pregatirea si servirea a doud mese, zilnic, de persoand, pranzul si cina, in limita alocatiei de hrana
prevazuta de reglementarile legale. Portiile de hrand neconsumate la pranz de beneficiarii de la Cantina
Municipiului Sibiu se pot preda la Centrul ”Adapostul de Noapte”, pe baza de proces verbal de predare-
primire, urmand ca aceste pachete sa fie distribuite beneficiarilor adapostului, la cina.

b) transport gratuit numai pentru persoanele care beneficiaza de atribuirea hranei la domiciliu;

c) pregatirea si distribuirea hranei prin centre mobile pentru situatii deosebite;

d) asigurarea (pregétirea si distribuirea) unei mese pe zi copiilor care frecventeaza Centrul Multifunctional
de Servicii Sociale, situat in Municipiul Sibiu, str. Otelarilor, nr. 48.

5. CENTRUL ADAPOSTUL DE NOAPTE asiguri cazare pe perioada noptii, conditii pentru efectuarea
igienei personale (dus), bauturi calde nealcoolice (ceaiuri, cafea, lapte, etc) pachete de hrana rece seara, la
venire si dimineata, la plecare pentru un numar maxim de 40 beneficiari, conform programului de functionare
a Adapostului de Noapte, in intervalul orar 19.00-7.00.

6. CENTRUL MULTIFUNCTIONAL DE SERVICII SOCIALE asigura servicii sociale pentru copiii
aflati in risc social cu scopul de a prevenii abandonul scolar cersetoria, infractionalitatea sau alte
comportamente antisociale, precum si pentru persoanele varstnice aflate in risc de excluziune sociala cu scopul
de a crestere calitatea vietii acestora., prin furnizarea de servicii de socializare si petrecere a timpului liber,
organizarea si implicarea 1n activititi comunitare, culturale si suport pentru realizarea activitatilor
administrative si gestiunea bunurilor.

Centrul Multifunctional de Servicii Sociale are in subordine 2 centre de zi:

e CENTRUL DE ZI PENTRU COPII DE VARSTA SCOLARA

e CENTRUL DE ZI PENTRU PERSOANE VARSTNICE

CENTRUL DE ZI PENTRU COPII DE VARSTA SCOLARA asiguri in timpul zilei (dupa
programul scolari) activitati de ingrijire, educatie, recreere - socializare, consiliere, dezvoltare a deprinderilor

de viata independenta, orientare scolara si profesionald pentru 30 de copii aflati in risc de vulnerabilitate cat si
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activitati de sprijin, consiliere si educare pentru périnti/reprezentanti legali, precum si pentru alte persoane care
au In Ingrijire copii.

CENTRUL DE ZI PENTRU PERSOANE VARSTNICE furnizeazi servicii sociale pentru persoanele
varstnice aflate in risc de excluziune sociala prin implicarea acestora in activitati de socializare si petrecere a
timpului liber, in activita{i comunitare, culturale si de suport pentru realizarea activitatilor administrative si
gestiunea bunurilor. Acesta are n subordine 2 cluburi de zi pentru persoane varstnice asigura activitati de
socializare, recreative, consiliere psiho-sociald si medicald pentru persoanele varstnice cu scopul prevenirii
marginalizarii sociale a persoanelor varstnice si implica beneficiarii 1n activitati comunitare si culturale:

e Spatiu activitati 1 ( str. Andrei Saguna, nr.21)
e Spatiu activitati 2 ( str. Ocnei, nr.20)

Serviciile oferite in cadrul celor doua spatii de activitati se adreseaza tuturor persoanelor varstnice cu
domiciliul in mun. Sibiu.

7. CENTRUL SOCIAL GUSTERITA este un serviciu social fara personalitate juridica, care are scopul
de a asigura accesul copiilor si tinerilor care locuiesc In comunitatea marginalizata din cartierul Gusterita la
activitati sportive, de informare sociald, educative, culturale si recreative.

Centrul cuprinde un teren multifunctional de sport in suprafata de 924 mp si o cladire in suprafata de
aproximativ 150 mp pentru desfasurarea de activitati educative, culturale si recreative. pentru copii si tinerii
din comunitatea din aceastd zond, precum si activitti de informare, consiliere si instruire pentru familii.
Aceasta cuprinde o sald multifunctionald, vestiare si grupuri sociale, un birou , grup social pentru persoane cu
dizabilitati.

Terenul de sport multifunctional este destinat practicdrii unor activitdti sportive precum: fotbal,
handbal, tenis, volei si baschet. Acesta este dotat cu instalatie nocturna, camera de luat vederi si este
imprejmuit.

8. CENTRUL DE ZI "CALEIDOSCOP este un centru fara personalitate juridica, organizat in
parteneriat cu Fundatia "UCOS” ofera accesul copiilor cu T.S.A.(tulburare de spectru autist) la activitati variate
si eficiente de abilitare si reabilitare in conformitate cu nevoile lor specifice, organizate individual sau/si in

grupuri mici de copii, in baza programului de abilitare/reabilitare realizat de echipa multidisciplinara:

Terapie comportamentala
Logopedie

Terapie de integrare senzoriala
Terapie de relaxare

Masaj

AN NN Y NN

Terapie asistatd de animale,
v" Ergoterapie.
Informatii detaliate privind serviciile si centrele aflate in subordinea DAS Sibiu precum si activitatea

detaliata a acestora se regdsesc pe site-ul institutiei la adresa https://asistentasociala.sibiu.ro/.
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G. SERVICII SOCIALE FURNIZATE DE CATRE D.G.A.S.P.C SIBIU LA NUVELUL
MUNICIPIULUI SIBIU
1. SERVICII DE PROTECTIE PENTRU COPII Si FAMILIILE iN SITUATIE DE RISC
In contextul implementirii politicilor nationale privind dezinstitutionalizarea si inchiderea
centrelor de plasament de tip clasic, Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sibiu
(DGASPC Sibiu) a demarat, incepand cu anul 2022, un amplu proces de reorganizare a sistemului de
protectie a copilului.
Reorganizarea s-a concretizat prin inchiderea tuturor centrelor de plasament clasice — respectiv:
e Centrul de Plasament Orlat,
e Centrul de Plasament pentru Copilul cu Dizabilitati ,,Prichindelul”,
e Centrul de Plasament pentru Copilul cu Dizabilitati Turnu Rosu,
e  Centrul de Plasament ,,Gulliver”.
Acestea au fost Inlocuite prin infiintarea de case de tip familial si centre de zi, organizate sub forma
de complexe de servicii moderne si adaptate nevoilor individuale ale copiilor.
In prezent, structura organizatorici a DGASPC Sibiu include urmatoarele complexe de servicii:
» Complexul de Servicii ,,Speranta” Sibiu
1. Casa de tip familial ,,Razvan”
Casa de tip familial ,,Andrei”
Casa de tip familial ,,Adriana”

Casa de tip familial ,,Alexandra”

A

Centrul de zi de recuperare pentru copilul cu dizabilitati

» Complexul de Servicii ,,Prichindelul” Sibiu

1. Centrul de Primire in Regim de Urgenta

2. Centrul Maternal

3. Centrul de zi de recuperare pentru copilul cu dizabilitati ,,Rdzvana”
4. Centrul de zi de consiliere ,,Jasmina”

5. Centrul de consiliere pentru victimele infractiunilor

» Complexul de Servicii ,,Floare de CAmp” Sibiu

1. Casa de tip familial ,,Iris”

2. Casa de tip familial ,,Calin”

3. Casa de tip familial ,,Narcisa”
4. Casa de tip familial ,,Brandusa”

» Complexul de Servicii ,,SfAntul Nicolae” Turnu Rosu
1. Casa de tip familial ,,Maria”
2. Casa de tip familial ,,Pavel”

3. Centrul de zi de recuperare pentru copilul cu dizabilititi ,,Bujorul de Munte”
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In structura DGASPC Sibiu mai functioneaz si:
e Casa de tip familial ,,Octavian”,
e Casa de tip familial ,,Dalia”.
De asemenea, incepand cu luna octombrie 2024, s-a licentiat ca serviciu social dedicat copiilor din
sistemul de protectie speciala Reteaua de persoane/familii de plasament si asistenti maternali profesionisti.
Servicii pentru prevenirea separarii copilului de familie
Pentru prevenirea separarii copilului de parinti si sprijinirea familiilor aflate in dificultate, functioneaza
urmatoarele servicii:
e Centrul Maternal din cadrul Complexului de Servicii ,,Prichindelul”;
e Centrul de Primire In Regim de Urgenta ,,Sfanta Ana”, destinat victimelor violentei domestice;
e Locuinta protejata ,,Victoria”, destinata, de asemenea, protectiei victimelor violentei domestice.
La finalul anului 2023, 1n aceste centre erau protejati 14 copii Impreund cu mamele lor.
La aceeasi data, in sistemul public de protectie speciald se aflau 134 de copii cu masura de protectie protectie
activa.

Aceasta reorganizare marcheaza o etapa importantd in modernizarea sistemului judetean de protectie a
copilului, prin trecerea de la institutii mari, impersonale, la servicii comunitare si familiale, centrate pe nevoile
individuale ale fiecarui copil.

Conform evidentelor DGASPC Sibiu la finalul anului 2023 488 de copii beneficiau de o forma de

plasament astfel:

SERVICII DE PROTECTIE NUMAR COPII LA DATA DE 31.12.2023
PLASAMENT RUDE 205

PLASAMENT ALTE PERSOANE 84

PLASAMENT AMP 199

TOTAL 488

2. SERVICII DE PROTECTIE PENTRU PERSOANELE CU DIZABILITATI
Incepand cu anul 2018, Autoritatea Nationala pentru Persoanele cu Dizabilititi, a demarat un proces
de reformad si restructurare a centrelor rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilitati, vizind modernizarea
sl tranzitia cdtre servicii de tip familial si comunitar.
La acel moment, DGASPC Sibiu administra 11 centre rezidentiale, dintre care 7 centre cu o capacitate
de pana la 50 de locuri si 4 centre cu peste 50 de locuri.
In urma procesului de evaluare si avizare derulat in perioada 2018-2019, s-a realizat reorganizarea

celor 7 centre mici, Infiintdndu-se urmatoarele structuri, cu personalitate juridica:

28



Strategia de dezvoltare a Serviciilor Sociale din Municipiul Sibiu

e Centre de Abilitare si Reabilitare (CAbR): Dumbraveni, Cisnadie, Talmaciu, Medias, Sfantul Nectarie”
Medias;
o Centre de Ingrijire si Asistentd (CIA): Agnita si ,,Episcop Nicolae Popoviciu” Biertan.
Pentru centrele mari (cu peste 50 de locuri), au fost elaborate si aprobate planuri de restructurare (2019—
2021), cu termene de implementare prelungite pana la 31.12.2024.
In prezent, cele 14 servicii sociale rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilititi functioneaza fara
personalitate juridicd, in structura DGASPC Sibiu.
Conform Legii nr. 7/2023, autoritatile locale si judetene au responsabilitatea integrarii acestor masuri
in strategiile de dezvoltare a serviciilor sociale si asigurdrii resurselor necesare (umane, financiare si de

infrastructurd) pentru accelerarea procesului de dezinstitutionalizare.

3.SERVICII IN DOMENIUL VIOLENTEI iN FAMILIE

In cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Sibiu functioneaza 2 centre
rezidentiale: Centrul de primire in regim de urgenta pentru victimele violentei domestice ,,Sf. Ana” si Locuinta
protejata “Victoria" care acorda servicii sociale pentru victimele violentei in familie si 2 centre de consiliere:
Centrul de consiliere si suport pentru victimele infractiunilor si Centrul de Consiliere pentru agresori.

In anul 2023, in cadrul Centrului de Primire in Regim de Urgenta pentru Victimele Violentei Domestice
"Sf. Ana" (CPU Sf. Ana) au fost gizduite 69 de victime (27 adulti si 42 copii) si 11 victime ale violentei

domestice, dintre care 7 adulti si 4 copii au beneficiat de serviciile oferite in LP,,Victoria".

H. SERVICII SOCIALE OFERITE DE FURNIZORII PRIVATI LA NIVELUL
MUNICIPIULUI SIBIU
Serviciile sociale private reprezinta activitati si interventii destinate sprijinirii persoanelor aflate in
situatii vulnerabile oferite de organizatii non-guvernamentale, asociatii, fundatii sau entitati religioase. Aceste
servicii completeaza sau suplinesc eforturile serviciilor publice de asistenta sociala si se adreseaza diferitelor
categorii de beneficiari, cum ar fi copii in risc, persoanele varstnice, persoanele cu dizabilitéti, familiile
defavorizate sau victimele violentei domestice.
Organizatiile private furnizeaza o gama larga de servicii, printre care:
- Consiliere psihologica si sociali - pentru depasirea unor crize personale sau familiale.
- Servicii educationale — acordate in cadrul unor centre de zi, de tipul scoald dupa scoala activitati
recreative sau programe de sprijin pentru copii aflati in dificultate.
- ingrijire 1a domiciliu — pentru persoanele varstnice sau cele cu dizabilititi care nu se pot
deplasa.
- Asistenta materiala si alimentara — prin furnizarea de hrana, imbracaminte sau alte necesitati
de baza.
- Adaposturi si servicii de urgenta — pentru persoane fara addpost sau victime ale violentei

domestice.
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Aceste servicii sociale sunt sustinute/finantate prin donatii, subventii de la bugetul local, proiecte cu
fonduri europene sau contributii ale beneficiarilor. Importanta lor rezida in flexibilitatea si capacitatea de a
raspunde rapid la nevoile specifice ale comunitatii, contribuind la Tmbunétatirea calitatii vietii pentru cei mai

vulnerabili membri ai societétii.

a. SERVICII SOCIALE LICENTIATE FURNIZATE PE RAZA MUN. SIBIU
Conform Registrului Electronic Unic al serviciilor sociale licentiate in baza Legii nr. 197/2012 pe
site-ul Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale la data de 09.10.2025, pe raza mun. Sibiu figurau un numar

de 59 de servicii sociale licentiate (23 servicii sociale in cadrul furnizorilor publici si 36 de servicii sociale in

cadrul unor furnizori privati).

Denumire Furnizori
crt

Serviciu social licentiat

Tip serviciu social

Asociatia Caritas Mitropolitan
1 Greco - Catolic Blaj

Centrul de servicii de
ingrijire si asistenta la
domiciliu Sibiu

Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
persoane varstnice, persoane cu
dizabilitati, persoane aflate in situatie de
dependenta

Agentia Nationald Antidrog

Centrul de prevenire,
evaluare si consiliere
antidrog Sibiu

Centre de zi pentru persoane
toxicodependente pentru persoane cu
diferite adictii: droguri, alcool, alte
substante toxice, etc

Asociatia SOS Satele Copiilor
3 Romania

SOS Serviciul de
asistentd comunitara
Sibiu

Centre de zi pentru asistentd si suport
pentru alte persoane aflate in situatii de
nevoie

A&S Elders Home S.R.L.

Centrul rezidential de
ingrijire si asistenta
persoane varstnice
Unser Haus

Centru rezidential de ingrijire si asistenta
pentru persoane varstnice

Arhiepiscopia Ortodoxa
5 | Romana Sibiu

Centrul social catedral
Sfanta Treime Sibiu

Centre de zi pentru persoane varstnice

Arhiepiscopia Ortodoxa
6 | Romana Sibiu

Centrul de Servicii de
Recuperare Neuromotorie
de tip Ambulatoriu al
Arhiepiscopiei

Ortodoxe Romane

Sibiu

Centre de zi pentru persoane adulte cu
dizabilitati

Asociatia Crestin Ortodoxa
7 | Roména Acord

Serviciul social acordat
in comunitate
O sansa celor fara sansa

Centre de zi pentru asistentad si suport
pentru alte persoane aflate in situatii de
nevoie

Asociatia D.R.E.A.M. Sibiu

Centrul de zi Gabriela

Centre de zi pentru persoane adulte cu

8 dizabilitati
Asociatia Daher Unitate de ingrijiri la Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
9 domiciliu persoane varstnice, persoane cu

dizabilitati, persoane aflate in situatie de
dependenta

Asociatia Diakoniewerk
10 | International

Centru de Zi cu
Specific Ocupational
pentru Persoane cu
Dizabilitati (CZ)- Sibiu

Centre de zi pentru persoane adulte cu
dizabilitati
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Asociatia Diakoniewerk

Locuinta Maxim

Centre rezidentiale pentru persoanele

11 | International Protejata pentru adulte
Persoane Adulte cu cu dizabilitati
Dizabilitati Nr.1
Asociatia Doctor Carl Wolffa | Camin persoane Centre rezidentiale de ingrijire si
12 | Bisericii Evanghelice C.A. din | varstnice Doctor Carl asistentd pentru persoane varstnice
Romania Wolff
Asociatia Doctor Carl Wolff a | Centrul de ingrijire Centre rezidentiale de ingrijire si
13 | Bisericii Evanghelice C.A. din | paliativa hospice Sibiu asistenta medico-sociala pentru
Romania persoanevarstnice, bolnavi cronici in faza
terminala
Asociatia Filantropia Ortodoxa | Masa pe roti Centre de preparare si distribuire a hranei
14 | Sibiu pentru persoane in risc de saracie
Asociatia Filantropica Olivia | Centrul Solidaritate pentru| Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
15 persoane varstnice persoane varstnice, persoane cu
dizabilitati, persoane aflate in situatie de
dependenta
Asociatia Filantropica Sfantul | Caminul pentru persoane | Centru rezidential de Ingrijire si asistenta
16 | Nicolae Sibiu - Filiala a Asocia| varstnice Sf. Mucenita pentru persoane varstnice
Filantropia Ortodoxa Sibiu Irina
Asociatia Pentru Dezvoltare Servicii de asistenta Centru de zi pentru asistenta si suport
17 | Comunitara si Servicii Sociale | comunitara pentru alte persoane aflate in situatii de
nevoie
Asociatia pentru Libertate si Centru de consiliere pentry Centru de zi pentru victimele violentei in
18 | Egalitate de Gen - A.L.E.G. prevenirea si combaterea | familie si agresori
violentei in familie
Asociatia Profesionala Servicii sociale acordate | Centru de zi pentru asistenta si suport
Neguvernamentala de in comunitate si servicii | pentru alte persoane aflate in situatii de
19 | Asistenta Sociald ASSOC — sociale acordate in nevoie
Sud - Centru sistem integrat cu alte
servicii de interes
general destinate
persoanelor adulte
Asociatia Soborul Sfintilor Centru de zi pentru Centru de zi pentru copii: copii in familie,
20 | Arhangheli Mihail si Gavril copii "Noi Orizonturi" copii separati sau in risc de separare de
Sibiu parinti
Asociatia Sus Inima Centru de zi de Centru de zi pentru asistenta si suport
21 consiliere si informare pentru alte persoane aflate in situatii de
nevoie
Asociatia Transilvania Vitalis | Servicii de ingrijire la Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
22 domiciliu pentru persoane | persoane varstnice, persoane cu
varstnice dizabilitati, persoane aflate in situatie de
dependenta
Carocare Solution S.R.L. Unitate de ingrijire la Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
23 domiciliu pentru persoane varstnice, persoane cu
persoane varstnice dizabilitati, persoane aflate n situatie de
dependenta
Directia de Asistentd Sociala | Centrul care acorda Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
24 | Sibiu servicii de Ingrijire si asist{ persoane varstnice, persoane cu
la domiciliu dizabilitati, persoane aflate in situatie de
dependenta
Directia de Asistentd Sociala | Camin pentru persoane Centru rezidentiale de ingrijire si asistenta
25 | Sibiu varstnice pentru persoane varstnice
Directia de Asistentd Sociala | Cantina municipiului Centru de preparare si distribuire a hranei
26 | Sibiu Sibiu pentru persoane in risc de saracie
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Directia de Asistentd Sociala | Centrul Adapostul de Centru rezidentiale de Ingrijire si asistenta
27 | Sibiu noapte pentru persoanele fara adapost

Directia de Asistentda Sociala | CENTRUL Centru de zi pentru persoane varstnice
28 | Sibiu MULTIFUNCTIONAL

DE SERVICII SOCIALE
Centrul de zi pentru
persoane varstnice

29

Directia de Asistentd Sociala
Sibiu

Centrul social Gusterita

Centru de zi pentru asistenta si support
pentru alte persoane aflate in situatii de
nevoie
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Directia de Asistentd Sociala
Sibiu

CENTRUL
MULTIFUNCTIONAL
DE SERVICII SOCIALE
Centrul de zi pentru

copii de varsta scolara

Centru de zi pentru copii: copii in familie,
copii separati sau in risc de separare de
parinti

Directia Generala de Asistenta | COMPLEXUL DE Centru rezidential pentru copii in sistemul
31 | Sociala si Protectia Copilului | SERVICII de protectie speciala
Sibiu PRICHINDELUL —
Centrul de primire in
regim de urgenta
Directia Generala de Asistentda | COMPLEXUL DE Centru rezidential de ingrijire si asistenta
32 | Sociala si Protectia Copilului | SERVICII pentru mama si copil
Sibiu PRICHINDELUL —
Centrul Maternal-
Directia Generala de Asistenta | COMPLEXUL DE Centru de zi pentru familie cu copii
Sociala si Protectia Copilului | SERVICII
33 | Sibiu PRICHINDELUL —
Centrul de zi de
consiliere si sprijin
pentru parinti si copii
"lasmina"
Directia Generala de Asistenta | COMPLEXUL DE Centru de zi pentru copii: copii in familie,
Sociala si Protectia Copilului | SERVICII copii separati sau in risc de separare de
34 | Sibiu PRICHINDELUL - parinti
Centrul de zi de
recuperare pentru
copilul cu dizabilitati
"Rézvana"
Directia Generala de Asistenta | COMPLEXUL DE Centru de zi pentru copii: copii in familie,
35 | Sociala si Protectia Copilului | SERVICII SPERANTA | copii separati sau in risc de separare de
Sibiu Centrul de recuperare parinti
pentru copilul cu
dizabilitati
Directia Generala de Asistenta | COMPLEXUL DE Centre rezidential pentru copii in sistemul
36 | Sociala si Protectia Copilului | SERVICII SPERANTA | de protectie speciala
Sibiu Casa de tip familial
"Razvan"
Directia Generala de Asistenta | COMPLEXUL DE Centru rezidentiale pentru copii In
37 | Sociala si Protectia Copilului | SERVICII SPERANTA | sistemul de protectie speciala
Sibiu Casa de tip familial
"Andrei"
Directia Generala de Asistenta | COMPLEXUL DE Centru rezidential pentru copii in sistemul
38 | Sociala si Protectia Copilului | SERVICII SPERANTA —| de protectie speciala
Sibiu Casa de tip familial
"Adriana"
Directia Generala de Asistentd | COMPLEXUL DE Centru rezidential pentru copii in sistemul
39 | Sociala si Protectia Copilului | SERVICII SPERANTA | de protectie speciala

Sibiu

Casa de tip familial
"Alexandra"
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40

Directia Generala de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului
Sibiu

Casa de tip familial
"Dalia"

Centru rezidential pentru copii in sistemul
de protectie special

41

Directia Generala de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului
Sibiu

COMPLEXUL DE SERYV|
"FLOARE DE CAMP" —
Casa de tip familial
"Narcisa"

Centru rezidential pentru copii in sistemul
de protectie speciala

42

Directia Generala de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului
Sibiu

COMPLEXUL DE
SERVICII "FLOARE
DE CAMP" - Casa de
tip familial "Calin"

Centru rezidential pentru copii in sistemul
de protectie speciala
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Directia Generala de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului
Sibiu

COMPLEXUL DE
SERVICII "FLOARE
DE CAMP -

Casa de tip familial
IlIriSll

Centru rezidential pentru copii in sistemul
de protectie speciala
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Directia Generala de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului
Sibiu

COMPLEXUL DE
SERVICII "FLOARE
DE CAMP —

Casa de tip familial
"Brandusa" "

Centru rezidential pentru copii in sistemul
de protectie speciala

45

Directia Generala de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului
Sibiu

Reteaua de Persoane/
Familii de plasament si
Asistenti Maternali
Profesionisti

Centru rezidential pentru copii in sistemul
de protectie speciala
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Directia Generala de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului
Sibiu

Centrul de consiliere
pentru agresori

Centru de zi victimele violentei in familie
agresori

47 | Fundatia Cibinium Camin pentru persoane Centru rezidential de ingrijire siasistenta
varstnice Sibiu pentru persoane varstnice
Fundatia Nicoleta Seniori Acasa - Unitate Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
48 de ingrijiri la domiciliu persoane varstnice, persoane cu
pentru persoane dizabilitati, persoane aflate in situatie de
varstnice dependenta
Fundatia Romanian Prospects | Centrul rezidential de Centru rezidential pentru tineri in
49 invatare a deprinderilor de| dificultate
viata independenta
Fundatia Sozialstation Unitate de ingrijire la Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
50 | Metzingen Sibiu domiciliu persoane varstnice, persoane cu
dizabilitati, persoane aflate in situatie de
dependenta
Fundatia “ Un Copil, O Centrul de terapie si Centru de zi pentru copiii cu autism
51 | Speranta” recuperare pentru copiii
cu autism "Caleidoscop"
Fundatia un Copil o Speranta | Centrul de zi pentru copilu| Centru de zi pentru copii: copii in familie,
52 handicap psiho-neuro- copii separati sau in risc de separare de
motor grav - Centrul parinti
"Cresc"
Medialcare24 S.R.L. Centrul de ingrijire Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
53 sociomedicala la domiciliy persoane varstnice, persoane cu dizabilitat
pentru persoane varstnice | persoane aflate in situatie de dependenta
Medialcare24 Sibiu
Parohia Evanghelica C.A. Serviciul de asistenta Centru de zi pentru asistenta si support
54 | Sibiu comunitara al Parohiei pentru alte persoane aflate in situatii de

Evanghelice CA

nevoie
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Parohia Evanghelica C.A. Centrul de zi Centru de zi pentru copii: copii in familie,
55 | Sibiu "Casa deschisa" copii separati sau in risc de separare de
parinti
Societatea Nationald de Cruce | Servicii de asistenta Centru de zi pentru asistenta si support
56 | Rosie Filiala Sibiu comunitara pentru alte persoane aflate in situatii de
nevoie
Unitatea de Asistentd Medico - | Unitatea de Asistenta Centru rezidential de ingrijire si asistenta
57 | Sociala Camin Spital Sibiu Medico -Socialda Camin | medico-sociald pentru persoane varstnice,
Spital Sibiu bolnavi cronici 1n faza terminala
Unser Haus Sibiu S.R.L. Camin persoane Centru rezidential de ingrijire si asistenta
58 varstnice Sf. Stefan pentru persoane varstnice
Sibiu
Interaction Development and | Serviciul Social Integra Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
59 | Fun Games — IDFG S.R.L. persoane varstnice, persoane cu
dizabilitati, persoane aflate in situatie de
dependenta

b. INSTITUTIILE SI ORGANIZATIILE NEGUVERNAMENTALE PARTENERE ALE
DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA SIBIU

In vederea acordarii de servicii sociale adaptare nevoilor persoanelor aflate in risc de vulnerabilitate,

Directia de Asistentd Sociald Sibiu colaboreaza activ cu: institutii si autoritati publice locale, precum si cu

ONG-uri si asociatii care desfasoara activitati in domeniul social pe raza municipiului Sibiu, avind in derulare

un numar de 36 de parteneriate/protocoale/conventii de colaborare cu urmatorii parteneri:

FURNIZORI PRIVATI CARE ACORDA SERVICII SOCIALE PENTRU FAMILII CU COPII iN
MUNICIPIUL SIBIU

Asociatia Umanitara Alexandra Nanu (AUAN)

Asociatia ” Soborul Sfintilor Arhangheli Mihail si Gavril”

Parohia Ortodoxa Roméana “Mihai Viteazul” Sibiu — Centrul Social de Zi “Rut”

Parohia Evanghelica C.A. Sibiu — Centrul de Zi “Casa Deschisa”

—

Asociatia ,,Domy Music Star”
Asociatia Centrul Bucuriei.
Asociatia “Maini Unite”

Asociatia Speranta si Zambet Cisnadie

A e A U e o

Asociatia SOS Satele Copiilor Romania
10. Asociatia Hope and Homes for Children
11. Asociatia ADRA Romania

12. Asociatia “De Poveste”

FURNIZORI PRIVATI CARE ACORDA SERVICII SOCIALE PENTRU VARSTNICI IN
MUNICIPIUL SIBIU
1. Asociatia Caritas Mitropolitan Greco-Catolic Blaj.

2. Asociatia ,,Dr. Carl Wolff” a Bisericii Evanghelice C.A. din Roméania
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Asociatia Daher

Asociatia Filantropica “ Sfantul Nicolae” Sibiu.
Asociatia Filantropica Olivia.

Fundatia Principesa Margareta a Romaniei.

Asociatia Forumul Solidaritatii Sociale a Pensionarilor.
Fundatia Cibinium

Fundatia Nicoleta

0. Asociatia Filantropia Ortodoxda Roméana Sibiu.

1. Asociatia Transilvania Vitalis

2. Fundatia Sozialstation Metzingen Sibiu

3. Carocare Solution S.R.L.

FURNIZORI PRIVATI CARE FURNIZEAZA SERVICII SOCIALE PENTRU PERSOANE
CU DIZABILITATI (COPII SI ADULTII) iN MUNICIPIUL SIBIU

Fundatia ,,Un Copil, O Speranta”.

Asociatia “D.R.E.A.M” Sibiu.

Arhiepiscopia Ortodoxa Roméana Sibiu

Asociatia Nevazatorilor din Romania — Filiala Judeteana Sibiu.
Asociatia Diakoniewerk International

Asociatia ,,Dr. Carl Wolft” a Bisericii Evanghelice C.A. din Roménia

Asociatia ”’Sus Inima”

FURNIZORI PRIVATI CARE FURNIZEAZA SERVICII SOCIALE PENTRU VICTIMELE
VIOLENTEI DOMESTICE

. Asociatia Luthelo.
. Asociatia A.L.E.G

FURNIZORI PRIVATI CARE ACORDA SERVICII SOCIALE PENTRU PERSOANE
SINGURE/FAMILII DIN MUNICIPIUL SIBIU, AFLATE iN RISC DE
MARGINALIZARE SOCIALA

Parohia Evanghelica C.A. Sibiu.

Asociatia Filantropia Ortodoxa Sibiu

Asociatia Papageno Hermannstadt.

Asociatia Crestin Ortodoxa Romana ,,Acord” Sibiu.

Fundatia Centrul European De Integrare al Romilor.
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Asociatia Pentru Dezvoltare Comunitara si Servicii Sociale
Centrul Judetean pentru Conservarea si Promovarea Culturii Traditionale ,,Cindrelul -Junii Sibiului”.

Societatea Nationala de Cruce Rosie Filiala Sibiu

A I

Fundatia Romanian Prospects

Anual, DAS Sibiu organizeaza consultari cu furnizorii publici si privati din municipiul Sibiu, in
vederea realizarii unei analize cat mai realista a serviciilor sociale existente si a nevoilor de servicii sociale la

nivelul municipiului Sibiu.

I. CATEGORII DE BENEFICIARI iN FUNCTIE DE TIPURILE DE SITUATII DE
DIFICULTATE, VULNERABILITATE, DEPENDENTA SAU RISC SOCIAL

1. Copii, familii in dificultate, mame minore, victime ale violentei domestice.

Conform Conventiei ONU pentru drepturile copilului orice copil are dreptul de a creste si a se
dezvolta intr-o familie. Fiecare copil are dreptul la un nivel de trai adecvat si la sanse egale inca de la o varsta
frageda, parintilor revenindu-le responsabilitatea principala in ingrijirea si protectia copilului.

Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului reglementeaza cadrul legal
privind respectarea, promovarea si garantarea drepturilor copilului.

Conventia ONU privind drepturile copilului, Agenda 2030 pentru dezvoltare durabilda dar si
numeroase documente strategice adoptate la nivelul Uniunii Europene, mentioneaza consolidarea incluziunii
socio-economice a copiilor ca fiind esentiala pentru a aborda problema transmiterii saraciei si a inegalitatilor
de la o generatie la alta. Copiii expusi riscului de saracie si de excluziune sociald sunt mai susceptibili sa se
confrunte cu dificultéti in ceea ce priveste accesul la servicii esentiale, in special in zonele rurale, indepartate
si defavorizate. In linie cu Pilonul european al drepturilor sociale, cu Strategia UE privind drepturile copilului
2021-2024 si Recomandarea Consiliului UE de instituire a unei Garantii europene pentru copii, cadrul strategic
prezent defineste prioritati pentru reducerea saraciei copiilor si a excluziunii sociale, cu precadere pentru
grupurile vulnerabile. In ciuda unei imbunatatiri treptate, per ansamblu, a situatiei economice si sociale a
Roméniei in anii anteriori crizei globale provocate de pandemia COVID-19, multi copii continud sa se
confrunte cu dificultati majore, care le afecteazd dezvoltarea armonioasa. Existd incad un decalaj substantial
fata de situatia copiilor din majoritatea celorlalte téri ale Uniunii Europene, in ceea ce priveste bundstarea si
calitatea vietii.

In continuare, copiii nu sunt plasati in centrul politicilor de dezvoltare la nivel national, iar pentru
familiile cu resurse precare, cresterea copiilor reprezintd o provocare majora, serviciile de sprijin fiind

insuficiente sau limitate avand in vedere nevoile copiilor aflati in risc de vulnerabiltate.
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EVOLUTIA NR. DE COPII CARE AU DOMICILIUL PE
RAZA MUN. SIBIU
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Datele transmise de catre Directia Judeteana de Statistica Sibiu releva o tendinta descendenta constanta
in ultimii ani, ceea ce semnaleaza un declin demografic important al copiilor din municipiul Sibiu.

in anul 2021, numarul copiilor cu domiciliul in mun. Sibiu era de 27.426, marcand cel mai mare numar
in intervalul analizat. Incepand cu anul 2022, sciderea devine vizibild, numarul copiilor ajungand la 27.269,
ceea ce reprezinta o reducere cu 157 de copii fatd de anul precedent. Aceasta scadere initiald pare moderata,
dar devine tot mai accentuata in anii urmatori. In anul 2023, numarul total al copiilor scade la 26.844, iar pana
in 2024 se inregistreaza o scadere semnificativa, ajungand la 26.153. Comparativ cu anul de referinta 2021,
scaderea cumulativa in perioada analizata este de 1.273 de copii, ceea ce reprezintd o diminuare procentuala
de aproximativ 4,6% In decurs de doar trei ani.

Reducerea numarului de copii poate fi asociatd cu o scadere a natalitatii, un fenomen des intalnit in
judetele din Romania, mai ales In contextul migratiei externe si al schimbarilor economice. Familiile tinere fie
aleg sa aiba mai putini copii, fie opteaza pentru mutarea in alte regiuni sau in afara tarii, in cdutarea unor
oportunitati mai bune. De asemenea, modificéarile comportamentului social, precum cresterea varstei medii la
care femeile decid sa aiba copii, pot contribui la acest declin.

Impactul acestei scaderi este profund si se resimte pe mai multe planuri. in primul rAnd, un numar mai
mic de copii frecventeazd sistemul educational, ducind la scdderea numérului de elevi in scoli,
inchiderea/comasarea unor unitati de invatdmant si reducerea personalului didactic.

De asemenea, o populatie infantild in sciddere pune presiune pe sustenabilitatea pe termen lung a
sistemului social si economic, in contextul in care o populatie Tmbatranita va necesita mai multe resurse si
servicii.

Pe termen lung, dacéd aceastd tendinta se mentine, municipiul Sibiu ar putea inregistra dificultati In
mentinerea unui echilibru demografic. Astfel se recomanda adoptarea de masuri pentru incurajarea natalitatii,
sprijinirea familiilor tinere i implementarea unor politici de atragere si retentie a populatiei tinere.

Pentru protectia si promovarea drepturilor copilului si a familiei acestuia aflati in situatie de

vulnerabilitate care locuiesc pe raza municipiului Sibiu, Serviciul Protectia Copilului si a Familiei (SPC) din
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cadrul DAS Sibiu acorda servicii sociale cu caracter primar care au drept scop prevenirea sau limitarea unor
situatii de dificultate, de risc/vulnerabilitate care pot duce la marginalizare sau excluziune sociala.

Serviciul Protectia Copilului si a Familiei (SPC) desfasoara activitatea de prevenire a separdrii
copilului de familie si instrumenteaza cazuri de copii aflati in risc de: abandon scolar, risc de abuz, neglijare si
exploatare a copilului In familia naturala, copii care prezintd un comportament deviant, cazuri de violenta
domestica si in acest sens acorda servicii de consiliere sociala, psihologica, informare drepturi si obligatii.

Profesionistii care 1si desfasoara activitatea din cadrul SPC implica parintii/familia in toate deciziile,
actiunile si masurile privitoare la copil, sprijind ingrijirea, cresterea, formarea, dezvoltarea si educarea copilului
in cadrul familiei, organizeaza sesiuni de educatie parentald, campanii de informare a comunitatii si sprijina
activitatea Structurii Comunitara Consultative.

In situatia in care in urma evaludrii/instrumentirii cazului se constata ci dezvoltarea copilului in familia
naturala este primejduita consilierii din cadrul serviciului sesizeaza de indata DGASPC Sibiu in vederea luarii
masurilor legale ce se impun.

De asemenea Serviciul Protectia Copilului si a Familiei (SPC) faciliteaza accesul copiilor aflati in
situatie de risc social la serviciile celor 3 centre de zi care 1si desfasoara activitatea pe raza mun. Sibiu: Centrul
de zi pentru copiii de varsta scoala din cadrul Centrului Multifunctional de Servicii Sociale (30 copii), Centrul
de zi pentru copii ,,Noi orizonturi” din cadrul Asociatiei ,,Soborul Sfintilor Arhangheli Mihail si Gavriil” Sibiu
(20 copii) si centrul de zi ”Casa Deschisa” din cadrul Parohiei Evanghelice C.A Sibiu (25 copii).

La nivelul Directiei de Asistentd Sociala Sibiu s-a infiintat in luna iulie 2023 Structura Comunitara
Consultativa pentru prevenirea separarii copilului de familie constituitd la nivelul municipiului Sibiu
(SCC), prin Hotararea Consiliului Local al Municipiului Sibiu nr.283/2023 privind aprobarea infiintarii S.C.C.
si a regulamentului de organizare si functionare a acesteia, in baza Legii nr.156/2023 privind organizarea
activitatii de prevenire a separarii copilului de familie, ca organ de specialitate aflat in subordinea consiliului
local, fara personalitate juridicd. SCC este alcatuita din 7 membri, nominalizati prin Dispozitia Primarului
mun. Sibiu nr.1708 emisa la data de 28.09.2023. Presedintele Structurii Comunitare Consultative este
directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociala. Structura Comunitard Consultativa sprijind activitatea de
prevenire a separarii copilului de familie pe care institutia noastrd o desfagoard in domeniul protectie si
promovarii drepturilor copilului.

Evolutia cazurilor de copii aflati in risc social instrumentate de catre Serviciul Protectia Copilului si a

Familiei din cadrul DAS Sibiu Intre anii 2022-2024, se prezinta astfel:
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COPII iN RISC SOCIAL AFLATI IN EVIDENTA DAS SIBIU
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Sursa: DAS Sibiu - Serviciul pentru Protectia Copilului si a Familiei

Cresterea numarului total de copii in situatii de risc social, de la 884 in 2022 la 1.094 in 2024,
evidentiaza nevoia de alocare de resurse suplimentare pentru interventii eficiente, inclusiv de personal

specializat, fonduri dedicate si programe de prevenire.
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Sursa: DAS Sibiu - Serviciul pentru Protectia Copilului si a Familiei

Categoria copiilor 1n risc de neglijenta, abuz si exploatare continud sa fie una dintre cele mai frecvente,
reflectand vulnerabilitatea extrema a acestora n fata unor situatii grave care afecteaza sanatatea emotionald si
fizica. Degi numarul lor a inregistrat o sciddere de la 273 in 2022 1a 211 1n 2023, el a crescut din nou la 177 in
2024, ceea ce sugereaza fragilitatea masurilor actuale de protectie si nevoia unor programe mai eficiente,

adaptate nevoilor individuale ale copiilor.
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Saracia raméne o problema majora care afecteaza dezvoltarea copiilor, fiind un factor cauzal al multor
altor riscuri sociale. Numarul copiilor in risc de sarécie a crescut semnificativ de la 194 in 2022 la 261 1n 2024,
ceea ce indica inrautatirea conditiilor economice si sociale ale familiilor. Acest fenomen aratd nevoia unor
politici sociale care sa vina in sprijinul familiilor aflate in situatii de vulnerabilitate prin oferirea de suport in
identificare si mentinerea unui loc de munca, facilitarea accesului la cursuri de calificare/recalificare,
scolarizare, acordarea de: burse, pachete alimentare, imbracaminte, incaltdminte, rechizite scolare care sa
contribuie activ la reducerea fenomenului séraciei.

Nivelul de scolarizare este un factor important care influenteaza probabilitatea unei persoane de a se afla
in risc de saracie sau excluziune sociala.

In municipiul Sibiu conform informatiilor transmise de citre Inspectoratul Scolar Judetean Sibiu in anul
scolar 2024-2025 sunt inscrisi un numar de 30.362 de elevi la Tnvataméantul de stat si 1858 elevi la Tnvatamantul

privat, iar la nivelul mun. Sibiu functioneaza un numar de 96 de unitati scolare distribuite astfel:

Categorii de unitati scolare Numar
Crese de stat 8
Gradinite de stat 21
Gradinite private 16
Scoli gimnaziale cu clasele I-VIII 22
Scoli private 5
Licee si colegii 18
Scoli post liceale 6

n cadrul celor 96 de unitati de invatdmant au fost inscrisi in anul scolar 2024-2025 un numér de
32.220 de copii, conform tabelului urmator:

Anteprescolar | Prescolar | Primar Gimnazial | Liceal | Profesional | Postliceal | TOTAL

Efective elevi
Invatamant de stat

839 4228 8734 6612 7773 1450 726 30362

Efective elevi
Invatadmant privat

88 940 352 96 14 - 368 1858

La nivelul Uniunii Europene, conform Eurostat, Roméania inregistreaza cea mai mare ratd a abandonului
scolar timpuriu in comparatie cu celelalte state membre ale Uniunii Europene, potrivit ultimelor statistici
Eurostat. 16,6% dintre elevii romani aleg sa nu mai frecventeze cursurile dupd terminarea invatamantului
gimnazial. In ultimii 10 ani, tara noastra a inregistrat valori mult peste media UE in ceea ce priveste parisirea
timpurie a scolii. In 2013, 17,3% dintre elevi renuntau la studii. In acea perioada, media abandonului scolar la
nivelul UE era de 11,8%, potrivit statista.com.

Cea mai mare valoare a fost inregistrata in 2015, moment in care procentul din Romania a atins punctul
de 19,1%, chiar daca media la nivelul Uniunii Europene era in scadere (11%).

Din 2016 pana in 2019 a fost inregistratd o scédere considerabila a numarului elevilor care 1iti

abandoneaza studiile, Romania ajungand la procentul de 15,3%. Valori aseménatoare au fost inregistrate si in
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urmatorii doi ani. Rata abandonului scolar din tard prezinta din nou o crestere semnificativa, intre 2022 si 2023
valorile crescand cu un procent.

In anul 2023 18.500 de elevi din invatamantul primar si gimnazial au abandonat studiile, dupa cum
demonstreaza ultimele rapoarte publicate de Ministerul Educatiei. Aceleasi date arata ca elevii din mediul rural
sunt mai predispusi sa renunte la scoald in comparatie cu cei din mediul urban. Totodata, tendinta abandonului
scolar este mai mare cu 0,4% in randul baietilor decat in randul fetelor.

Potrivit unui studiu realizat de asociatia Go-Ahead in cadrul programului ,,Actiuni pentru Dobandirea
competentelor cheie prin Sanse egale la educatie”, principalele cauze ale abandonului scolar din Romania sunt:
problemele din familie, dificultatile de invatare, anturajul, factorii economici, lipsa tehnologiilor necesare

pentru participarea la orele online li lipsa transportului scolar.

Rata abandonului scolar
din Romania in raport cu media UE
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In municipiul Sibiu, numirul copiilor in risc de abandon scolar a crescut constant de la 141 in 2022 la
154 1n 2024, iar numarul celor care au abandonat efectiv scoala a crescut de la 15 la 22 1n aceeasi perioada.

Un alt aspect negativ legat de abandonul scolar il reprezintd numarul mare de nasteri in randul
minorelor, tara noastra ocupand de mai multi ani primul loc in Uniunea Europeana.
Conform Institutului National de Statistica ( INS), varsta medie a unei mame minore in tara noastra a ajuns la
15,4 ani. Mai mult, un copil din zece care se naste iTn Romania este adus de catre o mama minore.

In anul 2022 dintr-un total de 7.538 de mame minore, 897 nu aveau scoald, 2.774 aveau doar absolvit

ciclul primar, 3.289 ciclul gimnaziul, 442 erau inscrise in invatdmantul profesional si doar 136 la liceu.
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Sursa: DAS Sibiu - Serviciul pentru Protectia Copilului si a Familiei

Analizand evolutia numarului mamelor minore In Roménia, observam ca desi numadrul acestora a
inregistrat o scadere constantd in ultimii ani, fetele foarte tinere continua sa fie afectate Intr-un numar aproape
constant, aspect care indicd o vulnerabilitate mai mare la acest segment de varsti. In municipiul Sibiu,
fenomenul este mai fluctuant, dacad in 2022 s-au inregistrat 3 cazuri de mame minore, in 2023 numarul cazurilor
a crescut semnificativ la 8, urmat de o usoara scadere n anul 2024 la 5 cazuri. Pentru a continua reducerea
acestui fenomen, autoritatile publice trebuie sa implementeze politici sociale care sd combine educatia cu

accesul la servicii medicale si sprijinul social pentru adolescenti.
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EVOLUTIA MAMELOR MINORE iN MUNICIPIUL SIBIU
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De mai multi ani, Roménia se confruntd cu un nou fenomen social, cu impact major asupra copiilor si
anume migratia unui numar din ce in ce mai mare de parinti catre tarile cu o economie mai dezvoltata, parinti

care isi lasd copiii acasa in Ingrijirea altor persoane, pe perioade nedeterminate de timp.
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Sursa: DAS Sibiu - Serviciul pentru Protectia Copilului si a Familiei

In municipiul Sibiu in ultimii ani s-a inregistrat o scadere considerabila a copiilor cu parinti plecati la
muncd 1n strainatate, numarul acestora scazand de la 273 in 2022 la 126 in 2024. Acesti copii sunt adesea
expusi izoldrii emotionale, ceea ce le afecteaza sanatatea psihica si dezvoltarea armonioasa. Crearea unor
mecanisme eficiente de suport pentru acestia, cum ar fi programe de consiliere si retele de sprijin comunitar,
este esentiald pentru a reduce impactul negativ al acestei situatii.

Analiza detaliatd subliniaza faptul ca municipiul Sibiu se confrunta cu o diversificare si intensificare
a problemelor sociale care afecteaza copiii, evidentiind nevoia implementarii unor masuri de preventie,

interventie si sprijin social adaptate nevoilor specifice fiecarui beneficiar.
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Impactul negativ pe care il au saracia, migratia parintilor si lipsa de suport educational asupra evolutiei
socio-educationale a copiilor evidentiazd nevoia unor masuri integrate care sa sprijine accesul copiilor la
educatie si care sa contribuie activ la prevenirea dezvoltarii de catre copii a unor comportamente deviante cum
ar fi:

v" realizarea periodica de campanii pentru constientizarea si responsabilizarea parintilor si a copiilor cu
privire la: importanta scolarizarii, riscurile consumului de substante de substante interzise, influenta
anturajului, comportamentul infractional, violenta domestica, bullingul, educatie pentru sanatate, etc

v infiintarea de centre de zi in cartierele in care s-au identificat cele mai mute situatii de abandon scolar
precum si diversificarea serviciilor de zi pentru copiii aflati in situatie de vulnerabilitate (copii cu
tulburari de comportament, etc.);

v' infiintarea/dezvoltarea de servicii de consiliere si sprijin pentru parinti; derularea programului "Scoala
parintilor" (in vederea consolidarii abilitatilor parentale, prevenirii situatiilor de abuz, neglijare,
separare);

v’ extinderea programului "Scoald dupa scoald" in centrele zonale pentru copiii provenind din medii
defavorizate/ copii cu risc de abandon scolar /grad ridicat de absenteism/ repetentie;

v' elaborarea unei proceduri privind sesizarea cazurilor de absenteism scolar si a celor cu abandon scolar
de catre unitétile scolare catre autoritatile publice locale;

v"dezvoltarea de programe si proiecte sociale

<

dezvoltarea serviciilor de asistentd medicala comunitara.

v' extinderea programelor de tip masa calda in cat mai multe scoli, inclusiv proiecte de tip cantin in
scoald

v' cresterea numarului consilierilor scolari in unitétile de invatamant care sa acorde suport copiilor aflati
in risc social si familiilor acestora.

v' dezvoltarea parteneriatului dintre sectorul public si cel privat, precum si implicarea comunitatii in

vederea sprijinirii cazurilor sociale prin acordarea de alimente, Tmbracdminte si produse de igiend

familiilor defavorizate.

2. Victime ale violentei domestice.

In ceea ce priveste violenta domestica, acest fenomen continui si fie o problema majora in Romania,
iar datele oficiale subliniaza amploarea lui.

Un raport al Consiliului Europei aratd cd Roméania se afla printre statele UE cu o incidenta ridicatd a
violentei impotriva femeilor, subliniind astfel nevoia de masuri rapide si eficiente pentru protejarea victimelor
si reducerea numarului de cazuri.

In Romania violenta domestica (VD) a inceput si fie abordata, din punct de vedere social si legal,
incepand cu anii 2000. Cresterea continud a numarului de cazuri de violentd domestica a impus identificarea si
implementarea de noi mecanisme de lucru, astfel incat victima violentei sa fie protejatd, iar agresorul sau

agresorii sa fie trasi la raspundere penala.
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In anul 2003 a fost adoptati Legea nr.217 pentru prevenirea si combaterea violentei in familie, este
actul normativ principal care reglementeaza acest domeniu in Romania. Actualizatd de-a lungul timpului,
aceastd lege defineste formele de violentd domesticd, de la abuz fizic si emotional la violentd economicd si
psihologica. Legea prevede masuri de protectie, inclusiv ordinul de protectie provizoriu emis de politie, care
poate fi aplicat imediat pentru a proteja victimele si a indeparta agresorul.

In plus, legea obliga autoritatile s furnizeze sprijin prin centre de asistentd pentru victime, consiliere
psihologica, si adaposturi temporare, pentru a oferi un refugiu sigur victimelor aflate n pericol.

Conform Ministerului Afacerilor Interne (MAI) si Agentiei Nationale pentru Egalitate de Sanse Intre
Femei si Barbati (ANES), in 2023 politia romana a intervenit Tn 108.831 de cazuri de violenta domestica, fiind
emise 11.882 de ordine de protectie provizorii, iar In anul 2024 numarul intervenitilor a crescut cu 21,67%
ajungand la 132.414, fiind emise 13.274 de ordine de protectie provizorii.

In cadrul ANES a fost pus la dispozitia victimelor violentei domestice linia telefonica gratuitd
0800.500.333. Persoanele afectate de acte de violentd domestica pot utiliza acest numar pentru a semnala situatii
de violenta domestica, trafic de persoane, discriminare si de asemenea, sunt furnizate victimei si martorilor
informatii despre demersurile pe care le pot intreprinde cu privire la prevenirea si combaterea violentei
domestice, informatii referitoare la consiliere juridica si psihologica. In plus, victimele pot fi indrumate citre
institutiile abilitate din proximitate, pentru a beneficia de suport si orientare catre serviciile disponibile din
teritoriu.

La nivelul judetului Sibiu, conform datelor IPJ Sibiu, in anul 2022 s-au inregistrat 1345 de interventii
in cazuri de violentd domestica, fiind emise 283 de ordine de protectie provizorii din care 201 ordine au fost
prelungite de instantd, n anul 2023 numarul de inteventii a crescut la 2314, fiind emise 279 de ordine de
protectie provizorii din care 242 de ordine au fost prelungite de instanta, iar in anul 2024 la nivelul judetului
Sibiu s-a inregistrat o crestere semnificativa a cazurilor de violentd domesticd, numarul interventilor ajungand

la 3268, au fost emise 289 de orine de protectie provizorii, 216 dintre ele fiind prelungite de instanta.

Cazuri de violenta domestica instrumentate de IPJ Sibiu
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Sursa: IPJ Sibiu
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In privinta cazurilor de violenti domestica instrumentate de citre Serviciul Protectia Copilului si a
Familiei (SPC) din cadrul DAS Sibiu, in anul 2024 s-au Inregistrat 341 de cazuri, ceea ce semnifica o crestere
alarmanta de 4,8 ori fatd de anul 2022 cand au fost instrumentate 71 de cazuri.

De asemenea, 1n privinta victimelor adulte implicate in acte de violentd domestica s-a inregistrat o
crestere alarmantd a numarului acestora de la 27 de cazuri in anul 2022, la 55 de cazuri In 2023 si respectiv
164 de cazuri In 2024, ceea ce inseamna o crestere de 6 ori .

Referitor la minorii afectati de fenomenul de violentd domestica pe raza municipiului Sibiu, conform
datelor SPC, numarul acestora a crescut de la 44 in 2022 la 177 in 2024, ceea ce iInseamna ceea ce Inseamna o

crestere de 4 ori.
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Sursa: DAS Sibiu - Serviciul pentru Protectia Copilului si a Familiei

Péna in anul 2023 pe raza municipiului Sibiu a functionat un centru de primire in regim de urgenta pentru
victimele violentei in familie In cadrul Asociatiei Femeilor din Sibiu, activitatea acestuia fiind sprijinitd de
catre institutia noastra prin acordarea de subventie in conformitate cu prevederile Legii nr.34/1998 privind
acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor romane cu personalitate juridicd, care infiinteazd si
administreaza unitati de asistenta sociald, in prezent pe raza municipiului Sibiu nu functioneaza niciun adapost
pentru victimele violentei domestice.

In privinta serviciilor sociale destinate violentei domestice, in judetul Sibiu functioneazi Centrul de
primire in regim de urgenta pentru victimele violentei domestice ,,Sf. Ana”, locuinta protejata “Victoria", iar
la nivelul municipiului Sibiu functioneaza Centrul de consiliere si suport pentru victimele infractiunilor,
Centrul de Consiliere pentru agresori aflate in subordinea DGASPC Sibiu si Serviciul Protectia Copilului si a
Familiei aflat n subordinea institutiei noastre si asociatiile ALEG si LUTHELO care ofera servicii de consiliere
si suport victimelor violentei domestice.

Desi Roménia a evoluat In domeniul violentei domestice, cresterea numarului de cazuri de violenta
domestica din ultimii ani, ne arata faptul cd in continuare tara noastra trebuie sa implementeze masuri pentru

prevenirea si combaterea violentei domestice.
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Astfel de masuri presupun:

1. cresterea capacititii de interventie si suport: este necesard extinderea retelei de adaposturi si a
centrelor de consiliere psihologica, care sunt in continuare insuficiente pentru numarul mare de victime.

2. educatia si constientizarea publicului: campaniile de informare si educatie publicd sunt esentiale
pentru a reduce toleranta fata de violenta si a incuraja raportarea cazurilor de abuz.

3. formarea profesionali a personalului din institutiile implicate: este necesara o pregatire continua a
politistilor, asistentilor sociali si altor profesionisti pentru a putea instrumenta eficient cazurile de
violentd domestica prin oferirea de consuiliere si suport atat victimelor violentei domestice cat si
agresorilor

4. imbunaitatirea colectarii si analizei datelor: implementarea unui sistem national centralizat de date

este esential pentru a monitoriza si a Intelege mai bine fenomenul.

Asezari informale pe raza municipiului Sibiu

In anul 2024, DAS Sibiu a realizat o evaluare a familiilor care locuiesc in asezari informale pe raza
municipiului Sibiu: zona Campusor situata in cartierul Turnisor, zona Macesului situata 1n cartierul Gusterita,
zona Padurea Dumbrava, strada Drumul Ocnei si zona Dealul Daii situatd pe strada Stefan cel Mare.

Scopul evaludrii a fost acela de a avea o imagine de ansamblu asupra situatie socio-economice si
familiale a persoanelor defavorizate care locuiesc in zonele marginalizate pe raza municipiului Sibiu, a nevoilor
lor, de a le facilita accesul la beneficiile si serviciile sociale existente, precum si de dezvolta servicii sociale

care sa contribuie activ la ITmbunatatirea calitatii vietii acestor persoane.

Nr. R peixge .
ort Zona marginalizata Vulnerabilitati specifice
Zona este situata la periferia cartierului Turnisor, in camp. Accesul se poate face prin
1 Sibiu - cartier Turnisor —| doud variante : traversarea raului Cibin, peste o punte sau pe un drum neasfaltat care
zona Cascada Cibin / deserveste drept cale de acces la terenurile private din zona.
Campsor (Dalas) Zona nu este racordata la retele de utilitati, deoarece persoanele care locuiesc in zona

nu au acte de proprietate iar imobilele sunt construite ilegal.
Aici locuiesc 64 persoane respectiv 13 familii (31 de persoane majore §i.33 minori).

Zona se afla in cartierul Gusterita. Accesul se face din str. Podului. Imobilele nu sunt
2 | Sibiu - Cartier Gusterita | racordate la reteaua de utilitdti publice.

Zona Micesului, Drum | Au fost identificate un numar de 198 persoane respectiv 59 familii (103 persoane
Nou si Vaii majore si 95 minori)

Zona se afld in Padurea Dumbrava, iar accesul se face din Calea Dumbravii pe un

3 Sibiu — Padurea drum de pamant. Imobilele apartin Complexului Muzeal Astra, iar locatarii nu detin
Dumbrava acte de inchiriere. Zona nu este racordata la utilitati. Aici locuiesc 35 persoane,
respectiv 10 familii (20 persoane majore si 15 minori).

Imobilele sunt foste baraci muncitoresti ale angajatilor de la ferma, iar in prezent sunt
4 Sibiu — Drumul Ocnei in proprietatea unei persoane fizice. Locuintele sunt racordate la apa curenta si
electricitate, incalzirea se realizeaza cu lemne, iar toaleta este in curte.

Au fost identificate un numar aproximativ de 29 persoane respectiv 9 familii (17
persoane majore si 12 minori)

47



Strategia de dezvoltare a Serviciilor Sociale din Municipiul Sibiu

Imobilele din Dealul Daii apartin SC Tondach SRL, iar locatarii nu detin contract de
o inchiriere. Imobilele nu sunt racordate la reteaua de utilitati publice.
Sibiu - Stefan cel Mare ; ’

5 nr.169 (Dealul Daii) Au f(?stlldengﬁcgte un numar aproximativ de 23 persoane respectiv 15 familii (18
adulti si 5 minori).

Analiza de mai sus evidentiaza multiple vulnerabilitati cu care se confrunta familiile ce locuiesc in
agezarile informale din municipiul Sibiu: lipsa actelor de proprietate si a locuintelor legale, accesul deficitar la
utilitati de baza, conditii precare de trai, nivel educational scazut, dificultati de integrare pe piata muncii si acces
limitat la servicii sociale si de sanatate. Toate aceste aspecte genereaza un risc crescut de excluziune sociala si
perpetuarea cercului saraciei.

Pornind de la aceste constatdri, strategia de dezvoltare a serviciilor sociale urmareste sa raspunda
nevoilor identificate printr-o serie de masuri integrate si adaptate contextului local.

Directii de interventie si dezvoltare a serviciilor sociale

Pe baza evaludrii situatiei familiilor care locuiesc in asezarile informale din municipiul Sibiu, se contureaza
urmatoarele directii de dezvoltare a serviciilor sociale:
1. Identificare si monitorizare continua a familiilor din zonele marginalizate prin actualizarea bazei de
date si evaluari periodice.
2. Acces la servicii sociale si sprijin material — acordarea de beneficii, pachete de sprijin, consiliere
sociald si psihologica.
3. Educatie si sprijin pentru copii — programe de tip ,,scoala dupa scoald”, reintegrarea scolara a copiilor
care au abandonat, burse si rechizite.
4. Acces la servicii de sanitate — campanii de preventie, caravane medicale, mediere sanitara.
5. Imbunititirea conditiilor de locuire — sprijin pentru igiena, acces la utilitati de baza, consiliere pentru
obtinerea actelor de identitate si de locuire.
6. Integrare socio-profesionald — programe de calificare, mediere pe piata muncii, parteneriate cu
angajatori locali.

7. Incluziune si reducerea stigmatizarii — campanii publice, implicarea comunitatii si voluntariat.

Pentru a raspunde acestor provocari si a sprijini incluziunea sociald a grupurilor vulnerabile,
administratia locald a demarat investitii In infrastructura sociald. Astfel, in completarea directiilor de
interventie prezentate, au fost dezvoltate centre sociale care oferd servicii integrate, adaptate nevoilor
comunitatilor marginalizate. Au fost construite doua centre sociale: Centrul multifunctional de servicii sociale
Otelarilor si Centrul Social Gusterita, realizate in parteneriat cu Primaria Municipiului Sibiu, prin Programul
Operational Regional 2014-2020, care functioneaza incepand cu luna ianuarie 2023.

Centrul multifunctional de servicii sociale Otelarilor cuprinde un centru de zi pentru copii de varsta
scolara aflati in dificultate sociald si un centru de zi pentru persoane varstnice care are in subordine 2 cluburi

de zi pentru persoane varstnice.
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Centrul multifunctional are o capacitate de 120 de locuri pentru copii, tineri, adulti si varstnici. In cadrul
centrului de zi 30 de copii de varsta scolara aflati in risc de vulnerabilitate participa la activitati educationale,
recreative si de socializare, activitati pentru viata independenta, suport emotional si psihologic si suport social.
De asemenea, copii servesc masa de pranz si Tnainte de plecare fiecare copil primeste o gustare.

Centrul Social Gusterita asigura accesul copiilor si tinerilor care locuiesc in comunitatea
marginalizatd din cartierul Gusterita la activitati sportive, de informare sociald, educative, culturale si
recreative. Centrul cuprinde un teren multifunctional de sport in suprafatd de 924 mp si o cladire in suprafata
de aproximativ 150 mp pentru desfasurarea de activitati educative, culturale si recreative. pentru copii si tinerii
din comunitatea din aceasta zona, precum si activitati de informare, consiliere si instruire pentru familii.

De asemenea, in conformitate cu prevederile Legii nr.34/1998 privind acordarea unor subventii
asociatiilor si fundatiilor roméne cu personalitate juridica, care Infiinteaza si administreaza unitati de asistenta
sociala DAS Sibiu acorda anual subventii de la bugetul local furnizorilor privati ( asociatii si fundatii) care

furnizeaza servicii sociale pentru copiii care locuiesc pe raza municipiului Sibiu si care se afld 1n risc de

vulnerabilitate.
NUMAR SUBVENTIE
ANUL DENIMIRE FURNIZOR PRIVAT BENEFICIARI | ACORDATA
COPII
Asociatia Soborul Sfintiilor Mihail si Gavril Sibiu
25 copii 52.500 lei
Parohia Evanghelica C.A. — Centrul de zi Casa
2022 | Deschisa 25 copii 52.500 lei
Asociatia Edu4Joy 15 copii 31.500 lei
TOTAL 136.500
Asociatia Soborul Sfintilor Mihail si Gavril Sibiu
-Centrul Noi Orizonturi 20 copii 96.000 lei
2023 Parohia Evanghelica C.A. — Centru de zi Casa B .
Deschisa 25 copii 120.000 lei
Asociatia Edu4Joy 15 copii 72.000 lei
TOTAL 288.000
Asociatia Soborul Sfintilor Mihail si Gavril Sibiu
2024 Centrul Noi Orizonturi 20 copii 96.000 lei
Parohia Evanghelica C.A. — Centru de zi Casa
Deschisa 25 copii 120.000 lei
TOTAL 216.000

Conform Registrului electronic unic al serviciilor sociale licentiate in baza Legii nr. 197/2012, pe site-
ul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale in luna octombrie 2025, in municipiul Sibiu se regésesc 13 servicii
sociale licentiate pentru copii ( 5 servicii sociale 1n cadrul unor furnizori privati si 8 servicii sociale acordate

de furnizori publici):

Nr. Denumire Furnizor Serviciu social licentiat Tip serviciu social
Crt.
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Agentia Nationala Centrul de prevenire, evaluare Centru de zi pentru persoane toxico-dependente
1 Antidrog si consiliere antidrog Sibiu pentru persoane cu diferite adictii: droguri,
alcool, alte substante toxice, etc
2 Asociatia SOS Satele Serviciul de asistentd comunitara | Centru de zi pentru asistenta si suport pentru
Copiilor Romania Sibiu persoane aflate in situatii de nevoie
3 Asociatia Pentru Servicii de asistenta Centru de zi pentru asistentd si suport pentru
Dezvoltare Comunitard | comunitara persoane aflate 1n situatii de nevoie
si Servicii Sociale
4 Asociatia Soborul Centru de zi pentru copii "Noi Centru de zi pentru copii: copii in familie,
Sfintilor Arhangheli Orizonturi" copii separati sau in risc de separare de
Mihail si Gavril Sibiu parinti
5 Directia de Asistenta Centrul social Gusterita Centru de zi pentru asistentd si suport pentru
Sociala Sibiu persoane aflate in situatii de nevoie
6 Directia de Asistenta CENTRUL MULTIFUNCTONAL | Centru de zi pentru copii: copii 1n familie, copii
Sociala Sibiu DE SERVICII SOCIALE separati sau in risc de separare de parinti
Centrul de zi pentru copii de
varsta scolara
7 Directia Generala de COMPLEXUL DE SERVICII Centre rezidential de ingrijire si asistentd pentru
Asistenta Sociala si PRICHINDELUL SIBIU — mama si copil
Protectia Copilului Sibiu | Centrul Maternal
8 Directia Generala de COMPLEXUL DE SERVICII Centru rezidential pentru copii in sistemul de
Asistenta Sociala si PRICHINDELUL SIBIU protectie speciala
Protectia Copilului Sibiu | Centrul de primire in regim de
urgenta
9 Directia Generala de COMPLEXUL DE SERVICII Centru de zi pentru familia centru de zi pentru
Asistenta Sociala si PRICHINDELUL SIBIU copii: copii in familie, copii separati sau in risc
Protectia Copilului Sibiu | Centrul de zi de consiliere si de separare de parinti.
sprijin pentru parinti si copii
“lasmina”
10 Directia Generala de Casa de tip familial "Dalia" Centre rezidential pentru copii in sistemul
Asistenta Sociala si de protectie special
Protectia Copilului Sibiu
1 Directia Generala de COMPLEXUL DE SERVICII Centre rezidential pentru copii in sistemul
Asistenta Sociala si FLOARE DE CAMP de protectie speciala
Protectia Copilului Sibiu| Casa de tip familial "Narcisa"
12 Directia Generala de COMPLEXUL DE SERVICII Centre rezidential pentru copii in sistemul
Asistenta Sociala si FLOARE DE CAMP de protectie specialad
Protectia Copilului Sibiu | Casa de tip familial "Brandusa"
13 Parohia Evanghelica C.A| Centrul de zi "Casa deschisa" Centre de zi pentru copii: copii In familie, copii

Sibiu

separati sau in risc de separare de parinti

. Persoane cu dizabilitati (copii si adulti)

Conform art.2, alin. 1 din Legea nr. 448/2006 (republicatd) privind protectia si promovarea

drepturilor persoanelor cu handicap,: “Persoanele cu handicap (beneficiarii directi) sunt acele persoane

carora mediul social, neadaptat deficientelor lor fizice, senzoriale, psihice, mentale si/sau asociate, le impiedica

total sau le limiteazd accesul cu sanse egale la viata societatii, necesitind masuri de protectie in sprijinul

integrarii si incluziunii sociale.”.Tipurile de handicap sunt: fizic, vizual, auditiv, surdocecitate, somatic,

mintal, psihic, HIV/SIDA, asociat, boli rare.

Conform Strategiei Nationale privind drepturile persoanelor cu dizabilitati "O Romdnie echitabila"

2022-2027 grupul tinta este Tmpartit in:
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» beneficiari directi - persoanele cu dizabilitati, copii si adulti, in sensul pe care art. 1 din Conventie
il da grupului;

» beneficiari indirecti - societatea in general: membri ai familiilor care au in ingrijire persoane cu
dizabilitati, reprezentanti legali, personal implicat in activitati directe, cadre didactice, profesionisti,
reprezentanti ai mediului academic, ai institutiilor pentru drepturile omului, autoritati si alte entitati

Actuala strategie nationald referitoare la aceastd categorie sociald reuseste sa schimbe paradigma
persoana cu handicap in persoana cu dizabilitati, configurand un nou statut, o noud pozitie sociald, cu potential
real de facilitare a integrarii profesional-sociale a acestora. Deopotriva, se incearca schimbarea perceptiei
comunitatii asupra viziunii despre aceastd categorie sociald, cu tot ceea ce Inseamna potential, nevoi si nu in
ultimul rand egalitate de sanse si nediscriminare (echitate sociald).

Mai mult de atat, Strategia nationald privind drepturile persoanelor cu dizabilitati "O Romdnie
echitabila" 2022-2027 este in deplina concordanta cu Legea nr. 221/2010 pentru ratificarea Conventiei privind
drepturile persoanelor cu dizabilitati, adoptata de Adunarea Generald a Organizatiei Natiunilor Unite, la New
York, in 13 decembrie 2006, deschisa spre semnare la 30 martie 2007 si semnatd de Romania la 26 septembrie
2007, cu modificarile ulterioare, denumita in continuare Conventia, care a constituit actul de asumare pentru
crearea cadrului de implementare a acestui standard de drept international.

Conventia marcheaza trecerea de la modelul medical al dizabilitati la un model social bazat pe
drepturile omului. Acest model intelege dizabilitatea ca interactiunea dintre particularitatile unei persoane si
felul in care societatea raspunde acestora, evidentiind barierele din societate care impiedica persoanele cu
dizabilitati sa participe activ in cadrul societatii. Conventia reafirmd universalitatea, indivizibilitatea,
interdependenta si inter-relationarea tuturor drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului si necesitatea
ca persoanelor cu dizabilitéti sa li se garanteze dreptul de a beneficia pe deplin de acestea, fara discriminare.

Conventia stabileste cd persoanele cu dizabilitati trebuie sa se bucure de aceleasi drepturi ca
orice altd persoana si ca trebuie sd primeasca aceleasi oportunitati pentru a putea participa deplin ca parteneri
cu rol egal in toate domeniile vietii.

Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, la art. 4,lit. a), defineste
copilul ca fiind o persoana care nu a implinit varsta de 18 ani si nici nu a dobandit capacitatea deplina de
exercitiu, potrivit legii, iar copilul cu dizabilitati necesita ngrijirea speciald care sa asigure dezvoltarea fizica,
mentala, spirituald, morala sau sociala. Ingrijirea speciali consta in ajutor adecvat situatiei copilului si parintilor
sai ori, dupa caz, situatiei celor carora le este Incredintat copilul si se acorda gratuit, ori de cate ori acest lucru
este posibil, pentru facilitarea accesului efectiv si fara discriminare al copiilor cu handicap la educatie, formare
profesionald, servicii medicale, recuperare, pregéatire, in vederea ocupdrii unui loc de munca, la activitati
recreative, precum si la orice alte activitdti apte sa le permitd deplina integrare sociald si dezvoltare a
personalitatii lor.
luare a deciziilor, in elaborarea de politici si programe, indeosebi a celor care le privesc in mod direct.

Dizabilitatea implica cel mai adesea cheltuieli suplimentare specifice care trebuie acoperite pentru ca

persoana sa poatd trdi in mod adecvat in societatea din care face parte. Alte lipsuri care se rasfrang negativ

51



Strategia de dezvoltare a Serviciilor Sociale din Municipiul Sibiu

asupra standardului de viata tin de lipsa unei metodologii de evaluare a nevoilor locale de servicii, de
neasigurarea unui nivel adecvat de finantare pentru beneficiile pentru persoanele cu dizabilitéti, de insuficienta
fondurilor alocate pentru achizitia de dispozitive si tehnologii de asistenta si altele.

De asemenea, serviciile sociale specializate la care ar trebui sa aiba acces persoanele cu dizabilitati sunt
intr-un numar extrem de redus si dispersate geografic neunitar.

La 30 iunie 2024 numadrul total de persoane cu dizabilitati comunicat de ANPDPD, prin Directiile
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului judetene, respectiv locale ale sectoarelor municipiului
Bucuresti, a fost de 942.889 persoane. Dintre acestea, 98,34 % (927.275 persoane) se afld in ingrijirea
familiilor si/sau trdiau independent (neinstitutionalizate) si 1,66 % (15.614 persoane) se aflau in institutiile
de MMSS prin ANPDPD.

Grafic 1. Numirul persoanelor cu dizabilitatile 30 iunie 2024

NUMAR TOTAL PERSOANE
942.889

NEINSTITUTIONALIZATE INSTITUTIONALIZATE!
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Sursa: MMSS-ANPDPD.

Grafic 2. Evolutia numarului persoanelor cu dizabilitati, decembrie 2006 - iunie 2024
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Sursa: MMSS-ANPDPD.
La 30 iunie 2024 rata persoanelor cu dizabilitati la populatia Romaniei a fost de 4,32% diferentiata pe

regiuni astfel:
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Grafic 3. Rata persoanelor cu dizabilititi', pe regiuni de dezvoltare, la 30 iunie 2024 (%)
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Calculata la populatia judetului conform Institutului National de Statistica TEMPO ONLINE BAZE DE DATE "Populatia dupa domiciliu la 1

ianuarie 2024".

Grafic 4. Numarul persoanelor cu dizabilitati, pe regiuni de dezvoltare, la 30 iunie 2024
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Sursa: MMSS-ANPDPD.
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Grafic 5. Numarul persoanelor cu dizabilititi pe judete, 1a 30 iunie 2024
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Sursa: MMSS-ANPDPD.

Grafic 6. Numaérul persoanelor cu dizabilitati, pe tipuri de handicap, la 30 iunie 2024
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Sursa: MMSS-ANPDPD.
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Grafic 7. Numarul persoanelor cu dizabilititi, pe grupe de varsta si sex, la 30 iunie 2024
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Sursa: MMSS-ANPDPD.

Femeile reprezinta 53,57% din totalul persoanelor cu dizabilitati.
Numérul persoanelor cu varsta de peste 50 ani reprezintd 68,77% din totalul persoanelor adulte cu dizabilitati.
Din centralizarea datelor pe grupe de varstd rezultd ca 45,16% sunt persoane cuprinse intre 18-64 ani

(425.822 persoane) si 46,27% au peste 65 ani (436.239 persoane), in total persoane adulte cu dizabilitati.

Grafic 8. Ponderea persoanelor cu dizabilititi, pe grupe de varsti, la 30 iunie 2024
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Sursa: MMSS-ANPDPD.
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Grafic 9. Numarul persoanelor cu dizabilititi, pe tipuri si grade de handicap, la 30 iunie 2024
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Numarul persoanelor cu handicap grav reprezinta 43,26% din total (fata de 42,71% la 30 iunie 2023), cele cu
handicap accentuat 45,21% (fata de 46,14% la 30 iunie 2023) iar cele cu handicap mediu si usor 11,53% (fata
de 10,10% la 30 iunie 2023).

Grafic 10. Institutii publice de asistenta sociald pentru persoanele adulte cu dizabilititi rezidentiale si
nerezidentiale — aflate in coordonarea Ministerului Muncii si Solidarititii Sociale prin Autoritatea
Nationala pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilititi - 30 iunie 2024 (numar si %)
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Sursa: MMSS-ANPDPD.
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Numarul institutiilor publice de asistenta sociala pentru persoanele adulte cu dizabilitati existente n
Romania la 30 iunie 2024 era de 631 (fatd de 591 la 30 iunie 2023), dintre care: 568 rezidentiale (fata de 528 la
30 iunie 2023) si 63 nerezidentiale — de zi (tot 63 la 30 iunie 2023).

Peste trei patrimi (91,90%) din institutiile rezidentiale publice pentru persoanele adulte cu dizabilitati
sunt: centre de Ingrijire si asistenta (36,62%), avand 7.474 de beneficiari, locuinte protejate (35,92%), avand
1.428 de beneficiari si centre de abilitare si reabilitare (19,37%) cu 3.886 beneficiari. Acestia reprezenta 81,90%
din numarul total de 15.614 persoane aflate 1n institutiile rezidentiale.

Un numar semnificativ de beneficiari exista si in cele 18 de centre de recuperare si reabilitare
neuropsihiatrica, respectiv 1.998 persoane (12,80%).

Din cele 568 institutii publice rezidentiale de asistenta sociala pentru persoanele adulte cu dizabilitéti

51 sunt centre cu peste 50 de beneficiari (5.274). Aceste centre se afld In proces de restructurare.

Grafic 11. Ponderea persoanelor din institutiile publice de asistentd sociald pentru persoanele adulte cu
dizabilitati rezidentiale si nerezidentiale — aflate in coordonarea Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale
prin Autoritatea Nationalia pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilititi - 30 iunie 2024 (numar si
%)
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La nivelul municipiului Sibiu, Serviciul de Asistentd pentru Persoane cu Dizabilititi din cadrul Directia
de Asistentd Sociala Sibiu acorda beneficii si servicii sociale persoanelor cu dizabilitati copii si adulti prin
intermediul Serviciului de Asistentd Sociala pentru Persoanele cu Dizabilitati. In acest sens, se ofera servicii
de informare si consiliere persoanelor cu dizabilitati si apartinatorilor acestora care au domiciliul sau resedinta

in municipiul Sibiu.
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Din analiza graficelor privind evolutia numarului de copii si adulti cu dizabilitati care au domiciliul in
municipiul Sibiu Intre anii 2022 si 2024, se observé o crestere constantd a numarului de copii cu dizabilitati.
In special, numirul copiilor cu handicap grav care a crescut de la 264 de copii in 2022 la 289 de copii in 2024.
De asemenea, categoria ,,handicap accentuat™ a Inregistrat o crestere, de la 74 de copii in 2022 la 85 de copii
in 2024. Numarul copiilor cu handicap mediu a ramas relativ constant, in jurul valorii de 69-85, in timp ce
categoria ,,plan abilitare/reabilitare” a scazut semnificativ in 2024 (de la 12 copii in 2022 la doar 4 copii in
2024.

Numarul adultilor cu dizabilitéti este semnificativ mai mare decat cel al copiilor, handicapul accentuat
domind aceasta categorie, cu un maxim de 3.620 de persoane in 2023, urmat de o scadere la 3.322 in 2024.
Handicapul grav a crescut In 2023, dar apoi a scazut in 2024, in timp ce handicapul mediu a avut o usoara
crestere in 2023, urmata de o scadere in 2024. Categoria handicap usor a avut o evolutie relativ stabila, dar cu
o usoara scadere in 2024. Aceste variatii pot fi influentate de schimbari in criteriile de clasificare, imbunatatiri
in serviciile de recuperare sau factorii demografici.

Datele indica o crestere a numarului de copii cu handicap grav si accentuat, ceea ce poate sugera fie o
mai buni identificare si diagnosticare, fie o crestere reald a cazurilor severe. In randul adultilor, scaderea din

vvvvv

furnizate, fie o migratie a persoanelor cu dizabilitati catre alte categorii sociale sau geografice.

Graficul privind dinamica beneficiarilor, copii si adulti, cu indemnizatii sau asistent personal
in perioada 2021-2024
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Sursa: DAS Sibiu - Serviciul de Asistenta pentru Persoane cu Dizabilitati

Se observa variatii semnificative in dinamica celor doud categorii analizate: beneficiarii cu asistenti
personali si beneficiarii de indemnizatie.
Numarul total de beneficiari a urmat o tendinta ascendenta pana in 2023, pornind de la 1022 in 2020,

atingdnd o maxima de 1059 in 2023, dupa care se inregistreaza o usoara scadere la 1038 in 2024.
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Aceasta evolutie indica o crestere constanta a cererii. de angajare de asistenti personali, urmata de o
posibilitate de stabilizare sau reducere a nevoii de sprijin in ultimul an analizat.

Beneficiarii cu asistenti personali au crescut treptat de la 221 in 2020 la 269 in 2024, ceea ce
sugereaza o crestere a interesului beneficiarilor pentru acest serviciu,

Beneficiarii care au optat pentru indemnizatii au inregistrat fluctuatii mai semnificative, cu o scadere
progresiva de la 801 1n 2020 la 783 in 2021, urmaté de o usoara revenire n 2022 si 2023, cand numarul lor a
ajuns la 804. In 2024, insa, se constatd o scidere mai accentuati, pani la 769, ceea ce poate indica o reducere
a numarului de persoane incadrate n grad de handicap sau preferinta crescuta pentru asistenta personald in
locul indemnizatiei.

Dinamica generald aratd o crestere a sprijinului oferit beneficiarilor pana in 2023, urmata de o
tendinta de diminuare In 2024. Aceastd schimbare poate fi determinata de factori precum ajustarile bugetare,
schimbarile legislative sau variatiile demografice care influenteaza cererea de servicii.

Servicii sociale disponibile in municipiul Sibiu pentru copiii cu dizabilitati:
v Centrul de plasament pentru copilul cu dizabilitati ,,Speranta” Sibiu din cadrul DGASPC Sibiu situat
in municipiul Sibiu, str. Transilvaniei, 2-4
v Centrul de plasament pentru copilul cu dizabilitati din cadrul Complexului de servicii ,,Prichindelul”
Sibiu, cu sediul in municipiul Sibiu, str. Bastionului, nr.6 din cadrul DGASPC Sibiu
v" Centrul terapie si recuperare pentru copiii cu autism ,,Caleidoscop”, din cadrul Fundatiei UCOS, care
functioneaza in parteneriat public-privat cu DAS Sibiu cu sediul in municipiul Sibiu, Aleea Streiu, nr.8
v Centrul de zi pentru copilul cu handicap psiho-neuro-motor "CRESC” din cadrul Fundatiei UCOS,
functioneaza 1n parteneriat cu DGASPC Sibiu cu sediul in municipiul Sibiu, Aleea Streiu, nr.8
v" Asociatia Dorintd, Ajutor, Recuperare (D.A.R.) care oferd servicii sociale pentru copii si tineri cu
dizabilitati din mun. Sibiu.
Servicii sociale disponibile pe plan local pentru adulti:
v Centrul Ocupational pentru persoanele cu dizabilititi Sibiu, din cadrul Asociatiei Diakoniewerk
International, cu sediul in municipiul Sibiu, str. Mitropoliei, nr.28.
v Centrul de zi ”Gabriela”, din cadrul Asociatiei D.R.E.A.M. Sibiu, cu sediul in municipiul Sibiu, str. Dr.
Bagdazar, nr.12.
v" Centrul de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu Sfantul Nectarie, cu sediul in municipiul Sibiu,

str. Xenopol, nr.26.

Totodata, in conformitate cu prevederile Legii nr.34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor
si fundatiilor roméane cu personalitate juridicd, care Infiinteaza si administreaza unitéti de asistenta sociald DAS
Sibiu acorda subventii de la bugetul local furnizorii privati ( asociatii si fundatii) care furnizeaza servicii sociale

pentru persoanele cu dizabilitati care locuiesc pe raza municipiului Sibiu:
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NUMAR BENEFICIARI | SUBVENTIA ACORDATA
ANUL | DENIMIRE FURNIZOR PRIVAT PERSOANE CU CONFORM Legii nr.34/1998
DIZABILITATI
2022 Asociatia Diakoniewerk International 25 persoane 52500 lei
2023 Asociatia Diakoniewerk International 20 persoane 96000 lei

Problematica persoanelor cu dizabilitati este una complexa, care necesita solutii integrate, cu aportul
atat al specialistilor din domeniu, cat si al comunitatii, beneficiarul (persoana cu dizabilitati) fiind parte
integranta a echipei multidisciplinare de interventie. Participarea persoanelor cu dizabilitati la luarea deciziilor
privind alegerea metodelor de crestere a calitatii vietii reprezinta atat un drept, cat si primul pas in initializarea
procesului complex de solutionare si integrare.

Numarul mare de persoane cu dizabilitati care au domiciliul/resedinta pe raza mun. Sibiu aratd nevoia
de dezvoltare de servicii sociale integrate (de tip centru de zi, respiro, locuinte protejate, servicii comunitare,
ingrijire la domiciliu, centre de recuperare si abilitare/reabilitare, centre vocationale si de ocupare etc.). Se
impune schimbarea mentalitatii atat a persoanelor cu dizabilitati fatd de comunitate, dar si a comunitatii fata
de aceste persoane, prin organizarea si desfasurarea de campanii de informare periodice cu privire la obligatiile
si drepturile persoanelor cu dizabilitati.

De asemenea organizarea de campanii de informare in randul angajatorilor cu privire la facilitatile
prevazute in legislatia in vigoare la angajarea persoanelor cu dizabilitati, corelatd cu desfasurarea burselor
locurilor de munca special destinatd acestora, cu accent pe plusvaloarea pe care o pot aduce persoanele cu
dizabilitati companiilor private si institutiilor publice, reprezintd o solutie viabila in procesul de ocupare si
orientare profesionala.

Stimularea economiei sociale si a antreprenoriatului in randul persoanelor cu dizabilitdti prin
infiintarea de unitati protejate si facilitarea comercializarii pe piatd a produselor realizate duc la cresterea
nivelului de trai sia gradului de implicare comunitara.
acestora, care nu intotdeauna dispun de resursele necesare (materiale, financiare, profesionale, emotionale,
sociale etc.) satisfacerii nevoilor de baza si instrumentale ale persoanelor cu nevoi speciale, depinzand de
sprijinul institutiilor abilitate. Existenta unor servicii sociale destinate familiilor persoanelor cu dizabilitati si
a grupurilor de suport in comunitate pot deveni resursa si pot influenta pozitiv procesul de ingrijire, recuperare
abilitare/reabilitare a persoanei vulnerabile.

Existenta de retele de specialisti cu rol de supervizare, schimb de experienta (modele de bune practici),
formare profesionald, specializare, reprezintd garantul succesului dezvoltirii unei comunitatii integrative,
dinamice si deschise pentru persoanele cu dizabilitati, asigurand incluziunea sociald printr-o viata activa si
participativa.

Respectul pentru diversitate si acceptarea persoanelor cu dizabilitati ca parte a diversitatii umane si a
umanitatii implicd recunoasterea contributiilor valoroase, existente si de perspectiva, aduse de persoanele cu

dizabilitati la bunastarea generala si a diversitatii comunitatilor din care fac parte. Comunitatea are obligatia
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de a crea conditiile care sa permitd atit cunoasterea cit si recunoasterea nevoilor lor specifice pentru a le
asigura participarea deplina si activa, fara discriminare..

Conform Registrului electronic unic al serviciilor sociale licentiate in baza Legii nr. 197/2012, pe site-
ul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale in luna octombrie 2025, In municipiul Sibiu se regésesc 15 servicii

sociale licentiate pentru persoanele cu dizabilitati ( copii si adulti):

Nr.
Crt. Denumire Furnizor Serviciu social licentiat Tip serviciu social
Arhiepiscopia Ortodoxa Centrul de Servicii de Recuperare Centru de zi pentru persoane adulte
1 | Romaéna Sibiu Neuromotorie de tip Ambulatoriu cu dizabilitati
al Arhiepiscopiei Ortodoxe Roméne
Sibiu
2 | Asociatia D.R.E.AM. Centrul de zi Gabriela Centru de zi pentru persoane adulte
Sibiu cu dizabilitati
3 | Asociatia Diakoniewerk Centru de Zi cu Specific Ocupational | Centru de zi pentru persoane adulte
International pentru Persoane cu Dizabilitdti (CZ) - | cu dizabilitati
Sibiu
4 | Asociatia Diakoniewerk Locuintd Maxim Protejata pentru Centru rezidentiale pentru persoane
International Persoane Adulte cu Dizabilitati Nr.1 adulte cu dizabilitati
Asociatia Doctor Carl Wolff | Centrul de ingrijire paliativa Centre rezidentiale de ingrijire si
5 | aBisericii Evanghelice C.A. | hospice Sibiu asistentd medico-sociald pentru
din Romania persoane varstnice, bolnavi cronici n
faza terminala
Directia Generala de COMPLEXUL DE SERVICI Centru rezidential pentru copii in
6 | Asistentd Sociala si SPERANTA sistemul de protectie speciala
Protectia Copilului Sibiu Casa de tip familial "Adriana"
Directia Generala de COMPLEXUL DE SERVICI Centru rezidential pentru copii in
7 Asistenta Sociala si SPERANTA sistemul de protectie speciala
Protectia Copilului Sibiu Casa de tip familial "Alexandra"
Directia Generala de COMPLEXUL DE SERVICI Centru rezidential pentru copii in
8 Asistentd Sociala si SPERANTA Casa de tip familial sistemul de protectie speciald
Protectia Copilului Sibiu "Rézvan"
Directia Generala de COMPLEXUL DE SERVICI Centru rezidential pentru copii n
9 Asistenta Sociala si SPERANTA sistemul de protectie specialad
Protectia Copilului Sibiu Casa de tip familial "Andrei"
Directia Generala de COMPLEXUL DE SERVICI Centru de zi pentru copii: copii in
10 Asistenta Sociala si SPERANTA familie, copii separati sau in risc
Protectia Copilului Sibiu Centrul de recuperare de separare de parinti
pentru copilul cu dizabilitati
Directia Generala de COMPLEXUL DE SERVICII Centru rezidential pentru copii n
11 Asistenta Sociala si FLOARE DE CAMP - Casa de sistemul de protectie speciald
Protectia Copilului Sibiu tip familial "Calin"
Directia Generala de COMPLEXUL DE SERVICII Centru rezidential pentru copii n
12 | Asistentd Sociala si FLOARE DE CAMP — sistemul de protectie speciala
Protectia Copilului Sibiu Casa de tip familial "Iris"
Directia Generala de COMPLEXUL DE SERVICI Centru de zi pentru copii: copii in
13 Asistenta Sociala si PRICHINDELUL - familie, copii separati sau in risc
Protectia Copilului Sibiu Centrul de zi de recuperare de separare de parinti
pentru copilul cu dizabilitati "Razvana’
Fundatia ”Un Copil, O Centrul de terapie si recuperare Centre de zi pentru copii: copii In
14 Speranta” pentru copiii cu autism "Caleidoscop"| familie, copii separati sau in risc
de separare de parinti
Fundatia ”Un Copil, O Centrul de zi pentru copilul cu handica| Centre de zi pentru copii: copii in
15 Speranta” psiho-neuro-motor grav - Centrul familie, copii separati sau in risc
"Cresc" de separare de parinti
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4. Persoane Varstnice
Persoanele varstnice sunt persoanele care au implinit varsta de 65 de ani si reprezintd o categorie de
populatie vulnerabila cu nevoi particulare, datoritd limitdrilor fiziologice si fragilitatii caracteristice
fenomenului de imbatranire. Persoanele varstnice, in functie de situatiile personale de natura socio-economica,
medicald si fiziologica, beneficiaza de masuri de asistenta sociald, in completarea benficiilor de asigurari sociale
pentru acoperirea riscurilor de batranete si de sanatate.
In Romania, se observid o accentuare a fenomenului de imbitranire a populatiei mai ales dupa anul
2000, avand drept cauze principale declinul natalitatii si imensa emigrare a populatiei tinere si adulte.

Potrivit datelor Institutului National de Statisticd (INS), in anul 2024 fenomenul de imbatranire
demografica s-a accentuat, populatia varstnicd de 65 ani si peste fiind de 4 milioane persoane depasind cu
927.000 de persoane populatia tAnara de 0-14 ani (3,07 milioane persoane).
in anul 2024 Indicele de imbatranire demografica a crescut de la 124,9 (la 1 iulie 2023) la 130,2 persoane
varstnice la 100 persoane tinere (la 1 iulie 2024).

Se estimeaza ca ponderea populatiei cu varsta mai mare sau egald cu 65 de ani se va dubla, de la
15% la 30%, pand in anul 2060, existand posibilitatea de a exercita o presiune puternicd asupra
costurilor privind pensiile, serviciile medicale si serviciilor de ingrijire de lunga durati. Imbdtranirea
populatiei este determinata de trei fenomene separate: cresterea sperantei de viata, scaderea ratelor de fertilitate
si emigratia. Persoanele varstnice singure sunt expuse unui risc social mai mare decat alte tipuri de persoane.

In municipiul Sibiu, comform datelor transmisede citre Directia Judeteana de Statistica Sibiu numarul
persoanelor varstnice (65+ ani) a inregistrat o crestere constantd. Astfel de la 32.698 de persoane in anul 2021
aceasta categorie a ajuns la 35.347 1n 2024, o crestere de peste 2.600 de persoane in doar patru ani. Aceasta
evolutie pune o presiune suplimentard pe sistemul de sdnitate si serviciile sociale, intr-un context in care
resursele pentru sustinerea acestui segment demografic trebuie sa fie extinse si adaptate. Cresterea ponderii
varstnicilor in populatia totald accentueaza dependenta sociald a acestora de populatia activa, ceea ce face si

mai urgentd implementarea unor strategii economice sustenabile.
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Conform datelor furnizate de Directia Judeteana de Statistica Sibiu distributia populatiei varstnice pe grupe
de varsta este urmétoarea:

e 65-69 ani: 11.901 persoane

e 70-74 ani: 9.637 persoane

e 75-79 ani: 5.857 persoane

e 80-84 ani: 3.717 persoane

e 85+ ani: 4.235 persoane

Aceasta distributie evidentiazd o concentrare semnificativa in segmentul mai tanar al populatiei varstnice,
aspect ce are implicatii importante asupra planificarii i adaptdrii serviciilor sociale dedicate, inclusiv
serviciilor de ingrijire la domiciliu.

De asemenea in evidenta Serviciului Asistentd Sociala din cadrul DAS Sibiu figureaza un numaér de 85 de
persoane varstnice ( 52 femei si 33 barbati) care beneficiazd de venit minim de incluziune.

Datele subliniaza necesitatea implementdrii unor interventii specific si adaptate nevoilor si nivelului de
dependentd pentru fiecare grupa de varstd, tindnd cont si de riscurile diferentiate de izolare sociald in randul
acestora.

Situatia persoanelor varstnice cu dizabilitati din municipiul Sibiu

Potrivit datelor oficiale furnizate de DGASPC Sibiu, in municipiul Sibiu locuiesc, in prezent, 3.207
persoane varstnice (peste 65 de ani) incadrate in diferite grade de handicap: grav, accentuat, mediu sau
usor. Acestea reprezintd aproximativ 9,17% din totalul populatiei varstnice a municipiului, reflectand o
proportie semnificativa de seniori care se confruntd cu limitari functionale, dependenta fizica si/sau psihica, ce

afecteaza sever capacitatea de autogestionare a vietii cotidiene.

REPARTITIA PERSOANELOR VARSTNICE CU DIZABILITATI PE
GRUPE DE VARSTA SI TIPURI DE DIZABILITATI
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Cele mai ridicate valori se regasesc in categoriile de varsta 65—69 ani si 70—74 ani, ceea ce sugereaza
ca dizabilitatile severe apar frecvent in primele etape ale vérstei a treia. Handicapul accentuat este forma cea
mai Intdlnita in toate grupele de varsta, indicand o prevalenta crescuta a problemelor de sanatate serioase, dar
care nu exclud total autonomia personala.

In grupa 75-79 ani, numarul total de persoane cu dizabilitati incepe si scada, insd rimane o prezenti
semnificativd a handicapului grav, in timp ce formele medii si ugoare se mentin relativ constante. Pentru
grupele 80—84 ani si peste 85 de ani, se observa o scadere generald a numarului de persoane cu dizabilitati, cel
mai probabil explicabild prin cresterea mortalitatii si/sau agravarea stirii de sanitate. In aceste grupe,
predomina formele grave si accentuate, iar handicapul mediu este rar, in timp ce handicapul usor devine
aproape inexistent.

Aceastd evolutie releva faptul ca dizabilitatile severe debuteaza devreme 1n procesul de imbatranire si
afecteaza major autonomia, iar interventiile timpurii, serviciile de preventie si ingrijire adaptata sunt esentiale
pentru mentinerea calitatii vietii.

Totodatd, persoanele varstnice cu dizabilitati sunt expuse unui risc crescut de izolare sociala,
marginalizare si neglijenta in ingrijirea la domiciliu. Lipsa unui acces facil la servicii personalizate si adaptate
nevoilor, precum si insuficienta infrastructurii fizice si umane duc la o vulnerabilitate accentuata, cu impact
negativ asupra sanatatii fizice si psihice, dar si asupra integrarii sociale.

In acest context, in municipiul Sibiu se contureaza o nevoie acuti de servicii sociale specializate,
accesibile si centrate pe beneficiar, care sia raspunda adecvat provocarilor multiple cu care se confrunta
varstnicii cu dizabilitati.

Distributia geografici a persoanelor varstnice in municipiul Sibiu

Pe baza cazurilor instrumentate de Centrul de Ingrijire la Domiciliu (CIAD) din cadrul Directiei de
Asistenta Sociala Sibiu, s-a constatat cd persoanele varstnice care necesita servicii de ingrijire la domiciliu sunt
repartizate in toate cartierele municipiului Sibiu.

Aceste persoane se confruntd cu un acces limitat la servicii de sprijin adecvate, ceea ce le expune
riscului de accidente casnice, neglijarii igienei personale si agravarii problemelor de sdnatate. Vulnerabilitatea
lor este accentuatd de costurile ridicate ale serviciilor existente si de deficitul de personal specializat 1n
ingrijirea la domiciliu.

O parte semnificativa a acestor persoane locuiesc singure sau in cupluri varstnice, fara sprijin din
partea familiei extinse, ceea ce face ca interventia publica sa fie adesea singura forma de suport posibila.

Lipsa unei retele informale de ingrijire, mobilitatea redusa si barierele legate de accesul la informatii
sau servicii contribuie la mentinerea unei stari de vulnerabilitate ridicate in randul acestora.

Persoanele din grupele de varstd 75-79 ani, 80-84 ani si 85+ ani cumuleazi, conform datelor INS,
peste 13.700 de persoane in municipiul Sibiu. Acestea reprezintd categoriile cele mai expuse riscului de
dependentd, necesitand interventii specializate si sprijin constant pentru prevenirea degradarii starii de sanatate,

a izolarii sociale si a institutionalizarii premature.
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Veniturile medii si sursele principale de subzistenti ale populatiei varstnice din municipiul Sibiu

Populatia varstnica a municipiului Sibiu se confruntd cu o situatiec socio-economica fragila,
caracterizata de venituri reduse, cheltuieli ridicate si acces limitat la servicii esentiale. Aceste conditii afecteaza
semnificativ calitatea vietii, autonomia si incluziunea sociala a persoanelor 1n varsta, in special a celor aflate
in situatii de dependenta functional sau cu resurse limitate.In contextul cresterii costurilor asociate traiului
urban, precum cheltuielile pentru hrand, medicamente, utilitati si servicii de ingrijire la domiciliu, multi
varstnici intAmpina dificultati majore in asigurarea necesitatilor zilnice.

Conform datelor publicate de Casa Judeteand de Pensii Sibiu, pensia medie in judet era, in aprilie
2024, de 2.296 lei, cu putin peste media nationala de 2.249 lei, dar in contextul inflatiei si cresterii costurilor,
aceasta este insuficienta pentru o viata decenta.

La Inceputul anului 2025, pensia medie a crescut semnificativ, atingdnd 2.836 lei, ca urmare a ajustarilor
fiscale si a politicilor sociale, Insd aceasta crestere nu s-a tradus uniform, ci s-a manifestat printr-o polarizare
accentuatd intre pensionarii cu venituri decente si cei aflati in situatii de saracie.

In municipiul Sibiu, dintr-un total de 40.055 pensionari inregistrati in mai 2025, aproximativ 23%

(1 9.174 persoane) au venituri sub pragul salariului minim net garantat in plata, stabilit la 2.574 lei. Mai mult,
13% dintre acestia traiesc cu pensii mai mici de 2.000 lei, iar 9% se confrunta cu dizabilitati care le limiteaza

semnificativ gradul de autonomie.
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Aceasta distributie a veniturilor reflectd existenta unui segment vulnerabil semnificativ, care are
dificultdti majore In acoperirea cheltuielilor zilnice, cu o presiune financiard permanentd legatd de costurile
pentru hrand, medicamente si servicii medicale sau sociale. Neajunsurile materiale afecteaza nu doar aspectele
fizice, ci si pe cele psihosociale, amplificand riscul izoldrii, marginalizarii si degradarii sanatatii.

In prezent, Directia de Asistentd Sociald Sibiu acorda servicii sociale pentru persoanele varstnice in
cadrul: Caminului pentru persoane varstnice (CPV), Centrului de Servicii Comunitare care are in subordine:

Centrul care acorda Servicii de Ingrijire si Asistenta la Domiciliu (CIAD), prin Centrul de Asistentd Medicala
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Comunitard, si Centrul de Zi pentru Persoane Varstnice din cadrul Centrul Multifunctional de Servicii Sociale.

Caminul pentru Persoane Virstnice este un centru rezidential, fard personalitate juridica, finantat

integral din bugetul local, In structura Directiei de Asistentd Sociald Sibiu, din subordinea Consiliului Local
al Municipiului Sibiu.

Scopul serviciului social Caminul pentru Persoane Virstnice este ingrijirea si asistenta sociald in
regim rezidential a persoanelor varstnice din Municipiul Sibiu, prin asigurarea de conditii corespunzatoare de
gazduire si de hrana, ingrijiri medicale, recuperare si readaptare, activitati de ergoterapie si de petrecere a
timpului liber, servicii de asistenta sociala si suport psihologic.

Capacitatea Caminului pentru Persoane Virstnice este de 90 locuri.

DINAMICA PERSOANELOR VARSTNICE INSTITUTIONALIZATE iN
CADRUL CAMINULUI PENTRU PERSOANE VARSTNICE INTRE ANII
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Sursa: DAS Sibiu - Caminul pentru Persoane Varstnice

Pentru a putea oferi servicii sociale conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale
cu cazare organizate ca centre rezidentiale destinate persoanelor varstnice Primaria municipiului Sibiu
intentioneaza sd construiasca un complex de servicii pentru persoane varstnice pe un teren liber, aflat in
vecindtatea Lacului Binder din cartierul Tiglari. Conform documentatiei tehnice terenul pe care va fi amenajat
complexul de servicii pentru varstnici are o suprafatd de 6.737 mp si se doreste a fi construitd o suprafata de
2.541 mp. Pe mai bine de 2.000 mp din suprafata totald se va amenaja spatiul verde plantat, cu arbori si arbusti.
Gradina va avea 1.000 mp.

Complexul va fi compus dintr-un ansamblu de cladiri independente functional, care vor corespunde
unor sectoare de activitati distincte. Corpul 1 si Corpul 2 vor cuprinde servicii de ingrijire si asistenta in regim
rezidential pentru persoanele varstnice semidependente (grad II) si dependente (grad I) din oras care au nevoie
de aceste servicii. Vor fi asigurate ,,conditii corespunzitoare de gizduire si de hrand, ingrijii medicale,

recuperare si readaptare, activitati de ergoterapie, socializare si de petrecere a timpului liber, servicii de
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asistentd sociald si suport psihologic”, iar Corpul 3 va fi destinat locuintelor sociale adaptate persoanelor
varstnice afectate de probleme locative.

Corpul destinat locuintelor sociale va avea un regim de Tnaltime S+P+3 si va dispune de cateva zeci de locuinte
sociale adaptate pentru varstnici. Acestea vor fi Impartite pe apartamente de tip single sau cu doua camere cu
toate dotarile necesare. Celelalte doud corpuri de cladire, destinate serviciilor de ingrijiri si asistentd, vor avea
un regim de 1ndltime S+P+2 si vor dispune de un total de 100 de locuri.

Centrul de Servicii Comunitare are in subordine Centrul de Ingrijire si Asistenta la Domiciliu prin care

furnizeaza servicii sociale de ingrijire la domiciliu pentru persoanele varstnice in situatie de dependenta socio-
medicald, la domiciliul acestora si pentru alte persoane aflate in risc de vulnerabilitate care locuiesc pe raza

municipiului Sibiu.
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Analiza datelor privind serviciile sociale furnizate persoanelor varstnice prin Centrul care acorda servicii
de ngrijire la domiciliu (CIAD) evidentiaza fluctuatii semnificative In perioada 2022-2024. Serviciile de
consiliere sociald au cunoscut o crestere considerabila in 2023, ajungand de la 74 la 108 beneficiari, Insd in
2024 numarul acestora a scazut usor la 98. Aceasta evolutie sugereaza o crestere a cererii pentru suport social
in 2023, urmata de o usoara reducere a solicitarilor sau a resurselor disponibile Tn anul urmaétor.

In ceea ce priveste consilierea psihologica, numarul beneficiarilor a scizut drastic in 2023, de la 139 la
doar 36, ceea ce poate indica fie o scadere a accesibilitatii acestui serviciu, fie o diminuare a interesului din
partea beneficiarilor. In 2024, se observa o tendintd de revenire, cu 63 de persoane care au beneficiat de
consiliere psihologica, desi nivelul ramane mult sub cel din 2022. Aceasta oscilatie poate reflecta modificari
in strategiile de interventie sau in perceptia beneficiarilor fata de acest tip de sprijin.

Evaluarile medico-sociale pentru internarea in camine si aziluri au inregistrat o crestere in 2023, de la
117 la 136 de cazuri, ceea ce poate indica fie o crestere a nevoii de institutionalizare, fie o eficientizare a
procesului de evaluare. In 2024, insd, numarul acestor evaludri a scizut la 108, ceea ce reflectd o reducere a
cererii pentru internarea in astfel de centre.

Monitorizarea persoanelor varstnice a fost cel mai constant serviciu in primii doi ani analizati, cu 148 de
cazuri n 2022 si o usoara crestere la 150 in 2023. Cu toate acestea, in 2024, numarul persoanelor monitorizate
a scazut abrupt la 110, aspect cauzat in principal de marirea volumul de munca ca urmare a schimbarilor
legislative in domeniul managementului de caz privind serviciile sociale acordate persoanelor varstnice.

In ansamblu, datele reflecta o tendinta generala de crestere a serviciilor sociale furnizate in 2023, urmati
de o reducere 1n 2024, cu exceptia consilierii psihologice, care a cunoscut un declin puternic in 2023, dar a
inceput sa isi revind in anul urmator. Aceasta evolutie poate fi influentatd de factori precum disponibilitatea

resurselor, schimbarile In poliicile de asistentd sociala sau modificdri ale nevoilor si preferintelor beneficiarilor.

Servicii de Ingrijire la domiciliu contra cost in municipiul Sibiu

Pentru persoanele varstnice cu pierderi de autonomie functionald, afectiuni cronice sau incapacitate de
a desfasura activitati cotidiene, serviciile de Ingrijire la domiciliu reprezintd o componenta esentiald pentru
mentinerea calitatii vietii. in municipiul Sibiu, aceste servicii sunt oferite in mare parte de furnizori privati,
contra cost, cu tarife ce variaza intre 50 si 100 lei pe ord, in functie de tipul si complexitatea serviciilor prestate.

Costurile ridicate constituie un obstacol major pentru accesul persoanelor cu venituri reduse, facand
astfel ca serviciile de ingrijire contra cost sa fie accesibile doar unui segment restrans, cu venituri peste medie
sau sustinute financiar de familie. De exemplu, pentru un varstnic care are nevoie de doud ore de ingrijire
zilnicd, cheltuielile lunare pot ajunge intre 3.000 si 6.000 lei, depasind In mod evident posibilitétile financiare
ale celor mai multi pensionari vulnerabili. In lipsa unei alternative gratuite, serviciile contra cost sunt
inaccesibile

Acest lucru determind o subutilizare a serviciilor esentiale, iar cei care aleg sa le acceseze sunt nevoiti
adesea sd reducd numdrul orelor sau frecventa vizitelor, astfel incat ingrijirea devine fragmentard si
insuficientd. In consecintd, sanatatea varstnicilor se deterioreaza, autonomia lor scade, iar riscul

institutionalizarii premature creste semnificativ.
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Datele locale indica faptul ca 23% dintre pensionarii sibieni se afla sub pragul venitului minim garantat,
ceea ce evidentiazd o nevoie stringenta de servicii gratuite de ingrijire la domiciliu, menite sa sprijine aceasta

categorie defavorizata, sa previna izolarea sociald si s amane sau evite institutionalizarea.

Servicii gratuite de ingrijire la domiciliu — extrem de limitate in municipiul Sibiu

In municipiul Sibiu, singura oferta existentd de servicii gratuite este asigurati de Asociatia Caritas
Metropolitan Greco-Catolic Blaj, care ofera suport pentru 25 de persoane varstnice vulnerabile. Acest serviciu
acopera doar o fractiune din nevoile reale, fiind subdimensionat si insuficient pentru a raspunde unui segment
mult mai larg de varstnici aflati in dificultate.

Frecventa interventiilor (1-2 ori pe saptdmand) si echipa restrAnsd demonstreazd incapacitatea
infrastructurii actuale de a face fata cererii, generand un gol social important. Acest fapt evidentiaza necesitatea
dezvoltarii unui serviciu social, sustenabil si accesibil tuturor celor care au nevoie, 1n special celor fara resurse
financiare si fara sprijin familial adecvat.

Sprijinul informal — insuficient si nesigur

In absenta unor servicii formale accesibile, multi varstnici se bazeazi pe sprijinul informal oferit de
familie, vecini sau alte persoane apropiate. Totusi, acest sprijin este din ce in ce mai fragil, in contextul
migratiei externe si interne a tinerilor, scaderii natalitatii si imbatranirii generale a populatiei. Multi varstnici
locuiesc singuri, iar cei care au familie in apropiere nu pot beneficia intotdeauna de suport regulat, din cauza
angajamentelor profesionale sau a lipsei de resurse ale rudelor.

Sprijinul informal, nestructurat si neregulat, nu poate asigura nevoile complexe ale unei persoane in
situatie de dependenta si contribuie, adesea, la aparitia unor fenomene de neglijentd sau abuz, chiar si
involuntar.

Avand in vedere nivelul ridicat de vulnerabilitate economica si sociald a persoanelor varstnice din
municipiul Sibiu, precum si capacitatea limitatd a serviciilor existente, se evidentiaza necesitatea stringenta a
dezvoltarii unui serviciu public, gratuit si sustenabil de ingrijire la domiciliu.

Un astfel de serviciu ar permite acoperirea unui numar semnificativ mai mare de persoane aflate in
nevoie, asigurand acces echitabil la ingrijire de calitate pentru varstnicii cu venituri lunare reduse, care nu
beneficiaza de sprijin familial adecvat.

Prin furnizarea acestor servicii Intr-un mod organizat, profesionist si integrat cu celelalte interventii
sociale si medicale, se pot preveni agravarea dependentei, izolarea sociala si institutionalizarea prematura,
contribuind astfel la mentinerea varstnicilor in mediul lor familial cat mai mult timp posibil. Totodata, un astfel
de serviciu poate genera economii la nivelul sistemului public, reducénd presiunea asupra spitalelor si centrelor
rezidentiale.

Pe baza acestor considerente, DAS Sibiu a depus in luna septembrie 2025 un proiect in vederea
accesdrii de fomduri nerambursabile pentru dezvoltarea Centrului CIAD prin extinderea capacitétii lui pentru
inca 106 persoane varstnice vulnerabile din municipiul Sibiu care vor putea beneficia gratuit de servicii de
ingrijire la domiciliu; activitdti de baza si instrumentale (ingrijire personala, menaj, preparare hrana,

cumparaturi), servicii complementare (ingrijire medicald, recuperare/reabilitare, terapie ocupationald,
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consiliere sociald, juridicd) si activitati de reintegrare si reactivare sociald pentru prevenirea izolarii si
imbunatatirea calitatii vietii acestora.

Proiectul a fost depus in cadrul apelulului de proiecte lansat de Ministerul Investitilor si Proiectelor
Europene 1n cadrul Programului de Incluziune si Demnitate Sociala 2021-2027 Actiunea 6.1. SERVICII DE
INGRIJIRE LA DOMICILIU PENTRU PERSOANELE VARSTNICE Prioritatea: P06 - “Servicii de suport
pentru persoane varstnice” si se afld in prezent in etapa de evaluare.

Prin aceastd inifiativa, Directia de Asistentd Sociald Sibiu isi propune sd contribuie activ la
imbunatatirea calitatii vietii varstnicilor din municipiul Sibiu si la consolidarea capacitatii comunitatii locale
de a raspunde integrat si sustenabil nevoilor reale ale acestora, prin extinderea si diversificarea serviciilor
sociale destinate persoanelor varstnice vulnerabile din municipiul Sibiu, aflate in situatie de dependenta, cu
venituri reduse sau afectate de izolare sociala.

De asemenea, Directia de Asistentd Sociala Sibiu colaboreaza activ cu furnizorii privati care furnizeaza
servicii sociale pentru persoanele varstnice pe raza mun. Sibiu si pentru sustinerea si asigurarea continuitatii
serviciilor sociale furnizate de cétre acestia le acorda anual subventii de la bugetul local In conformitate cu

prevederile Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor romdne cu

personalitate juridica, care infiinteaza si administreaza unitati de asistentd sociala.

NUMAR
ANUL DENIMIRE FURNIZOR PRIVAT BENEFICIARI | SUBVENTIA
VARSTNICI ACORDATA
CONFORM Legii
nr.34/1998

Asociatia Caritas Mitropolitan Greco-Catolic Blaj
2022 25 varstnici 36000 lei
Asociatia Caritas Mitropolitan Greco-Catolic Blaj

2023 25 varstnici 120000 lei
Asociatia Transilvania Vitalis
15 varstnici 18000 lei
Asociatia Caritas Mitropolitan Greco-Catolic Blaj
2024 25 varstnici 120000 lei
Asociatia Transilvania Vitalis
20 varstnici 96000 lei

Compartimentului Asistentd Medicald Comunitard din cadrul Serviciului Protectia Copilului si

Familiei furnizeaza servicii medicale de profilaxie primara, secundara si tertiard pentru persoanele varstnice si
alte persoane aflate in risc de sdracie sau excluziune sociald, administreaza tratamente, conform prescriptiei
medicului de familie sau a medicului specialist, servicii de sadnitate preventive si de promovare a
comportamentelor favorabile sanatatii copiilor, gravidelor si lauzelor, cu precadere celor provenind din familii
sau grupuri vulnerabile, in limita competentelor profesionale, identificd persoanele, cu precadere copiii
diagnosticati cu boli pentru care se tine o evidenta speciald, respectiv TBC, prematuri, anemici, boli rare, le

indruma sau le nsotesc, dupa caz, la medicul de familie si/sau serviciile de sanatate de specialitate.
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Sursa: DAS Sibiu
Conform Registrului electronic unic al serviciilor sociale licentiate in baza Legii nr. 197/2012, pe site-

ul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale in luna octombrie 2025, in municipiul Sibiu se regasesc 20 de

servicii sociale licentiate pentru persoanele varstnice:

Nr.
Crt. | Denumire Furnizor Serviciu social licentiat Tip serviciu social
Asociatia Caritas Centrul de servicii de Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
1 Mitropolitan Greco — Catolic | ingrijire si asistentd la domiciliu| persoane vérstnice, persoane cu dizabilitati,
Blaj Sibiu persoane aflate in situatie de dependenta
A&S Elders Home S.R.L. Centrul rezidential de ingrijire | Centru rezidential de Ingrijire si asistenta
2 si Asistentd persoane varstnice | pentru persoane varstnice
Unser Haus
Arhiepiscopia Ortodoxa Centrul social catedral Centru de zi pentru persoane varstnice
3 Romana Sibiu Sfanta Treime Sibiu
Asociatia Crestin Ortodoxd | Serviciul social acordat in Centru de zi pentru asistenta si suport
4 Romaéna Acord comunitate O sansa celor fara | pentru alte persoane aflate in situatii de
sansa nevoie
Asociatia Daher Unitate de ingrijiri la domiciliu | Servicii de Ingrijire la domiciliu pentru
5 persoane varstnice, persoane cu
dizabilitati, persoane aflate in situatie
de dependenta
Asociatia Doctor Carl Wolff a| Camin persoane varstnice Centru rezidential de ingrijire si asistenta
6 Bisericii Evanghelice C.A. Doctor Carl Wolff pentru persoane varstnice
din Romania
Asociatia Filantropia Masa pe roti Centru de preparare si distribuire a
7 Ortodoxa Sibiu hranei pentru persoane in risc de sdricie
Asociatia Filantropica Olivia | Centrul Solidaritatea pentru Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
8 persoane varstnice persoane varstnice, persoane cu
dizabilitati, persoane aflate in situatie
de dependenta
Asociatia Filantropica Sfantul| Caminul pentru persoane Centru rezidential de ingrijire si
Nicolae Sibiu - Filiala a varstnice Sf. Mucenita Irina asistenta pentru persoane varstnice
9 Asociatiei Filantropia
Ortodoxa Sibiu
Asociatia Transilvania Servicii de ingrijire la Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
10 | Vitalis domiciliu pentru persoane persoane varstnice, persoane cu
varstnice dizabilitati, persoane aflate in situatie
de dependenta
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Carocare Solution S.R.L. Unitate de ingrijire la Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
11 domiciliu persoane persoane varstnice, persoane cu
varstnice dizabilitati, persoane aflate in situatie de
dependenta
Directia de Asistentd Sociald | Centrul care acorda servicii Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
12 Sibiu de ingrijire si asistentd la domici persoane varstnice, persoane cu
CIAD dizabilitati, persoane aflate in situatie de
dependenta
13 | Directia de Asistentd Sociala | Camin pentru persoane Centru rezidential de ingrijire si
Sibiu varstnice asistentd pentru persoane varstnice
Directia de Asistentd Sociala | CENTRUL MULTIFUNCTION Centru de zi pentru persoane varstnice
14 Sibiu DE SERVICII SOCIALE

Centrul de zi pentru
persoane varstnice.

Fundatia Nicoleta Seniori Acasa- Unitate de Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
15 ingrijiri la domiciliu persoane varstnice, persoane cu
pentru persoane varstnice dizabilitati, persoane aflate in situatie
de dependenta
Fundatia Sozialstation Unitate de ingrijire la Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
16 | Metzingen Sibiu domiciliu persoane varstnice, persoane cu dizabilitati,
persoane aflate in situatie de dependenta
Medialcare 24 S.R.L Centrul de ingrijire sociomedica| Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
17 domiciliu pentru persoane varstr] persoane varstnice, persoane cu dizabilitati,
Medialcare24 Sibiu persoane aflate in situatie de dependenta
Unitatea de Asistentd Medico | Unitatea de Asistenta Centru rezidential de ingrijire si asistenta
18 Sociala Camin Spital Sibiu Medico -Sociala Camin medico-sociald pentru persoane vérstnice,
Spital Sibiu bolnavi cronici in faza terminala
19 | Unser Haus Sibiu S.R.L. Camin persoane varstnice Centru rezidential de ingrijire si
Sf. Stefan Sibiu asisitentd pentru persoane varstnice
20 | Interaction Development and | Serviciul Social Integra Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
Games — IDFG S.R.L. persoane varstnice, persoane cu dizabilitati,

persoane aflate in situatie de dependenta

5. Persoane fara adapost, fara venituri/cu venituri reduse

Persoanele fara adapost reprezinta o categorie sociald formata din persoane singure ori familii care,
din motive de ordin social, medical, financiar, economic, juridic ori din cauza unor situatii de forta majora,
trdiesc in strada, locuiesc temporar la prieteni sau cunoscuti, se afla in incapacitate de a sustine o locuinta in
regim de Inchiriere ori sunt in risc de evacuare, se afla in institutii sau penitenciare de unde urmeaza ca, in
termen de 2 luni, sa fie externate, respectiv eliberate si nu au domiciliu ori resedinta.

Literatura de specialitate 1n acest domeniu a castigat o semnificativda consistenta
in ultima perioada, tarile dezvoltate (SUA, tirile membre UE) acordand un amplu spatiu studiului
problemelor asociate cu fenomenul ,persoane fard adapost” si nu in ultimul rind, programelor de
combatere.

”Persoanele afectate de excluziune locativa” se definesc drept acele persoane aflate in una dintre
urmatoarele situatii:

- sunt afectate de lipsa unui acoperis (persoane care locuiesc pe strada sau in locuinte de urgenta;

- locuiesc in adaposturi destinate victimelor violentei in familie, imigrantilor, persoanele care urmeaza
sd fie eliberate din institutii si persoanele care beneficiaza de sprijin pe termen lung din cauza lipsei de addpost;

- locuiesc in locatii de salubritate nesigure, amenintate cu evacuarea sau violent;
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- locuiesc in conditii necorespunzatoare sau neconventionale, de exemplu, in caravane fara acces
adecvat la utilitati publice cum ar fi apa, electricitate sau gaze sau In situatii de supraaglomerare extrema.

Date statistice referitoare la persoanele fara adapost, sunt destul de greu de obtinut, atat la nivelul UE
cat si la nivel national estimarea numarului de persoane fara adapost este dificil de realizat Intrucat indicatorii
care sunt utilizati 1n statisticile privind gospodaria se refera doar la persoanele care locuiesc in gospodarii
private, lucru precizat si in Strategia nationala privind incluziunea socialda si reducerea sardciei pentru

perioada 2022-2027, aprobata prin HG nr. 440 din 30 martie 2022.

Directia de Asistenta Sociala Sibiu prin Serviciul de Asistentd Sociala faciliteaza accesul persoanelor
fara adapost, persoanelor fara venituri/cu venituri reduse care locuiesc pe raza mun. Sibiu la beneficii sociale:
venit minim de incluziune, ajutor pentru Incdlzirea locuintei, ajutor de urgenta acordat din bugetul local, ajutor
de deces, masa la cantind, burse sociale pentru elevi si studenti, in conformitate cu prevederile legale in
vigoare, precum si la serviciile Adapostului de Noapte si serviciile Cantinei mun. Sibiu.

Astfel persoanele singure si familiile aflate in situatie de dificultate, care indeplinesc conditiile legale
de acordare si care au domiciliul/resedinta pe raza municipiului Sibiu pot beneficia de: venit minim de
incluziune, ajutor pentru incalzirea locuintei, ajutor de urgenta acordat din bugetul local, ajutor de deces, masa
la cantind, burse sociale pentru elevi si studenti

In ultimii ani s-a constatat o crestere semnificativd a numarului beneficiarilor de venit minim de
incluziune aflati in evidenta DAS Sibiu. Cresterea se datoreaza in mare parte modificarilor legislative, precum

si simplificarii procedurii de solicitare si a documentelor doveditoare care insotesc cererea.

239
300 O Venit minim
164 157 163 garantat
200
@ Ajutor de
b1 urgenta din
100 bugetul local
5 4

2 32 > 2 4 113 DOajutor deces

0
2020 2021 2022 2023 2024

Sursa: DAS Sibiu - SAS

Referitor la ajutorul pentru incilzirea locuintei, in sezonul rece 2024-2025 fata de sezonul rece 2023-
2024 se observa o scadere a numarului de solicitéri, cel mai mare numar de cereri inregistrandu-se in anul 2022,

situatia prezentandu-se astfel:
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ADAPOSTUL DE NOAPTE din municipiul Sibiu acorda persoanelor fara adapost servicii de
gazduire pe timp de noapte, igiend personald si a lenjeriei, servicii de consiliere in concordantd cu nevoile
individuale identificate.

In urma lucririlor de modernizare si reabilitare a cladirii addpostului finalizate in luna decembrie
2022 capacitatea centrului s-a marit de la 28 la 40 de locuri, iar conditiile de gazduire indeplinesc standardele
de calitate prevazute de legislatia in vigoare.

Pentru fiecare beneficiar se asigura doud gustari (hrana rece preambalata si ceai cald) la intrarea si
iesirea din centru, iar cu sprijinul Cantinei Municipiului Sibiu si a unor asociatii, se asigurd si hrana calda si

pachete cu diferite obiecte de imbracaminte si de igiend personala.

NR. MEDIU LUNAR DE BENEFICIARI AL ADAPOSTULUI DE
NOAPTE
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Sursa: DAS Sibiu

in privinta numérului mediu lunar de beneficiari ai adapostului de noapte pentru perioada 2022-2024

se observa o crestere de la 18 beneficiari in anul 2022 la 28 fata de anul 2023, ceea ce reprezintd o majorare
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de aproximativ 55,56%. Aceasta tendintd ascendentd a continuat si in 2024, atingdnd 32 de beneficiari, ceea
ce indica o crestere suplimentard de aproximativ 14,29% fata de anul precedent.

Evolutie ascendenta a numarului de persoane care au beneficiat de serviciile adapostului de noapte
poate fi datoratd Tmbunadtatirii conditiilor oferite de adapostul de noapte care a fost renovat in cursul anului
2022 si care si-a marit totodata capacitatea, precum si schimbarilor economice sau sociale care au determinat
un numar mai mare de persoane sa apeleze la acest tip de serviciu social.

CANTINA MUNICIPIULUI SIBIU asigura pregétirea si servirea a 2 mese zilnic de persoana,
constand in pranz (felul I + felul II) si cind, in limita alocatiei de hrana de 26 lei/zi/beneficiar pentru persoanele
fara venituri/cu venituri reduse (adulti si copii ) care locuiesc pe raza minicipiului Sibiu. Capacitatea cantinei

este pentru 200 de persoane.

NR. MEDIU LUNAR DE BENEFICIARI A CANTINEI MUN. SIBIU
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Sursa: DAS Sibiu

Evolutia numarului mediu lunar de beneficiari ai Cantinei Municipiului Sibiu pentru anii 2022, 2023
si 2024 arata o scadere semnificativa a numarului mediu de beneficiari In anul 2023 comparativ cu 2022, de la
177 la 156, ceea ce reprezinta o reducere de aproximativ 11,86% a numarului de beneficiari. in anul 2024, s-
a Inregistrat o usoara crestere a numarului de beneficiari la 158, ceea ce indica o stabilizare dupa scaderea
abruptd din anul precedent. Aceasta crestere, desi minora, ar putea sugera o usoard deteriorare a conditiilor

De asemenea, Serviciul de Asistentd Sociald prin intermediul Compartimentului Ajutor de
Incluziune si Compartimentul Ajutor pentru Familia cu Copii acorda beneficii sociale in conformitate cu
prevederile legale 1n vigoare, respectiv: alocatia de stat pentru copii, ajutor pentru familia cu copii,
indemnizatia pentru cresterea copilului in varsta de pand la 2 ani sau de pana la 3 ani in cazul copilului cu

handicap, stimulentul pentru cresterea copilului si stimulant educational.
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Grafic privind dinamica solicitarilor de alocatie de stat pentru copii, indemnizatie pentru cresterea copilului,
stimulent pentru cresterea copilului, in perioada 2020 — 2024
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Grafic privind dinamica solicitarilor de alocatie de stat pentru copii, indemnizatie pentru cresterea copilului,
stimulent pentru cresterea copilului, in perioada 2020 — 2024
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6. Persoane cu adictii.
A. Definitii si context
Dependenta sau adictia reprezinta o problema complexa de sanatate publica care afecteaza indivizi din
toate categoriile sociale.
e Adictie (DEX): ,,Dependenta fatd de un drog, cu tendinta cresterii progresive a dozelor”.
e Dependentd (DEX): ,,Situatia de a fi dependent; stare, raport de subordonare”.
e Medicina: ,,Stare de intoxicatie cronica rezultdnd din absorbtia repetatd a unui drog sau medicament,
manifestatd prin nevoia de a continua consumul si pierderea controlului asupra acestuia”.

Dependenta poate viza droguri ilegale (canabis, cocaind, ecstasy), alcool, tutun sau medicamente cu
recomandare medicald (anxiolitice, analgezice opioide). Fenomenul este amplificat de globalizare, mobilitate,
dezvoltarea tehnologiilor si accesul rapid la informatie, care contribuie la propagarea consumului si traficului
de substante psihoactive.

B. Analiza fenomenului adictiilor in Roméania
in Roménia, consumul de substante cu potential adictiv — droguri ilegale, alcool, tutun si medicamente
a Inregistrat cresteri semnificative in ultimul deceniu.

Conform Agentiei Nationale Antidrog (ANA), intre 2013 si 2019 prevalenta consumului experimental
de droguri a crescut de la 6,6% la 10,7% in randul populatiei 15—64 ani, iar consumul anual a urcat de la 2,5%
la 6%. Grupul 15-34 ani prezinta cele mai ridicate rate, cu predilectie pentru canabis, noile substante psihoactive
si cocaina.

Alcoolul raméne principala substanta adictiva: Romaénia se afla in top 10 UE la consumul mediu anual
(=12-13 litri alcool pur/capita), iar peste o treime din populatia adulta raporteaza episoade de consum excesiv
lunar.

Fumatul afecteaza aproximativ 31% dintre adulti, iar in randul adolescentilor 15—16 ani, 14% au folosit
tigari electronice in ultimul an.

Consumul abuziv de medicamente (benzodiazepine, opioide) este in crestere, ANA raportdnd o
majorare cu peste 30% a cererilor de tratament in 2023.

Profilul tipic al consumatorului de droguri: barbat tinar (~28 ani), debut timpuriu (13-15 ani),
vulnerabil socio-economic. Consumatorii injectabili (majoritar peste 35 ani) raman categoria cea mai expusa
infectiilor HIV/HCV.

C. Politici publice si initiative legislative relevante

La nivel national, Strategia Nationala Antidrog 2022-2026 si Programul national 2023—-2026 stabilesc
interventii integrate: consiliere educationald si familiala, campanii de informare, tratamente substitutive si
servicii de reducere a riscurilor.

Prin OUG nr. 147/2024, a fost Infiintatd Agentia Nationala pentru Politici si Coordonare in Domeniul

Drogurilor si al Adictiilor (ANPCDA), subordonata prim-ministrului, si s-a dispus reorganizarea sistemului

existent prin:
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crearea unei retele de peste 40 de Centre de sdnatate mintala si prevenirea adictiilor (unul in fiecare
judet si trei in Bucuresti);

integrarea CPECA 1n structura spitalelor de psihiatrie;

transferul personalului si resurselor catre noile centre (ex. 72 posturi ANA mutate la spitale de

psihiatrie).

D. Diagnosticul local al fenomenului adictiilor in Sibiu

In municipiul Sibiu, consumul de substante psihoactive este in crestere. Conform datelor CPECA Sibiu,

in 2018 au fost consiliati 76 de consumatori (de patru ori mai multi fata de 2015).

Datele scolare locale arata ca 92% dintre liceeni au consumat alcool cel putin o data, iar 12% au incercat

droguri ilegale.

Anchetele DIICOT semnaleaza recrutarea minorilor in retele de trafic, iar Spitalul Clinic de Psihiatrie

,»Dr. Gheorghe Preda” trateaza anual peste 500 de cazuri legate de adictii (alcool si droguri).

E. Infrastructura locala si capacitatea institutionala

Spitalul Clinic de Psihiatrie ,,Dr. Gheorghe Preda” Sibiu — tratament medical si psihiatric pentru adulti
(dezintoxicare, terapie).

Asociatia Crucea Albastrd Romania — centrele ,,Nazaret” si ,,Speranta”: reabilitare rezidentiala si
consiliere familiala.

Crucea Rosie — Filiala Sibiu — proiectul ,,Din Sibiu Punem Stop Joc Drogurilor” (2024): ateliere
educative si spatii de suport pentru tineri.

Politia Romana si Politia Locala — activitati de control si preventie.

F. Directii strategice de interventie 2026-2036

1.

Preventie si educatie: Extinderea programelor anti-adictii in scoli, implicarea parintilor, voluntarilor si
comunitatii, continuarea proiectelor ,,peer-to-peer” si campanii media.

Consiliere si suport psiho-social: Dezvoltarea serviciilor de zi si ambulatoriu, cresterea capacitatii
CPECA Sibiu si infintarea unui Centru de Zi si a unei linii telefonice de urgentd dedicate.

Tratament si reabilitare: Cresterea numarului de paturi si module terapeutice, infiintarea unui centru
rezidential pentru adulti si minori, colaborare cu ONG-uri specializate.

Reintegrare sociala: Servicii de suport socio-profesional, locuinte protejate, grupuri de suport si

mentorat, consiliere familiala.

G. Propuneri concrete pentru dezvoltarea serviciilor sociale destinate persoanelor cu comportament

adictiv:

Centru ambulatoriu si de zi pentru adulti cu echipd interdisciplinara si activitati ocupationale.
Centru specializat pentru tineri/adolescenti, cu suport psihologic, medical si educational.
Linie de urgenta/consiliere 24/7 pentru situatii critice.

Grupuri de suport si programe complementare (arte-terapie, sport, voluntariat).

Formarea continua a personalului si consolidarea parteneriatelor interinstitutionale.

Accesarea fondurilor europene si nationale pentru preventie, tratament si reintegrare.
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H. Concluzie

Adictiile reprezinta o provocare majora pentru sandtatea publica si coeziunea sociald, afectand nu doar
persoanele dependente, ci si familiile si comunitatea.
Municipiul Sibiu isi propune, prin Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale 2026-2036, sa abordeze
fenomenul 1Intr-o manierd integratd, bazatd pe echitate, empatie si colaborare intersectoriala.
Obiectivul general este dezvoltarea unei retele coerente de preventie, tratament si reintegrare sociald, care sa
ofere sprijin real persoanelor afectate de dependente si familiilor lor.

Prin aceste madsuri, ne propunem sd construim o comunitate mai sdnatoasd, mai solidard si mai

responsabild, 1n care fiecare individ sa poatd beneficia de sanse egale pentru recuperare si incluziune sociala.

7. Persoane vulnerabile aflate in risc de siaracie/excluziune/marginalizare sociala

Saracia este situatia in care se afla acei oameni ale caror venituri sunt atat de scazute incat le este
imposibild atingerea unui standard de viata considerat ca fiind acceptabil in societatea in care traiesc, care se
confruntd cu dezavantaje multiple legate de somaj, venituri mici, conditii de locuit precare, ingrijirea
inadecvata a sanatatii si bariere in accesul la invatdmant, culturd, sport si petrecerea timpului liber conform
studiul "Dimensiuni ale incluziunii sociale”, publicat in anul 2022.

Persoancle aflate in risc de saracie sau excluziune sociald se confrunta cu o multitudine de dezavantaje
pornind de la lipsa unui loc de munca, conditiile precare de locuit, deprivarea materiala, ingrijirea inadecvata
a sanatatii si pana la bariere In accesul la invatamant si culturd. Lipsa sanselor egale duce la cresterea
inegalitatii veniturilor, Intrucat apar diferente intre competentele si potentialul de invatare ale generatiei
viitoare din cauza posibilitatilor financiare diferite. Pe de altd parte, adancirea inegalitatii veniturilor poate
duce la un nivel mai redus al egalitatii de sanse pentru generatia viitoare, deoarece avantajele care decurg din
nivelul mai ridicat al veniturilor in cadrul unei familii sunt transmise mai ugor generatiei viitoare. Reducerea
ratei de sdracie are un impact pozitiv din punct de vedere social ducand la incluziune sociala activa, accesul
cu mai multd usurinta la sistemul de educatie si culturd, incluziunea pe piata muncii, imbunatatirea conditiilor
de locuit, precum si accesul la asistentd medicala de 1nalta calitate.

Sardcia in Romania este foarte profunda, multi avand sanse mici de a se desprinde din aceasta situatie
intr-un timp scurt.

Ca instrument statistic de monitorizare si caracterizare a procesului fenomenului de saracie s-

a propus un indicator complex al riscului de saracie sau excluziunii sociale (AROPE), care sé aibd in vedere
natura multidimensionala a saraciei.

Prin definitie, o persoana este 1n risc de saracie sau excluziune sociala daca se afla in cel putin una din

urmatoarele situatii:
e se afla sub pragul saraciei de 60% din venitul median disponibil pe adult-echivalent.
e se afld in stare de deprivare materiald severa.

e traieste Intr-o gospodarie cu intensitate foarte redusa a muncii.
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Amploarea starii de sdracie poate fi mai bine relevatd dacd se analizeaza, complementar saraciei
monetare, aspectele de deprivare materiald, incapacitatea unor persoane de a-si asigura conditii de viata
normale pentru actualul stadiu de dezvoltare a societatii.

Lipsa unor bunuri materiale se datoreaza in principal insuficientei resurselor financiare. Totusi trebuie
spus ca deprivarea materiala poate fi indusa si de alti factori non-monetari, care t{in de trasaturile caracteristice
ale persoanelor (sex, varsta, nivel de instruire, sdnatate, statut ocupational).

Persoanele care declara ca sunt afectate de una sau mai multe din elementele componente ale acestor
dimensiuni, sunt considerate deprivate material din punct de vedere economic, al inzestrarii cu bunuri de
folosinta indelungata sau al conditiilor de locuit.

O categorie aparte de populatie supusa riscului de saracie sunt tinerii NEETs. Aparut in anii 1990,
termenul NEET a facut referire la tinerii cu varsta cuprinsa intre 16 si-18 ani care au abandonat sistemul de
invatamant, dar nu au intrat pe piata muncii. Din anul 2010 1n contextul initiativei Europa 2020 Tineretul in
migcare”, Intelesul termenului a fost extins de mai multe ori pentru a cuprinde persoanele cu varsta intre 15 si
34 de ani. Concret, termenul NEET defineste tinerii care nu sunt Incadrati profesional si nu urmeaza niciun
program educational sau de formare. Mai mult, in NEET sunt incluse si persoanele inapte sa lucreze din cauza
unui handicap sau al unei boli.

De asemenea, populatia de etnie roma se confruntd, in mod disproportionat, cu riscul de excluziune
sociald si saracie. Aceasta se diferentiaza de restul populatiei Romaniei atat prin particularititi demografice,
cat si prin structura participdrii pe piata muncii. Nivelurile reduse de ocupare, ratele ridicate ale somajului si
accesul limitat la oportunitati economice contureaza un profil de vulnerabilitate accentuatd. Aceste aspecte
genereazd un impact social semnificativ asupra comunitatilor in care trdiesc persoanele de etnie roma,
amplificand nevoia unor masuri dedicate de sprijin si incluziune sociala.

Populatia roma reprezintd un grup minoritar mare, chiar dacd multi dintre acestia refuza sa-si
recunoasca etnia, romii constituie a doua minoritate etnica in Roméania, dupa populatia maghiara.

Potrivit ultimului recensdmant din anul 2011, in Romania, numarul declarat al romilor a fost de
621.573 persoane, respectiv 3,82%, din populatia rezidentd, iar la nivelul municipiul Sibiu, doar 0,2% din
populatie s-a declarat de etnie roma, aproximativ 270 de persoane. Aceste cifre se bazeaza pe autoidentificare,
dar in realitate, numarul persoanelor de etnie roma este semnificativ mai mare, deoarece nu toti aleg sa-si
declare etnia.

Conform datelor Consiliului Europei, expertii estimeaza ca numarul romilor este mult mai mare:
populatia roma din Romania in 2010 a fost estimata la o cifra situata intre 1,2 milioane si 2,5 milioane (intre
6,5% si 13,5% din totalul populatiei).

Inainte de pandemie, Statistica a numarat 4,6 milioane de romani considerati siraci. In pandemie,
numarul lor s-a redus la 4,5 milioane, dar trebuie precizat cd populatia Romaniei a scézut intre 2010 si 2019
cu tot pe-atitia oameni.

In perioada 2019-2022, rata sariciei, estimati in raport cu pragul stabilit in functie de nivelul si
distributia veniturilor din anul pentru care se face evaluarea, a avut o evolutie descrescatoare, de la 23,8% in

anul 2019, 1a 21,2%, in anul 2022.
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Cea mai inaltd incidenta a sardciei se intalneste in randul copiilor in varstd de pana la 18 ani si a
tinerilor de 18-24 ani. Astfel, in anul 2022 ponderea copiilor in varsta de pana la 18 ani, aflati in risc de saracie,
a fost de 27,0%, iar dintre tinerii de 18-24 ani, 26,5% s-au aflat sub pragul de saricie, mult peste nivelurile
corespunzatoare adultilor.

In anul 2022 s-a observat o descrestere a fenomenului siriciei mai ales la grupa de varsta de 65 de ani
si peste (de 5,6 puncte procentuale), la grupa de 18-24 de ani (de 4,7 puncte procentuale) si a celor din grupa
sub 18 ani (de 3,8 punct procentuale).

Urmarind evolutia ratei sdrdciei pe sexe si grupe de varsta in perioada 2019-2022, constatdm ca acestea
au evoluat diferit pe fiecare categorie. Cea mai pronuntatd diferentd pe sexe o intalnim la grupa de varsta 65 de ani
si peste, caracteristica ce se mentine pe intreaga perioada analizatd, in 2022 femeile atingand valori ale ratei
saraciei cu 7,6 puncte procentuale mai mari decat ale barbatilor (maximul perioadei inregistrandu-se in 2019, cand

a fost de 13,1 puncte procentuale).

RATA SARACIEI PE SEXE SI GRUPE DE VARSTA 2019-2022
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82


https://insse.ro/cms/ro/tags/dimensiuni-ale-incluziunii-sociale-romania

Strategia de dezvoltare a Serviciilor Sociale din Municipiul Sibiu

Saricia este inegal distribuitd si in profil regional. In anul 2022, cele mai mari rate ale sariciei s-au
inregistrat in regiunile Sud-Vest Oltenia (34,7%), Sud-Est (28,4%), Nord-Est (26,2%), si in regiunea Centru
(23.8%), iar cea mai mica in Bucuresti-Ilfov (3,9%).

Din analiza evolutiei ratei saraciei in anul 2022, fatd de anul 2019, se observa ca cea mai mare scadere
s-a inregistrat In regiunea Nord-Est (14,9 puncte procentuale), urmatd la mare distantd de regiunea Sud-
Muntenia (4,5 puncte procentuale ). lar in regiunile centru rata saraciei a inregistrat o crestere mai mica ( 2,6

puncte procentuale).

RATA SARACIEI PE REGIUNI iN PERIOADA 2019-2022
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Conform datelor Institutului National de Statistica in anul 2023, unul din cinci romani era afectat de
sdracie, 21,1% din populatia rezidentd din Romania triia intr-o gospodarie ale cdrei venituri erau mai mici
decat pragul stabilit la nivelul de 60% din media veniturilor disponibile pe adult-echivalent; aproape 1 din 5
(19,8%) persoane a fost afectatd de deprivare materiala si sociala severa; 718 mii persoane de pana la 65 de ani
(5,2%) traiau in gospodarii cu intensitate foarte redusa a muncii.

Raportul de tara intocmit de Comisia Europenad in anul 2024 releva faptul cd Romania are in continuare
una dintre cele mai mari rate, ale riscului de saracie sau de excluziune sociald din UE atat in ceea ce priveste
adultii, cat si copiii. Printre persoanele afectate de saracie, in mod deosebit se numara persoanele care traiesc in
zonele rurale, persoanele in varsta, copiii si grupurile vulnerabile (inclusiv persoanele cu handicap si romii).
Accelerarea punerii in aplicare a masurilor prevazute In planul de redresare si rezilientd si in politica de
coeziune, in special FSE+, ar imbunatéti situatia si ar ajuta Romania sa 1si indeplineasca obiectivul pentru 2030
de reducere cu 2,5 milioane a numarului persoanelor expuse riscului de siricie sau de excluziune In pofida unor

imbunatétiri, Romania continua sa se confrunte cu unele dintre cele mai mari riscuri de saracie (inclusiv in
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randul copiilor) si niveluri de inegalitate din Europa. Acest lucru este corelat cu accesul inadecvat la serviciile
sociale, la serviciile de sandtate si la serviciile de ingrijire pe termen lung si cu preturile inaccesibile ale
serviciilor respective. Sistemele de educatie si formare din Romania se confrunta cu provocéri persistente in
ceea ce priveste calitatea, incluziunea, inclusiv necesitatea unei dezvoltari sporite a competentelor, precum si
ratele ridicate ale NEET si ratele ridicate de parasire timpurie a scolii. In pofida progreselor inregistrate in
anumite domenii, existd in continuare provocari in ceea ce priveste asigurarea unei piete a muncii si a unui
sistem de protectie sociald echitabile si functionale. Eficacitatea politicilor active in domeniul pietei fortei de

munca ramane un motiv de Ingrijorare In contextul declinului demografic.

Problemele/nevoile identificate la persoanele in risc de sardcie/marginalizare/etnie roma care

locuiesc pe raza municipiului Sibiu:

e venituri insuficiente, pentru nevoile zilnice, ale familiei si copiilor, fiind nevoite si traiascd in lipsuri
materiale si sa 1si prioritizeze cheltuielile pentru nevoile zilnice

e lipsaresurselor financiare pentru intretinerea locuintelor, plata chiriei, utilitatilor, pentrurealizarea nevoilor
cotidiene ale acestora; locuire n conditii improprii, uneori fara utilititile necesare, suprapopulate

e lipsa actelor de identitate care sa ateste domiciliul sau resedinta

e nivel de scolarizare scazut, abandon scolar,

e stare de sanatate precara- acces limitat la serviici medicale

o dificultatii in identificarea si pdstrarea unui loc de muncd determinate de lipsa calificdrii, accesului la
informatie, lipsa abilitdtilor si deprinderilor privind utilizarea tehnologiei.

e modelul de viata al parintilor, precum si problemele intrafamiliale, comportamentul adictiv al parintilor
influenteaza negativ copii din familie, crescand riscul ca acestia sa dezvolte un comportament deviant

e sentimentul de discriminare resimtit acut de citre persoanele aflate in risc de saricie/marginalizare sociald/
etnie roma in raport cu comunitatea si reprezentanta acesteia.

e copii romi se casdtoresc devreme, au copii cand sunt foarte tinerii si prezinta un grad ridicat de dependenta
de alti adultii din familia extinsa care beneficiaza la randul ei de servicii si prestatii sociale. Se perpetueaza
astfel ciclul dependentei de serviciile sociale intergenerational.

Abordarea problematicii grupurilor vulnerabile trebuie sa fie axatad pe 5 categorii: locuire, sanatate,
educatie, integrare si ocupare.

Astfel apreciem ca urmatoarele masuri ar putea veni 1n sprijinul comunitatilor defavorizate si contribui
activ la scaderea numarului de persoane aflate in risc de saracie:

e crearea si dezvoltarea de servicii sociale tip Centre comunitare care sa ofere servicii comunitare integrate
in mai multe zone ale orasului; (care sd acopere mai multe tipuri de servicii — consiliere sociald si
psihologica, asistentd medicald comunitara, consiliere vocationald, consiliere in vederea identificarii unui
loc de muncé, activitati de tip centru de zi pentru copii, acordare de masacaldd/cantind) in zonele
marginalizate sau in proximitatea acestora

e constructia de locuinte sociale, sprijin pentru plata chiriei pe perioada limitatd pana la depasirea situatiei de

vulnerabilitate; reabilitarea locuintelor sociale existente
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e suport si acompaniament social pentru stabilirea rezidentei/ domiciliului pentru persoanele in risc de
saracie, marginalizare sociald/ etnie roma care locuiesc in fapt de multi ani in municipiul Sibiu, suport
pentru inscrierea la scoald (a doua sansd), alte programe de formare profesionala pentru adulti.

e realizarea de programe de orientare vocationalad pentru persoanele in risc de saricie si excluziune sociald n
vederea gasirii §i mentinerii unui loc de munca.

¢ intensificarea actiunilor de mediere Intre angajatorii si persoanele vulnerabile, actiuni integrate, consiliere
vocationald, adaptarea locului de munca la abilitatile beneficiarilor.

e intdrirea colaborarii intre diverse institutii si organizatii astfel incat problematica persoanelor in risc de
saracie sa fie abordatd intr-un mod integrat;

e derularea de actiuni in comunitate pentru combaterea discrimindrii, campanii de informare privind
importanta dezvoltarii unei societati incluzive.

e dezvoltarea de programe de medicind comunitard la nivel local, campanii pentru sdnatate, informare si
educatie sanitara, facilitarea ccesului la service medicale.

e sustinerea unor programe de timp a doua sansa

e crearea de facilitati pentru angajatorii care angajeaza persoane apartindnd grupurilor vulnerabile

e organizarea de cursuri de calificare si recalificare in concordanta cu specificul pietei fortei de munca.

8. Persoane cu misura de sedere pe teritoriul Romaniei (refugati, migranti)

Continuandu-se preocuparile Societatii Natiunilor privind protectia refugiatilor, sub egida O.N.U. s-a
adoptat, in 1951, Conventia referitoare la statutul refugiatilor, intratd in vigoare in 1954. Aceasta conventic a
fost completatd cu un Protocol aditional, in octombrie 1967.

Atat Conventia din 1951, in art.], aliniatul a (2), cat si Protocolul din 1967, in art. 1.2, definesc
refugiatul ca orice “persoand care In urma unor temeri justificate de a fi persecutatd, pe motive de rasa, religie,
nationalitate, apartenenta la un anumit grup social sau opinie politica, se gaseste in afara tarii sale de origine si
nu poate, sau din cauza acestor temeri, nu doreste sa revina in aceasta tara”.

Criza refugiatilor cu care s-a confruntat Europa in ultimii ani a generat o noud abordare a politicilor
de imigratie, impunand dezvoltarea unei societdti incluzive, tolerante, ca o premisa cheie pentru o incluziune
de succes a refugiatilor, respectiv a persoanelor care au fost acceptate si recunoscute ca atare, in tarile de
destinatie. La nivelul Uniunii Europene, au fost prevazute o serie de conditii pentru dobandirea statutului de
refugiat, in vederea acordarii dreptului la protectie internationala.

Odata cu aderarea la Uniunea Europeand, Romania a adoptat politicd europeand de sprijin a
imigrantilor, dezvoltdnd programe de integrare bazate pe nevoile beneficiarilor, in cadrul procesului de
incluziune sociald, economica si culturala.

Participarea activa a Romaniei la eforturile comunitatii internationale si statelor membre ale Uniunii
Europene, presupune asumarea obligatiilor care-i revin, in calitate de stat de relocare.

Numarul persoanelor care fug de razboi, persecutie si conflicte a depasit 70 milioane in anul 2018.
Aceasta este cea mai mare cifra inregistratd de UNHCR, Agentia Natiunilor Unite pentru Refugiati, in ultimii

aproape 70 de ani.
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Conform datelor Eurostat disponibile pentru anul 2022, Romania a inregistrat aproximativ 115.000 de
imigranti provenind din alte state membre ale Uniunii Europene. Aceasta plaseazd Romania pe locul al treilea
in Uniunea Europeana, dupa Germania si Spania, in ceea ce priveste numarul de imigranti intra-UE.

In total, in 2022, Romania a primit aproximativ 1,5 milioane de imigranti, dintre care 115.000
proveneau din alte state membre ale UE, iar restul din afacerea UE .

In ceea ce priveste structura populatiei rezidente, conform datelor Eurostat din 2023, aproximativ 2,8%
din populatia Romaéniei era nascutd in afara tarii, ceea ce situeazd Romania printre tarile cu cel mai scazut
procent de populatie strdind din Uniunea Europeana .

Conform datelor furnizate de Biroul pentru Imigrari al Judetului Sibiu pentru anul 2023, in municipiul
Sibiu au fost Inregistrati aproximativ 1.411 de cetéteni strdini cu permis de sedere, ceea ce reprezenta o crestere
semnificativa fatd de anii anteriori. Aceasta tendinta de crestere a continuat si in 2024, cu un numar estimat de
peste 3.600 de strdini cu permis de sedere n scop de munca in judetul Sibiu .

In ceea ce priveste integrarea migrantilor, Romania nu dispune de o strategie nationala separata, ci
abordeaza integrarea prin intermediul strategiei de imigratie.

in anul 2022, prima dati dupi comunism, Romania a inregistrat crestere demograficd datorita

imigratiei, rezidentii strdini contribuind la cresterea stabila a populatiei, compensand declinul demografic

traditional.
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Rézboiul din Ucraina a generat un flux important de persoane stramutate care au intrat pe teritoriul
tarii noastre, fiind in nevoie de asistentd umanitard, Conform datelor furnizate de Politia de Frontiera, peste
2.000.000 de persoane din Ucraina au trecut granita in Roméania. Dintre acestea, o mare parte au tranzitat tara
noastrd, dar 87.000 (potrivit unui bilant realizat de MAE in luna octombrie 2022) au ales sd ramana in tara

noastra.
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Astfel, Guvernul Romaniei a stabilit o structura coerenta de luare a deciziilor §i coordonare pentru a
permite institutiilor cu diferite atributii tinand de aplicarea legii si de organizarea protectiei civile sa planifice,
sa coordoneze si sa interactioneze in mod eficient, ca raspuns la criza umanitara a persoanelor stramutate din
Ucraina

Toate persoanele care au plecat din Ucraina in urma razboiului beneficiaza de protectie temporara pe
teritoriul tarilor din Uniunea Europeand, conform legislatiei europene. Autoritatile nationale au aprobat o
legislatie care asigurad o interventie rapida pentru sprijinirea persoanelor stramutate din Ucraina, incluzénd
sprijin pentru acces la cazare si hrana (prin decontarea cheltuielilor cu hrana si cazarea ucrainenilor cazati la
persoane fizice sau juridice pe teritoriul Romaniei), acces imediat pe piata muncii, acces la sistemul medical
si la cel educational.

Pentru a oferi suport cetatenilor strdini proveniti din zona de conflict armat din Ucraina, care se
stabileau temporar Tn municipiul Sibiu, la inceputul lunii martie 2022 in cadrul Directiei de Asistentd Sociala
Sibiu a fost constituit Grupul de lucru pentru rezolvarea problemelor persoanelor refugiate provenite din zonele
de conflict armat din Ucraina.

Grupul de lucru asigura consiliere telefonica la nr.de telverde 0800 811 822 in Ib. Romana ( tasta 1),
limba engleza ( tasta 2) si limba rusa ( tasta 3) atat persoanelor refugiate cat si cetatenilor romani care-i

gazduiau. Consilierea era asigurata non stop 24 ore/zi 7 zile din 7.
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H Apeluri primite H Apeluri efectuate  ® Total apeluri

Sursa: DAS Sibiu

De asemenea, Grupul de lucru a asigurat consiliere si suport persoanelor refugiate cu privire la formele
de protectie pentru care puteau aplica, li se facilita accesul la: servicii sociale, medicale, educationale, spatii
de cazare, acompaniere spital, medic de familie, traducere documente si a gestionat activitatea de acordarea de

sume forfetare pentru decontarea cheltuielilor de cazare si hrana pentru persoanele refugiate.
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Nr. persoane refugiate care au fost
sprijinite/consiliate/asistate
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491 510
Lo S 397
400 —
200
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Sursa: DAS Sibiu

Cereri depuse in vederea decontirii cheltuielilor de cazare si
hrané/acordarii de sume forfetare pentru persoanele

refugiate
6000 4004
4000 1739 1290

2022 2023 2024

Sursa: DAS Sibiu

J. Datele Cercetarii Cantitative
Analiza datelor furnizate de institutiile publice din municipiul Sibiu pentru perioada 2021-2023
evidentiaza o serie de evolutii relevante privind protectia copilului, situatia persoanelor cu dizabilitati, dinamica
pietei muncii, locuirea, structura demografica, abandonul scolar si sistemul public de pensii.
1. Masuri de protectie pentru copii

Analiza masurilor de protectie aplicate copiilor cu domiciliul in municipiul Sibiu, conform datelor
transmise de D.G.A.S.P.C. Sibiu pentru perioada 2021-2023, releva unele tendinte in distributia acestora.

In anul 2021 au fost inregistrate un total de 117 masuri de protectie pentru copii in municipiul
Sibiu. Cele mai frecvente masuri au fost plasamentul la rude/alte persoane (46), plasamentul in centrele
DGASPC Sibiu (34) si plasamentul in regim de familie profesionala (FPA) (12).

in anul 2022 numarul total de masuri de protectie a scazut usor la 116. Cele mai frecvente masuri au
ramas aceleasi, cu o usoara variatie in cifrele specifice fiecérei masuri.

in anul 2023 numirul total de masuri de protectie a scizut la 99. Asemenea anului precedent, cele mai
comune masuri au fost plasamentul la rude/alte persoane (45), plasamentul in centrele DGASPC Sibiu (25) si

plasamentul in regim de FPA (13).

88



Strategia de dezvoltare a Serviciilor Sociale din Municipiul Sibiu

Aceste date evidentiazd angajamentul continuu al autoritdtilor In protejarea si asigurarea bundstarii
copiilor cu domiciliul in municipiul Sibiu, precum si nevoia de adaptare si ajustare a serviciilor sociale 1n functie

de schimbdrile din comunitate si dinamica nevoilor copiilor si familiilor acestora.

COPII CARE AU BENEFICIAT DE O MASURA DE PROTECTIE CU
DOMICILIU iN MUN. SIBIU iN PERIOADA 2021-2023

120 117 116

100 3
80
60 46 50 45
& 5 - 24 = 25
20 12 7 1

2021 2022 2023
M Plasament la rude / alte peroane W Plasament AMP

W Plasament in centre DGASPC Sibiu B Plasament FPA
W Total

Sursa: DGAPSC Sibiu

NUMAR DE COPII REINTEGRATI iN FAMILIE PE RAZA MUN. SIBIU
IN PERIOADA 2021-2023

20

10

2021 2022 2023
H Reintegrati din CPU

B Reintegrati din alte forme de plasament(centre,plasament familial,FPA)

H Total

Sursa: DGAPSC Sibiu

Analiza reintegrérii copiilor in familie pe raza municipiului Sibiu, conform datelor transmise de
Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului (D.G.A.S.P.C.) Sibiu pentru perioada 2021-2023,
releva tendinte semnificative in numarul de copii reintegrati.

In anul 2021, au fost reintegrati in familie un total de 6 copii. Dintre acestia, 3 au fost reintegrati din
Centre de Primire in Urgentd (CPU), iar alti 3 din alte forme de plasament, cum ar fi centrele de protectie,

plasamentul familial sau plasamentul in regim de familie profesionala (PFA).
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In 2022, numarul total de copii reintegrati a crescut usor la 7. Dintre acestia, 2 au fost reintegrati din
CPU si 5 din alte forme de plasament. In 2023, numirul total de copii reintegrati in familie a crescut
semnificativ, ajungand la 16. Din acestia, 10 au fost reintegrati din CPU si 6 din alte forme de plasament.

Aceste date indica eforturile sustinute ale autoritatilor in promovarea si sprijinirea reintegrarii copiilor
in familiile lor biologice, precum si in identificarea si implementarea unor solutii adecvate pentru fiecare situatie
in parte. Totodatd, ele subliniazd importanta continudrii acestor eforturi pentru a asigura bundstarea si

stabilitatea copiilor aflati in situatii de vulnerabilitate.

NR. DE COPII PE RAZA MUN. SIBIU iN FUNCTIE DE TIPURILE DE
HANDICAP iN PERIOADA 2021-2023

481
475 459

[ Somatic @ Auditiv @ Vizual B Mental B Psihic B Asociat @ HIV B Boli rare @ Surdocetitate l Total

Sursa: DGAPSC Sibiu

Analiza datelor transmise de D.G.A.S.P.C. Sibiu cu privire la numarul de copii pe raza municipiului
Sibiu in functie de tipurile de handicap in ultimii trei ani evidentiaza unele fluctuatii in distributia acestora in
functie de tipul de handicap. In anul 2021, cel mai frecvent tip de handicap inregistrat a fost cel somatic, cu un
numar de 145 de copii, urmat de handicapul mental (96 de copii) si cel asociat (75 de copii). Numarul total de
copii cu handicap inregistrat in anul 2021 a fost de 475. In 2022, distributia tipurilor de handicap a avut unele
modificari, cu o crestere a numarului de copii cu handicap somatic (162) si mental (128), dar o scadere
semnificativa a celor cu handicap asociat (77).

Numirul total de copii cu handicap inregistrat in 2022 a fost de 459. In 2023, s-au observat din nou
fluctuatii 1n distributia tipurilor de handicap, cu o usoarad scadere a numarului de copii cu handicap somatic
(149) si asociat (65), dar o crestere semnificativa a celor cu handicap mental (164). Numarul total de copii cu
handicap Inregistrat in 2023 a fost de 481. Este important de remarcat ca in fiecare an, nu au fost raportate
cazuri de copii cu HIV sau surdocetitate in raza municipiului Sibiu.

Aceste date evidentiaza nevoia continud de monitorizare si interventie pentru asigurarea accesului
adecvat la servicii si sprijin pentru copiii cu handicap in municipiul Sibiu, precum si necesitatea de adaptare a

serviciilor sociale in functie de schimbarile 1n profilul nevoilor copiilor cu handicap.
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2. Adulti cu dizabilitati

Analiza datelor transmise de catre D.G.A.S.P.C. Sibiu cu privire la numarul de adulti pe raza
municipiului Sibiu in functie de tipurile de handicap in ultimii trei ani indicd o distributie semnificativa a
acestora in functie de natura handicapului.

In anul 2021, cel mai frecvent tip de handicap inregistrat in randul adultilor a fost cel locomotor, cu un
numar de 1445 de persoane, urmat de handicapul somatic (1593 de persoane) si cel vizual (724 de persoane).
In contrast, cel mai rar intalnit a fost handicapul de surdocetitate, cu doar 3 persoane. Numarul total de adulti
cu handicap Inregistrat In acest an a fost de 5709.

In 2022, distributia tipurilor de handicap a avut unele modificiri minore, cu o usoard scidere a
numarului de persoane cu handicap locomotor (1409) si somatic (1581), dar o crestere usoara a celor cu
handicap mental (619). Numarul total de adulti cu handicap Inregistrat in 2022 a fost de 5627.

In 2023, s-au observat din nou schimbari minore in distributia tipurilor de handicap, cu o usoari crestere
a numarului de persoane cu handicap locomotor (1414) si somatic (1601), dar o scadere usoarad a celor cu
handicap mental (636).

Numarul total de adulti cu handicap inregistrat in 2023 a fost de 5671. Este important de remarcat c, in
toti cei trei ani, existd un numar mic de persoane cu handicap asociat, HIV si boli rare, precum si un numar
constant de persoane cu handicap de surdocetitate. Aceste date subliniazd nevoia continud de sprijin si
interventie pentru adultii cu handicap in municipiul Sibiu, precum si importanta adaptarii si dezvoltarii

serviciilor si infrastructurii sociale pentru a raspunde nevoilor lor specifice.

NR. DE ADULTI PE RAZA MUN. SIBIU iN FUNCTIE DE TIPURILE
DE HANDICAP iN PERIOADA 2021-2023
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Sursa: DGAPSC Sibiu
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3. Somajul in municipiul Sibiu

In privinta numarului de someri, conform datelor transmise de AJOFM Sibiu cu privire la numarul de
someri aflati In evidentd pe grupe de varsta cu domiciliul/resedinta In municipiul Sibiu in anul 2021 releva
unele tendinte in distributia acestora pe parcursul anului.

In general, se observd ci numirul total de someri variazi in fiecare lund, iar aceastd variatie este
reflectata si 1n distributia pe grupe de varsta. Grupa de varsta cu cel mai mare numar de someri variaza de la
luna la luna. De exemplu, in luna ianuarie, grupa de varsta cu cel mai mare numar de someri este cea intre 40
si 49 de ani, cu 224 de persoane, in timp ce in luna februarie, aceasta este cea intre 30 si 39 de ani, cu 184 de
persoane. Se poate observa ca numarul de someri sub 25 de ani este mai mic decat cel din alte grupe de varsta,
iar numarul de someri creste odatd cu inaintarea in varsta, atingdnd un varf in jurul varstei de 40-49 de ani sau
50-54 de ani. Aceste date pot oferi insight-uri asupra dinamicii pietei muncii in municipiul Sibiu si pot fi utile
pentru elaborarea si implementarea unor politici si programe de ocupare a fortei de munca care sa tind cont de

nevoile specifice ale fiecarei grupe de varsta.

NR. SOMERILOR DIN MUN. SIBIU iN ANUL 2021
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NR. SOMERILOR PE GRUPE DE VARSTA CU
DOMICILIUL /RESEDINTA IN MUN. SIBIU IN ANUL 2021
DECEMBRIE 375 41 14 51 106 72 91
NOIEMBRIE 382 51 13 56 101 73 88
OCTOMBRIE 374 47 8 52 101 74 92
SEPTEMBRIE 432 51 7 67 123 80 104
AUGUST 491 5512 86 135 90 113
IULIE 524 5317 100 134 98 122
IUNIE 554 4322 117 150 108 114
MAI 614 1520 143 169 132 135
APRILIE 651 2621 145 182 134 143
MARTIE 702 34 27 164 198 136 143
FEBRUARIE 801 50 35 184 217 160 155
IANUARIE 827 55 34 196 224 159 159

B Total msub25ani m25-29ani m30-39ani WM40-49ani M50-54ani Mpeste55ani

Sursa: AJOFM Sibiu
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Analiza datelor transmise de AJOFM Sibiu cu privire la numarul de someri indemnizati si neindemnizati
aflati in evidentd, cu domiciliul/resedinta in municipiul Sibiu in anul 2021, evidentiaza diferentele in statusul
de indemnizare intre acestia. In fiecare luni, numarul total de someri variaza, iar acest lucru este reflectat si in
distributia intre cei indemnizati si cei neindemnizati. In general, se observi ci majoritatea somerilor aflati in
evidentd sunt indemnizati, iar numarul lor este semnificativ mai mare decat al celor neindemnizati.

De exemplu, in luna ianuarie, din totalul de 827 de someri, 733 erau indemnizati, iar doar 2 erau
neindemnizati. Aceasta tendintd se mentine constant pe parcursul anului, cu variatii minore in numarul total si

in distributia Intre cei indemnizati si cei neindemnizati.

NR. SOMERILOR AFLATI iN EVIDENTA AJOFM SIBIU iN FUNCTIE DE SEX iN
ANUL 2021
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W Barbati| 322 304 261 237 215 201 196 191 173 149 151 160
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[ Total MFemei MBarbati

Sursa: AJOFM Sibiu

Pe baza datelor furnizate de A.J.O.F.M. Sibiu pentru anul 2022, se observa cd dinamicele somajului in
municipiul Sibiu au fost influentate in mod diferit de diversele grupe de varsta.

Grupul de varsta cuprins Intre 40 si 54 de ani a fost cel mai afectat pe tot parcursul anului, cu o prezenta
constanta si semnificativa in randul somerilor. Acest segment de varsta a inregistrat cele mai mari cifre lunare,
cu usoare variatii in functie de lund. De asemenea, observam o crestere a numarului de someri in grupa de
varstd sub 25 de ani catre finalul anului, indicand posibile dificultdti in integrarea tinerilor pe piata muncii.

In ceea ce priveste segmentul de varsti peste 55 de ani, acesta a inregistrat si el cifre semnificative pe
tot parcursul anului, sugerand posibile provociri legate de recalificare si reintegrare profesionala pentru
aceastd categorie. Analiza pe grupe de varstd ofera informatii esentiale pentru elaborarea unor strategii de

ocupare a fortei de munca care sa tind cont de nevoile si caracteristicile diferitelor categorii de varsta.
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NR. SOMERILOR PE GRUPE DE VARSTA CU
DOMICILIU/RESEDINTA iN MUN. SIBIU iN ANUL 2022

mTotal mMsub25ani m25-29ani mW30-39ani MW40-49ani MmM50-54 ani M pesteb55ani

DECEMBRIE 382 79 47 57
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MAI
APRILIE
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FEBRUARIE 24 16 39

IANUARIE 37 18 46

Sursa: AJOFM Sibiu

Analiza datelor transmise de AJOFM Sibiu cu privire la numarul de someri aflati in evidenta in functie
de sex, cu domiciliul/resedinta in municipiul Sibiu in anul 2021, arata o distributie diferitd in ceea ce priveste
genul. Pe parcursul intregului an, numarul total de someri variaza, iar acest lucru este reflectat si in distributia
pe sexe.

In general, se observa ca numdrul total de femei someri este mai mare decat cel al barbatilor in fiecare
luna. De exemplu, in luna ianuarie, totalul somerilor a fost de 827, din care 505 femei si 322 barbati.

Aceasta tendintd se mentine constant pe parcursul anului, cu variatii minore in numarul total si in
distributia pe sexe. Aceste date aratd ca femeile sunt mai afectate de gomaj in municipiul Sibiu 1n anul 2021,
iar aceasta poate fi influentatd de mai multi factori, inclusiv de distributia pe piata muncii a sectoarelor
economice in care sunt angajate predominant femeile, precum si de alte aspecte socio-economice si culturale.
Aceasta analiza poate oferi informatii importante pentru elaborarea si implementarea unor politici si programe
de ocupare a fortei de munca care s {ina cont de nevoile si caracteristicile specifice ale diferitelor grupuri de

someri.
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NR. SOMERILOR DIN MUN. SIBIU iN FUNCTIE DE SEX iN ANUL 2022
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Sursa: AJOFM Sibiu

In conformitate cu datele oficiale furnizate de AJOFM Sibiu pentru anul 2022, municipiul Sibiu a
inregistrat o fluctuatie a numarului de someri lunar, cu o tendintd generala de crestere catre sfargitul anului.
Se observa ca, in fiecare luna, numarul femeilor somere a fost in general mai mare decat cel al barbatilor, cu
exceptia lunilor, martie si aprilie. Lunile cu cele mai mari diferente intre numarul de femei si barbati someri
au fost ianuarie si iulie. Aceste date ofera o perspectiva importantd asupra dinamicii pietei muncii din Sibiu si

pot contribui la elaborarea unor politici eficiente de ocupare a fortei de munca.
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Analiza situatiei somerilor inregistratd la Agentia Judeteand pentru Ocuparea Fortei de Munca
(A.J.O.F.M.) Sibiu 1n anul 2023, in functie de sex, releva diferente semnificative in distributia acestora pe
parcursul anului. in fiecare lund, numirul total de someri variazi, iar aceastd variatie este observati si in
distributia pe sexe.

In general, se poate observa ci numarul de femei someri este mai mare decét cel al barbatilor, desi
exista luni in care diferenta este mai mica. De exemplu, in luna mai, diferenta dintre numarul de femei si
barbati someri este mai mare, cu 374 de femei si 214 de barbati. In contrast, in decembrie, aceasta diferenta
este mai mica, cu 254 de femei si 201 de barbati. Aceste date pot indica potentiale diferente in accesul la
locurile de munca in functie de gen si pot servi drept baza pentru elaborarea si implementarea unor politici de

ocupare a fortei de munca mai incluzive si echitabile.

NR. SOMERILOR DIN MUN. SIBIU iN ANUL 2022
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Sursa: AJOFM Sibiu

In conformitate cu datele furnizate de A.J.0.F.M. Sibiu pentru anul 2022, municipiul Sibiu a inregistrat
o fluctuatie a numarului de someri, cu o tendintd generala de crestere in a doua jumatate a anului. Numarul
total de someri a crescut de la nceputul anului (329 in ianuarie) pana la sfarsitul lui decembrie (382), cu varfuri
in octombrie si noiembrie. In ceea ce priveste impirtirea intre cei indemnizati si cei neindemnizati, se observa
ca, 1n general, cei indemnizati au fost mai multi decat cei neindemnizati in fiecare lund, cu exceptia lunilor
octombrie, noiembrie si decembrie. Lunile cu cele mai mari diferente intre somerii indemnizati si cei

neindemnizati au fost ianuarie si februarie.
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NR.SOMERILOR PE GRUPE DE VARSTA CU DOMICILIU/REZIDENTA

N MUN. SIBIU iN ANUL 2023
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Sursa: AJOFM Sibiu

Analiza somerilor inregistrati la A.J.O.F.M. Sibiu 1n 2023, pe grupe de varsta, relevd diferente
semnificative in distributia acestora. Numarul total de someri variaza de la o luna la alta, iar aceasta variatie se
reflecta si in distributia pe grupe de varsta.

Grupa de varsta cu cel mai mare numar de someri diferd in functie de lund. De exemplu:
o Iniulie, grupa de varsta cu cel mai mare numir de someri a fost cea 30-39 ani, cu 199 de persoane.
o In decembrie, situatia s-a inversat, grupa 30-39 ani inregistrind 79 de persoane, iar grupa cu cel mai
mare numar de someri a fost cea 40-49 ani, cu 95 de persoane.
Aceste date pot indica tendinte specifice in distributia somerilor pe grupe de varstd, fiind relevante pentru
elaborarea si implementarea unor programe si politici de ocupare a fortei de munca care sa tina cont de aceste
diferente.
In baza informatiilor furnizate de A.J.O.F.M. Sibiu, analiza ratei somajului pentru perioada 2021-2023 releva
fluctuatii moderate, dar si o tendintd generala de stabilitate In ultimii doi ani:
e 1In 2021, rata somajului a inceput la 2,69%, scizand progresiv pani la 1,86% in decembrie.
e [n2022, rata somajului a ramas relativ constanta, variind intre 1,83% si 1,86%.
e 1n 2023, s-a observat o crestere semnificativa, de la 2,2% in ianuarie, la 2,62% in octombrie, incheind
anul la 2,31% in decembrie.
Aceasta crestere poate fi corelatd cu schimbdrile politice, economice si sociale care au avut loc in perioada
respectivd, oferind un cadru relevant pentru planificarea interventiilor si a masurilor de sprijin pentru

persoanele aflate in cautarea unui loc de munca.
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RATA SOMAJULUI iN MUN. SIBIU iN PERIOADA 2021-2023
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Sursa: AJOFM Sibiu

4. Repartitia locuintelor sociale in municipiul Sibiu

In baza informatiilor furnizate de citre Comisia Sociald a Consiliului local al Municipiului Sibiu analiza
repartitiei locuintelor in municipiul Sibiu pentru perioada 2021-2023 releva o variatie in numarul de locuinte
repartizate de la un an la altul. In 2021, au fost repartizate un total de 31 de locuinte. Aceasti cifra a crescut
usor 1n 2022, ajungand la 33 de locuinte repartizate.

Cu toate acestea, in 2023, numarul locuintelor repartizate a scazut la 22. Acest trend poate fi influentat
de diverse factori, inclusiv disponibilitatea locuintelor, schimbarile in politicile de locuinte si cererea populatiei

pentru acest tip de servici.

LOCUINTE REPARTIZATE iN MUN. SIBIU INTRE ANII 2021-2023
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Sursa: Comisia Sociala Sibiu
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5. Structura demografica a municipiului Sibiu
Informatiilor furnizate de catre Directia Judeteana de Statisticd pentru perioada 2021-2023 aratd o
tendintd de scadere a populatiei totale. In 2021, numarul de copii (0-17 ani) a fost de 27426, adultii (18-64 ani)
au totalizat 106487, iar varstnicii (peste 65 ani) au fost in numar de 32698, aducand totalul la 166611 persoane.
In anul 2022, aceste cifre au inregistrat o usoara descrestere, cu 27269 de copii, 104365 de adulti si
33480 de varstnici, cu un total de 165114 persoane, iar in anul 2023, tendinta de scadere s-a mentinut, cu 26844
de copii, 102341 de adulti si 34495 de varstnici, rezultand Intr-un total de 163680 persoane. Aceste date pot
reflecta schimbari Tn dinamica demografica a regiunii, inclusiv migratia populatiei, ratele de natalitate si

speranta de viata, precum si alte factori socio-economici care influenteaza structura populatiei.

POPULATIA MUNICIPIULUI SIBIU PE GRUPE DE VARSTE (2021-2023)
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Sursa: DJS Sibiu

6. Abandonul scolar
Analiza abandonului scolar in municipiul Sibiu pentru anii scolari 2021-2023, conform datelor
furnizate de catre Inspectoratul Scolar Judetean Sibiu aindica o tendinta de scadere a numarului de elevi care
renuntd la scoald In ambele categorii de varsta.
In anul scolar 2021-2022, din totalul de 642 de elevi cu varsta cuprinsa intre 6 si 14 ani, 28 au abandonat
scoala, iar din cei 3401 de elevi cu varsta cuprinsa intre 15 si 18 ani, 81 au renuntat la scoala.
In anul scolar 2022-2023, numirul total de elevi a crescut semnificativ, ajungand la 1621 de elevi intre
6 si 14 ani si la 3324 de elevi intre 15 si 18 ani.
Cu toate acestea, numarul de elevi care au abandonat scoala a scézut, fiind inregistrate doar 13 cazuri
in randul elevilor intre 6 si 14 ani si 100 cazuri in randul celor Intre 15 si 18 ani. Aceasta tendintd pozitiva
poate reflecta eforturile sustinute ale comunitatii scolare si a autoritatilor locale pentru a sprijini elevii si a

preveni abandonul scolar prin programe si servicii dedicate.
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ELEVI iN ABANDON SCOLAR iN ANUL SCOLAR 2021-2022 PE RAZA
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7. Sistemul public de pensii

Datele furnizate de cétre Casa Judeteana de Pensie evidentiaza fluctuatii in functie de gen si tipul de
pensie.

in 2021, in randul femeilor, numarul cel mai mare de persoane incadrate in pensie a fost la limita de
varstd, cu 21717 de femei, urmat de cele care au fost anticipate/anticipat partial (1077), in invaliditate (1508)
si urmasi (1467).

La barbati, cel mai mare numar a fost inregistrat la limita de varsta (12155), urmat de cei care au fost in
anticipat/anticipata partial (975), in invaliditate (1664) si urmasi (476).

In 2022, trendul s-a mentinut aproximativ similar, cu usoare modificri in cifre. La femei, numarul cel
mai mare a fost la limita de varsta (21779), anticipat/anticipat partial (1033), in invaliditate (1384) si urmasi
(1626), in timp ce la barbati s-au inregistrat cei mai multi la limita de varsta (12383), anticipat/anticipat partial
(861), 1n invaliditate (1498) si urmasi (592).

In 2023, in randul femeilor, trendul a continuat, cu majoritatea la limita de varsta (21698),
anticipat/anticipat partial (1037), in invaliditate (1367) si urmasi (1849). La barbati, numérul cel mai mare a
fost inregistrat la limita de varstd (12402), anticipat/anticipat partial (800), in invaliditate (1468) si urmasi
(764).
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Aceste date aratd o distributie variabild a persoanelor incadrate In pensie In functie de gen, varstd si

tipul de pensie in perioada mentionata.

NR. PERSOANE INCADRATE IN PENSIE IN ANUL 2021
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Sursa: CJP Sibiu
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Copii beneficiari de pensie de urmas

Analiza copiilor care au beneficiat de pensie de urmas in municipiul Sibiu pentru perioada 2021-2023
aratd o relativa stabilitate in numarul acestora, fara fluctuatii semnificative. Acest lucru poate reflecta o
stabilitate n situatiile care duc la acordarea acestui tip de pensie, sau poate fi influentat de factori demografici
si socio-economici mai largi

In 2021, au fost inregistrati 542 de copii care beneficiazi de pensie de urmas. Aceasta cifra a scazut

usor 1n 2022, ajungand la 516, iar in 2023 a crescut usor la 534.

NR. DE COPII CARE BENEFICIAZA DE PENSIE DE URMAS
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500
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Sursa: CJP Sibiu

K. Analiza privind calitatea seviciilor sociale existente in municipiul Sibiu si prioritizarea
nevoilor identificate.
A). Gradul de satisfactie al calitatii serviciilor oferite de Directia de Asistenta Sociala Sibiu (D.A.S.).

Evaluarea gradului de satisfactie al beneficiarilor fatd de serviciile oferite de Directia de Asistenta
Sociala Sibiu (D.A.S. Sibiu) este esentiald pentru a intelege eficacitatea si impactul acestor servicii asupra
comunitatii. Datele sondajului releva opiniile a 151 de respondenti cu privire la calitatea serviciilor primite.
Un procent semnificativ de respondenti (36.4%) se declara foarte multumiti de serviciile oferite de Directia de
Asistenta Sociala Sibiu. Aceasta indicd o apreciere ridicatd a calitatii si eficientei serviciilor, precum si a
profesionalismului personalului. Este posibil ca acesti respondenti sa fi beneficiat de interventii bine gestionate
si resurse adecvate, ceea ce a dus la rezultate pozitive si satisfactie generala. Majoritatea respondentilor
(51.7%) sunt multumiti de serviciile primite. Aceasta sugereaza ca Directia de Asistenta Sociala Sibiu reugeste
sd ofere servicii adecvate si sd raspundad nevoilor majoritatii beneficiarilor. Totusi, existd loc pentru
imbunatatiri, avand in vedere cd aceste persoane nu au atins nivelul de satisfactie maxima.

Un procent mai mic, dar semnificativ (11.9%), de respondenti se declard nemultumiti de serviciile
oferite. Aceasta indica existenta unor probleme sau lacune in serviciile furnizate, care trebuie identificate si
abordate urgent pentru a imbunétati experienta beneficiarilor.

Analiza datelor sondajului indica un nivel general de satisfactie destul de ridicat fatd de serviciile
oferite de, cu aproape 88.1% dintre respondenti declarandu-se multumiti sau foarte multumiti. Totusi, prezenta

unui procent de 11.9% de nemultumiti semnaleaza necesitatea unor imbunatatiri specifice si rapide. Pentru a
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creste gradul de satisfactie generala, Directia de Asistentd Sociald Sibiu se va concentra pe consolidarea
aspectelor pozitive, identificarea si remedierea prompta a problemelor semnalate si mentinerea unui dialog
deschis cu beneficiarii. Astfel, se poate asigura un suport mai bun pentru toate categoriile de persoane care au
nevoie de servicii sociale 1n Sibiu.
B). Nevoia de dezvoltare si imbunititire a serviciilor sociale in municipiul Sibiu
Conform datelor sondajului (151 respondenti), priorititile comunitatii pentru dezvoltarea serviciilor
sociale sunt:
1. Persoane cu dizabilitati — categoria cu cel mai mare numar de mentiuni; necesare programe mai bine
structurate si accesibile (accesibilitate fizica, suport psihologic, integrare profesionald).
2. Victimele violentei domestice si traficului de persoane — 79 de respondenti; necesar sprijin urgent si
protectie.
3. Persoane cu comportament adictiv — nevoie de programe integrate de prevenire, tratament si
reintegrare.
4. Parinti si copii — necesar sprijin in educatie si consolidarea rolului parental.
5. Persoane fard adapost — 57 de respondenti; desi procentual mai redus, problema ramane relevanta si

necesita interventii.

Cel mai mare numar de respondenti a indicat necesitatea dezvoltarii si imbunatatirii serviciilor pentru
persoanele cu dizabilitati. Aceasta reflectd o nevoie acutd de programe mai bine structurate si mai accesibile,
care sd acopere o gama largd de nevoi, de la accesibilitatea fizica la suportul psihologic si integrarea
profesionala.

Toate aceste categorii necesitd interventii, cu accent pe persoane cu dizabilitati si victimele violentei
domestice.

Ce servicii sociale considerati ca trebuie dezvoltate sau imbunatatite?

67 79 94

100 57 73

B Servicii pentru parinti si copii

B Serviciile pentru victimele violentei domestice in familie/traficul de persoane
W Servicii pentru persoane fara adapost

B Servicii pentru persoane cu dizabilitati

W Servicii pentru persoane cu comportament adictiv

Sursa: DAS Sibiu

C). Perceptia generald asupra dezvoltarii serviciilor sociale in municipiul Sibiu
Distributia perceptiilor (151 respondenti):
e Insuficient dezvoltate: 20,5% (31 persoane)

e Suficient dezvoltate: 58,9% (89 persoane)
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e Foarte dezvoltate: 20,5% (31 persoane)
Majoritatea respondentilor considera serviciile suficient dezvoltate, ceea ce sugereaza ca infrastructura
raspunde nevoilor de baza (centre de zi, asistenta sociald, servicii pentru copii si varstnici).
e 20,5% percep serviciile ca fiind foarte dezvoltate, ceea ce reflectd existenta unor programe inovatoare
si parteneriate eficiente.
o Totusi, alti 20,5% considera ca serviciile sunt insuficiente, semnaland lipsuri de personal, resurse

materiale si acces limitat pentru anumite grupuri vulnerabile.

Cum apreciati dezvoltarea serviciilor sociale in mun.Sibiu?

100 89

50

B nsuficient dezvoltate ~ B Suficient dezvoltate ~ B Foarte dezvoltate

Sursa: DAS Sibiu

B). Analiza Demografica a Municipiului Sibiu
In perioada 2021-2023, datele demografice ale municipiului Sibiu indica o usoara scidere a populatiei

totale, de la 166.611 persoane in 2021 la 163.680 persoane in 2023.
Evolutia principalilor indicatori sociali:

o Nasteri: fluctuant, de la 4.000 (2021) — 2.764 (2022) — 3.467 (2023).

e Decese: scadere graduala, de la 3.295 (2021) — 2.553 (2022) — 2.427 (2023).

e Casatorii: usoara variatie, de la 770 (2021) — 794 (2022) — 704 (2023).

¢ Divorturi: scadere constantd, de la 139 (2021) — 128 (2022) — 113 (2023).

e Stabilirea domiciliului si a resedintei: cifre usor fluctuante, indicand mobilitatea populatiei.
Structura pe grupe de varsta:

e Copii (0-17 ani): 27.426 (2021) — 26.844 (2023) — scadere constanta.

e Adulti (18-64 ani): 106.487 (2021) — 102.341 (2023) — scédere, cu impact asupra fortei de munca.

e Virstnici (65+ ani): 32.698 (2021) — 34.495 (2023) — crestere, reflectand imbatranirea populatiei.
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POPULATIA DUPA DOMICILIU PE GRUPE DE VARSTE (2021-2023)
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Sursa: DJS Sibiu
Concluzii:

e Tendinta generald este de scidere a populatiei tinere si de crestere a numarului de varstnici,
indicand o Tmbaétranire demografica accentuata.

e Aceste schimbari subliniazd necesitatea adaptarii serviciilor sociale si de sdndtate pentru a raspunde
nevoilor unei populatii tot mai in varsta.

e Migratia, natalitatea si speranta de viatd influenteaza structura populatiei, iar politici sociale proactive

sunt esentiale pentru mentinerea coeziunii comunitare.
L. Analiza SWOT

Analiza SWOT reprezinta un instrument strategic esential pentru identificarea si evaluarea punctelor
tari si slabe ale domeniului serviciilor sociale, precum si a oportunitatilor si amenintarilor cu care se confrunta
acestea la nivelul municipiului Sibiu. Aceastd analiza are rolul de a sprijini elaborarea si implementarea unei
strategii coerente si adaptate nevoilor reale ale grupurilor vulnerabile, prin asigurarea unui cadru de dezvoltare
sustenabil si eficient al serviciilor sociale.

Prin abordarea structurata a punctelor tari (strengths), a punctelor slabe (weaknesses), a oportunitatilor
(opportunities) si a amenintarilor (threats), se urmareste:
v’ evaluarea capacitatii existente de furnizare a serviciilor sociale;
v identificarea lacunelor si a resurselor insuficiente;
v’ anticiparea provocdrilor externe care pot influenta eficienta si calitatea interventiilor sociale;
v' dezvoltarea de masuri strategice pentru optimizarea serviciilor in functie de grupurile vulnerabile
identificate.
Aceastd analizd SWOT este structurata pe principalele categorii de beneficiari ai serviciilor
sociale din municipiul Sibiu, respectand principiul diferentierii interventiilor in functie de tipologia nevoilor
sociale. Prin aceastd abordare, documentul oferd o baza solidd pentru prioritizarea masurilor de dezvoltare si

alocarea eficientd a resurselor 1n perioada 2026—2036.
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Analiza SWOT de mai jos oferd o imagine de ansamblu asupra capacititii actuale si a directiilor

de dezvoltare ale sistemului local de servicii sociale din municipiul Sibiu.

PUNCTE FORTE

PUNCTE SLABE

Retea diversificatd de servicii sociale la nivelul
municipiului: centre de zi, consiliere psihologica si
sociald, servicii comunitare, ingrijire la domiciliu,
centre rezidentiale pentru persoane varstnice.
Experienta institutionala a DAS Sibiu 1n furnizarea
de servicii sociale si implementarea de proiecte
sociale

Cadrul legal, politicile europene si standardele de
calitate care sustin protectia grupurilor vulnerabile.
Modele locale de buna practica si parteneriate cu
ONG-uri, institutii publice, centre comunitare si
voluntari.

Personal calificat, instruit si dedicat in furnizarea
serviciilor sociale.

Parteneriate si retele locale (ONG-uri, centre
comunitare, institutii publice) pentru furnizarea de
servicii integrate.

Implicarea autoritatilor locale si existenta unor
forme de finantare/subventionare a serviciilor
sociale.

Existenta unei retele comunitare de sprijin informal
(ong-uri, biserici, voluntari,) care completeaza
interventiile institutionale.

Implicarea autoritatilor locale 1n sprijinirea
proiectelor sociale si deschiderea spre parteneriate
public-private.

Cresterea vizibilitatii DAS Sibiu si increderea
comunitatii in serviciile oferite.

Acces si acoperire insuficientd pentru anumite
grupuri vulnerabile (persoane cu dizabilitati,
tineri NEET, victime ale violentei domestice,
migranti), precum si servicii de prevenire inca
fragmentate.

Coordonare limitatd intre furnizorii publici si
privati, absenta unei baze de date integrate si a
unui sistem local unitar de monitorizare si
evaluare.

Acces redus la locuinte sociale si persistenta
unor  riscuri de  excluziune  sociala
intergenerationald, accentuate de bariere socio-
culturale pentru anumite grupuri vulnerabile
Dependenta persoanelor vulnerabile de servicii
sociale, cu risc de perpetuare a excluziunii
intergenerationale.

Resurse umane insuficiente si fluctuante,
dificultati 1n atragerea personalului tanar, nivel
redus al salarizérii si oportunitati restranse de
formare continua.

Masurile de austeritate guvernamentale care
limiteaza alocérile pentru servicii sociale, reduc
capacitatea institutiilor de a dezvolta noi
programe si afecteaza sustenabilitatea celor
existente.

Insuficienta  spatiilor  disponibile  pentru
dezvoltarea de servicii noi (centre de zi pentru
copii, centre de consiliere si sprijin pentru copii
si parinti, centre de zi pentru copii si adulti cu
dizabilitati etc.).

OPORTUNITATI DE DEZVOLTARE

AMENINTARI

Accesarea finantarilor nerambursabile si programe
nationale de dezvoltare a serviciilor sociale (FSE+,
PNRR, fonduri guvernamentale si locale).

Dezvoltarea retelelor locale de inovare sociala si a

programelor  integrate  pentru  persoanele
vulnerabile (educatie, sanatate, ocupare,
consiliere).

Digitalizarea serviciilor publice si oportunitatea de
a crea baze de date integrate, aplicatii si fluxuri
moderne de lucru.

Programe de formare profesionald, schimburi de
experientd si colaborarea cu mediul academic din
municipiu.

Extinderea parteneriatelor cu ONG-uri, scoli,
centre comunitare si institutii locale/regionale.
Interes crescut al comunitatii si mediului de afaceri
pentru responsabilitate sociala.

Posibilitatea dezvoltarii de programe preventive si
interventii timpurii pe termen lung.

Masuri de austeritate si instabilitate financiara
care pot limita finantarea serviciilor sociale si
sustenabilitatea proiectelor.

Cresterea numarului de persoane vulnerabile,
presiunea pe sistemul social si imbatranirea
populatiei.

Crize sociale, economice sau sanitare care pot
afecta atat beneficiarii, cat si resursele
institutionale.

Persistenta discriminarii, stereotipurilor si
rezistentei unor comunitati la programele sociale,
Neincrederea sau reticenta unor beneficiari in
accesarea serviciilor.

Posibila restrangere sau inchidere a unor
servicii din lipsa de finantare.

Exodul personalului calificat cétre sectorul
privat sau cétre alte tari.
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Analiza evidentiaza un sistem local de asistenta sociald aflat intr-un proces constant de dezvoltare, cu o
baza institutionala solida si resurse umane dedicate, dar confruntat cu limitari financiare, resurse insuficiente
sl presiunea tot mai mare a cresterii numarului de beneficiari vulnerabili.

Oportunitatile oferite de finantérile europene, parteneriatele interinstitutionale si digitalizarea pot
sustine consolidarea serviciilor sociale in municipiul Sibiu, insd sustenabilitatea acestora depinde in mare

masura de stabilitatea legislativa si de asigurarea resurselor bugetare necesare.

CAPITOLUL YV
CONCLUZII iN URMA ANALIZARII DATELOR OBTINUTE PRIN CERCETARE

Realizarea unei analize integrative a datelor colectate pentru municipiul Sibiu in perioada 2021-2023
oferd o perspectiva detaliati asupra dinamicii sociale, economice si demografice din aceastd zoni. In

continuare, se prezintd o sinteza a principalelor constatéri si tendinte din aceste date.

1. Evolutia Demografica a Municipiului Sibiu

Analiza datelor demografice pentru perioada 2021-2023 releva evolutii si tendinte importante in
municipiul Sibiu. in 2021, numarul nagsterilor a fost de 4.000, casatoriile s-au situat la 770, iar decesele au fost
3.295. In aceeasi perioadi s-au inregistrat 139 divorturi, iar stabilirea domiciliului si a resedintei a insumat
4.529, respectiv 2.782.

In 2022, numarul nasterilor a scizut la 2.764, in timp ce casatoriile au crescut usor la 794.
Decesele au scazut usor la 2.553, iar divorturile au fost 128. Stabilirea domiciliului si a resedintei a crescut
semnificativ, cu 5.688, respectiv 3.073.

In 2023, trendurile s-au modificat: numarul nasterilor a crescut la 3.467, casatoriile au scazut la
704, iar decesele au continuat sa scada, la 2.427. Divorturile s-au redus la 113, iar stabilirea domiciliului si a
resedintei a avut valori apropiate, de 3.521, respectiv 3.537.

Aceasta analiza evidentiaza fluctuatiile demografice si sociale intalnite in perioada analizata, reflectand

influentele economice, culturale si sociale asupra comportamentului populatiei.

2. Structura populatiei pe grupe de varsta
Conform datelor furnizate de Serviciul Public Comunitar de Evidentd a Persoanelor — Serviciul Stare
Civila, municipiul Sibiu a inregistrat in perioada 2021-2023 o usoara tendinta de scadere a populatiei totale,
concomitent cu cresterea ponderii populatiei varstnice.
e In 2021, numirul copiilor (0—17 ani) a fost de 27.426, al adultilor (18-64 ani) de 106.487, iar al
varstnicilor (peste 65 ani) de 32.698, totalizand 166.611 persoane.
o In 2022, s-au inregistrat 27.269 copii, 104.365 adulti si 33.480 varstnici, cu un total de 165.114

persoanc.

107



Strategia de dezvoltare a Serviciilor Sociale din Municipiul Sibiu

o 1n 2023, tendinta de scidere s-a mentinut: 26.844 copii, 102.341 adulti si 34.495 varstnici, rezultand
un total de 163.680 persoane.
Datele indica o Tmbatranire treptata a populatiei si o scadere a populatiei active, fenomene care au

implicatii directe asupra nevoilor de servicii sociale, medicale si comunitare.

3. Zone defavorizate si priorititi pentru dezvoltarea serviciilor sociale in municipiul Sibiu
Analiza zonelor vulnerabile din municipiul Sibiu releva existenta unor comunitdti cu dificultati
semnificative legate de locuire, acces la utilitati, incluziune sociala si participare activa in viata comunitatii.
Aceste zone reprezinta grupuri tintd pentru strategia de dezvoltare a serviciilor sociale, Intrucat nevoile
lor reflecta provocdrile socio-economice cu care se confrunta orasul.
Principalele zone defavorizate identificate:

e Turnisor — zona Cascada Cibin/Campsor (Dalas): comunitate mica, situata la periferie, cu acces dificil
si locuinte neconforme. Locuitorii, inclusiv familii si persoane vérstnice, se confruntd cu lipsa
utilitatilor si a serviciilor sociale de baza.

e Gusterita — zona Macesului, Drum Nou si Vaii: locuinte ilegale, lipsa actelor de proprietate si utilitti,
supraaglomerare si acces limitat la servicii.

e Stefan cel Mare (canton CFR) si Padurea Dumbrava: zone izolate, cu locuinte neautorizate si lipsa
infrastructurii de baza.

e Drumul Ocnei si Tiglari: blocuri vechi, supraaglomerate, locuite de persoane cu venituri reduse sau fara
venituri, cu utilitati limitate.

Provociri comune in aceste zone:

> Acces redus la locuinte adecvate si utilitati de baza;

> Risc crescut de excluziune sociala si izolare pentru varstnici,

> Nevoi acute de sprijin pentru copii, tineri si familii vulnerabile;

> Limitarea oportunitatilor de integrare pe piata muncii si participare comunitara.
Prioritati strategice pentru interventii:

1. Acces la locuinte decente si utilititi: legalizarea terenurilor si locuintelor, racordarea la retelele de apa,
electricitate si gaze, asfaltarea strazilor.

2. Servicii sociale integrate: centre multifunctionale care sa ofere consiliere familiald, suport pentru copii
si tineri, persoane cu dizabilitati si varstnici, mediere sociala si activitati de socializare.

3. Sprijin pentru incluziune si integrare: programe pentru integrarea pe piata muncii, formare profesionala
si incluziune sociald a persoanelor vulnerabile.

4. Prevenirea izolarii sociale: activitati comunitare si de socializare pentru persoanele varstnice si pentru
comunitdtile marginalizate.

Prin prioritizarea acestor zone si implementarea unor masuri integrate, strategia municipala urmareste

sd reducd inegalitatile, sa sprijine dezvoltarea comunitatilor vulnerabile si sa imbunatiteasca calitatea vietii
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tuturor locuitorilor. Aceastd abordare contribuie la cresterea coeziunii sociale si la dezvoltarea durabila a
municipiului Sibiu.

Aceste constatari justifica necesitatea extinderii si adaptarii serviciilor sociale de proximitate, in special a celor
destinate vérstnicilor vulnerabili, persoanelor singure si celor cu venituri mici, precum si consolidarea

parteneriatului intre institutiile publice si comunitate pentru asigurarea incluziunii sociale la nivel local.

4. Pensia si Protectia Sociala
Intre anii 2021 si 2023, numarul pensionarilor a rimas relativ stabil, cu fluctuatii moderate intre
categoriile de pensii (limita de varsta, invaliditate, urmasi). In 2023, de exemplu, 21.698 de femei beneficiau
de pensie pentru limita de varsta, cifrd usor mai mica decat in anul precedent.
Aspecte relevante:
e Structura stabila a populatiei pensionare indica o continuitate a obligatiilor bugetare pentru sistemul
public de pensii.
e Cresterea costului vietii afecteaza direct puterea de cumpdrare a pensionarilor, multi dintre acestia
incadrandu-se 1n categoria persoanelor vulnerabile.
e Sprijinul financiar si social rdmane esential pentru mentinerea unui nivel minim de trai, iar serviciile
sociale complementare (ingrijire la domiciliu, consiliere, suport psihologic) devin o necesitate.
e Situatia economica fluctuantd subliniazd importanta unei protectii sociale robuste si a extinderii
masurilor de sprijin acolo unde este necesar.
Pensia si protectia sociala sunt esentiale pentru mentinerea coeziunii sociale si pentru asigurarea unui mediu
echitabil si sigur pentru toti cetdtenii, in special pentru persoanele vulnerabile. Stabilitatea numerica a
pensionarilor evidentiazd necesitatea continudrii si adaptarii politicilor sociale la nevoile acestui segment

demografic.

5. Protectia Copilului

Numarul copiilor care au beneficiat de masuri de protectie a scazut in mod constant intre 2021 si 2023
de la 117 la 99. In special plasamentul la rude sau alte persoane rimane cea mai frecventd masura, in timp ce
numarul plasamentelor in centrele DGASPC Sibiu a scazut.

Aceasta tendinta sugereaza o consolidare a suportului familial si comunitar pentru copiii vulnerabili.

Scéderea numarului de copii care au beneficiat de masuri de protectie intre 2021 si 2023, in special a
copiilor institutionalzati in cadrul DGASPC Sibiu, sugereazd o imbunatatire a sprijinului familial si comunitar.
Cu toate acestea, persistenta cazurilor de abandon scolar si cresterea numéarului de copii reintegrati in familie
dupa plasament, indica necesitatea unor interventii preventive si de sprijin mai eficiente.

Este necesara consolidarea interventiilor preventive la nivel comunitar, prin sprijin direct oferit

familiilor in dificultate, programe educationale si consiliere parentald. De asemenea, trebuie dezvoltate servicii

de suport care sa previna separarea copilului de familie.
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6. Persoane cu Dizabilitati

Numarul persoanelor cu dizabilitati, atat copii cat si adulti, a ramas relativ constant in perioada 2021-
2023. Totusi se observa o usoara crestere a cazurilor cu dizabilitati mentale la copii si o stabilitate a cazurilor
cu dizabilitati locomotori la adulti. Aceste date indicd o nevoie continud de resurse si servicii specializate
pentru aceasta categorie de populatie.

Stabilitatea numarului de persoane cu dizabilitati, atat copii, cat si adulti, sugereaza necesitatea
continudrii si imbunatitirii serviciilor de asistenta si reabilitare. In special cresterea cazurilor de handicap
mental la copii si nevoile specifice ale persoanelor cu handicap locomotor la adulti cer o abordare integrata si
personalizata. Directia de Asistenta Sociald va continua sa colaboreze cu alte institutii si organizatii pentru a

oferi suport adecvat, acces la educatie, terapie si integrare sociala.

7. Somajul in Municipiul Sibiu

Intre anii 2021 si 2023, municipiul Sibiu a inregistrat fluctuatii semnificative ale somajului, ceea ce
reflectd impactul continuu al pandemiei de COVID-19, urmat de perioada de redresare economica.

in 2021, somajul a fost la un nivel relativ ridicat, cu un numar de 827 de someri in luna ianuarie,
scazand treptat pana la 375 in luna decembrie. Acest trend descendent a continuat si in 2022 si 2023, dar cu
unele variatii cauzate de dinamica economica si masurile de sprijin implementate. Pe duratd celor trei ani,
tinerii sub 25 de ani si persoanele peste 55 de ani au fost cele mai afectate categorii de varsta. Acesti tineri, de
obicei la inceputul carierei, au intdmpinat dificultatii majore in gasirea unui loc de munca stabil, in special din
cauza intreruperii activitatilor educationale si a lipsei de experientd profesionald. De asemenea, persoanele de
peste 55 de ani au avut dificultatii in a-si mentine loculurile de munca sau a gasi altele noi, reflectdnd o
problema sistemica de integrare pe piata muncii a acestei grupe de varsta.

Analiza pe sexe arata ca femeile au reprezentat constant o proportie mai mare dintre somerii inregistrati,
cu un varf in 2021. Aceasta diferenta subliniaza impactul disproportionat al pandemiei asupra femeilor, care
au fost mai afectate de inchiderea anumitor sectoare economice si de responsabilitatile familiale suplimentare.
in perioada post-pandemica disparititile de gen au continuat, desi la un nivel usor diminuat, semnaland
necesitatea unor masuri de sprijin si redntoarcere pe piata muncii mai bine directionate.

in 2021, majoritatea somerilor erau indemnizati, ceea ce arata o utilizare eficientd a masurilor de sprijin
guvernamental. Totusi, Tn anii urmatori, numéarul somerilor neindemnizati a crescut, ceea ce poate indica o
tranzitie dinspre somajul indemnizat catre alte forme de sprijin sau cétre economia informala.

Aceasta tendinta sugereaza o reducere a protectiei sociale pe masurd ce efectele pandemiei s-au
estompat si perioada de indemnizatie a expirat pentru multi gomeri.

Pandemia a provocat un soc major pe piata muncii, insa datele indica o redresare treptatd in perioada
2022-2023. Aceasta redresare a fost inegald, cu anumite sectoare si grupe de populatie care au ramas in urma.

In special, redresarea a fost mai lentd pentru tineri si femei, evidentiind nevoia unor masuri specifice
pentru a sprijini aceste grupuri.

Intre 2021 si 2023, municipiul Sibiu a trecut printr-o perioada de ajustare economica marcati de efectele

pandemiei si de eforturile ulterioare de redresare.
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Desi numarul somerilor a scdzut, provocarile persista, n special pentru anumite grupe de varsta si
pentru femei. Este necesard implementarea unor masuri active pe piata muncii, inclusiv programe de formare
profesionald, reconversie si sprijin pentru reintegrarea tinerilor si a persoanelor de peste 55 de ani.

Politicile trebuie sa vizeze reducerea disparitatilor de gen si sprijinirea echilibrului munca—viaté pentru

femeli.

Concluzii
Analiza integrata a perioadei 2021-2023 evidentiaza o serie de tendinte majore cu impact direct asupra
dezvoltarii serviciilor sociale in municipiul Sibiu:

o Imbatranirea populatiei si presiunea crescuta asupra serviciilor destinate persoanelor varstnice;

e Stabilitatea numerica a pensionarilor, dar insotitd de o vulnerabilitate economica accentuata, cu riscuri
de saracie si excluziune sociald;

e Reducerea numarului de copii institutionalizati, Insa cu persistenta abandonului scolar si a problemelor
familiale complexe;

e Necesitatea sprijinului specializat pentru persoanele cu dizabilitati, mai ales in ceea ce priveste
incluziunea educationald. sociald si accesul la servicii de recuperare specifice;

e Scaderea ratei somajului, dar cu mentinerea inegalitatilor de acces pe piata muncii pentru tineri, femei

sl varstnici.

In ultimii ani, Directia de Asistenta Sociald Sibiu a demonstrat o capacitate solida de adaptare la crize si
schimbari sociale, gestionand eficient nevoile comunitatii si contribuind la mentinerea coeziunii sociale.

Pentru perioada urmaétoare, prioritatile trebuie sa vizeze:

extinderea si diversificarea serviciilor de ingrijire la domiciliu pentru vérstnici, ca raspuns direct la

procesul de imbétranire demografica;

e prevenirea izoldrii sociale si dezvoltarea programelor de sprijin psiho-social, prin consiliere, activitati
de socializare si reintegrare comunitara;

e implementarea de programe integrate de sprijin pentru copiii si familile vulnerabile, cu accent pe
preventia abandonului scolar si a delicventei juvenile;

e cresterea accesibilitatii si personalizarii serviciilor pentru persoanele cu dizabilitdti, in vederea unei
integrari reale in comunitate;

e dezvoltarea parteneriatelor interinstitutionale (cu AJOFM, ONG-uri, unitati medicale, scoli etc.) pentru

facilitarea accesului la ocupare, educatie si servicii complementare.

Avand in vedere aceste tendinte si rezultatele obtinute, Directia de Asistenta Sociald Sibiu isi propune sa
continue consolidarea parteneriatelor institutionale, dezvoltarea unor programe inovatoare de preventie si
interventie timpurie, precum si mentinerea unui dialog permanent cu comunitatea.

Astfel, printr-o abordare proactiva si prin adaptarea constanta la nevoile emergente, institutia va contribui

la imbunatatirea continud a calitatii vietii cetatenilor si la intdrirea coeziunii sociale in municipiul Sibiu.
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CAPITOLUL VI
OBIECTIVELE GENERALE SI SPECIFICE ALE STRATEGIEI

OBIECTIVE GENERAL
= Cresterea calitatii vietii persoanelor aflate intr-o situatie de vulnerabilitate, prin reducerea cu cel
putin 10% fatd de anul 2024 a numarului de persoane supuse riscului de saracie si marginalizare sociala din
municipiul Sibiu.
= Adaptarea si dezvoltarea serviciilor sociale integrate in functie de nevoile in continud schimbare
ale persoanelor vulnerabile, generate de realitatile actuale ale comunitatii.

1. Obiectiv strategic 1 - Dezvoltarea si consolidarea serviciilor sociale la nivelul municipiului Sibiu,

centratd pe comunitate, prin constituirea unei retele de servicii sociale integrate (public-private), adaptate
nevoilor tuturor categoriilor de persoane aflate in dificultate existente in comunitate.

Obiectiv specific 1.1 — Crearea cadrului necesar pentru dezvoltarea domeniului asistentei sociale la
nivel local, prin evaluarea, consultarea comunitara, parteneriate si finantare adecvata.
si corelarea capacitatii acestora cu nevoile reale.

Obiectiv specific 1.3 — Asigurarea vizibilitatii si transparentei serviciilor sociale, schimbarea
perceptiei comunitatii privind rolul interventiilor de asistenta sociala.

Obiectiv specific 1.4 — Integrarea si utilizarea tehnologiilor digitale si aplicatiilor informatice la
nivelul serviciilor sociale din municipiul Sibiu, implementarea unei baze de date cu beneficiarii serviciilor
sociale la nivelul municipiului Sibiu.

Obiectiv specific 1.5 — Profesionalizarea continud a specialistilor din domeniul social in vederea
adaptarii interventiilor sociale la modificarile legislative nationale si internationale, pentru satisfacerea
integrala a nevoilor reale ale beneficiarilor, cu scopul reintegrdrii in comunitate, evitand
marginalizarea/excluderea sociala.

Obiectiv specific 1.6 — Dezvoltarea serviciilor sociale bazate exclusiv pe legalitate, regularitate,
eficacitate, eficienta, etica si integritate, cu respectarea principiilor si valorilor umanitatii.

Obiectiv specific 1.7 — Dezvoltarea culturii de voluntariat prin implicarea activd a comunitatii in
problematica sociald si dezvoltarea de parteneriate interinstitutionale pentru oferirea de servicii sociale
integrate, atat la nivel individual, cat si la nivel comunitar.

Obiectiv specific 1.8 — Adaptarea serviciilor sociale la situatiile actuale, neprevizute, generate de
COVID, amenintarea razboiului, reducerea resurselor naturale, schimbarea de paradigma privind resursele

verzi, in vederea asigurarii sustenabilitatii serviciilor sociale.
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2. Obiectiv strategic 2 - Crearea de valoare addugati pentru comunitate, prin facilitarea integrarii
sociale a tuturor grupurilor vulnerabile (copii, persoane cu dizabilitati, virstnici, persoane fara addapost,
persoane supuse excluziunii sociale, etnie romd, persoane virstnice, persoane supuse violentei domestice,
persoane cu adictii, persoane cu probleme de sandtate mintald, alte tipuri de persoane aflate in dificultate).

Obiectiv specific 2.1 — Asigurarea de servicii sociale, integrate, de calitate, prin masuri si interventii
de asistentd sociald in domeniu protectiei si promovarii drepturilor copilului si familiei.

Obiectiv specific 2.2 — Imbunatitirea calititii vietii si evitarea izolarii sociale a persoanelor
varstnice, cu accent pe mentinerea In comunitate, accesibilitate si proximitate In furnizarea serviciilor sociale.

Obiectiv specific 2.3 — Dezvoltarea unui mediu incluziv pentru persoane cu dizabilitati (copii si
adulti), centrat pe mentinerea In comunitate, formare de abilitati, schimbare de mentalitate si implicare
comunitara.

Obiectiv specific 2.4 — Imbunititirea politicii locale privind problematica persoanelor fard adapost
si a lipsei asigurdrii unei locuinte, In vederea reducerii numarului de persoane fard addpost din municipiul
Sibiu si schimbarea mentalitatii comunitatii prin intermediul activitatilor de advocacy.

Obiectiv specific 2.5 — Asigurarea unei interventii integrate cu accent pe informare, constientizare,
dezvoltare de servicii, in scopul prevenirii si reducerii fenomenului violentei domestice.

Obiectiv specific 2.6 — Dezvoltarea interventiilor contextuale de prevenire adresate populatiei
generale, cu accent pe categoriile sociale si de varstd vulnerabile, In scopul intarzierii varstei de debut in
consumul de droguri si facilitarea accesului persoanelor care consuma droguri la servicii sociale integrate in
concordanta cu nevoile si particularitatile acestora, pentru cresterea rezilientei si reducerea stigmatizarii.

Obiectiv specific 2.7 — Combaterea si prevenirea riscului de excluziune/marginalizare sociala, a
riscului de saricie a persoanelor vulnerabile (persoane aflate in situatii de deprivare materiald severa, persoane
de etnie roma, NEETS, persoane care locuiesc In gospodarii cu intensitate scdzuta a muncii, persoane care sunt
considerate ca apartinand unor grupuri vulnerabile, persoane care din cauza unor circumstante neprevazute se
confruntd cu situatii tranzitorii de siricie monetard), prin acordarea de suport specializat, inclusiv prin
colaborarea cu alti actori sociali si implicarea comunitatii.

Obiectiv specific 2.8 — Adaptarea serviciilor sociale la cresterea numarului de migranti care
tranziteazd municipiul Sibiu, concomitent cu cresterea perioadei de sedere, in contextul schimbaérilor
fundamentale, actuale, legate de pandemia COVID, amenintarea razboiului, impredictibilitatea preturilor la
energie si, subsecvent, la produsele de baza si reducerea resurselor naturale, in vederea asigurarii
sustenabilitatii serviciilor sociale si cresterea gradului de incluziune sociala pentru persoanele strimutate din
Ucraina ca urmare a razboiului.

Directiile de actiune/masurile concrete, rezultatele asteptate, indicatorii de performanta si institutiile
responsabile pentru atingerea obiectivelor generale, strategice si specifice sunt detaliate in Planul de
Implementare a Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale din Municipiul Sibiu pentru perioada 202 6—

20302036 (Capitolul IX)
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CAPITOLUL VII
IMPLEMENTARE, MONITORIZARE SI EVALUARE

Implementarea strategiei se va realiza in concordanta cu strategiile si politicile existente la nivel national si
judetean, cu modificarile legislative ulterioare si in functie de contextul social local.

Institutiile si organizatiile neguvernamentale implicate vor implementa actiunile stabilite In cadrul prezentei
strategii in baza unei planificari realizate conform obiectivelor si nevoilor locale, precum si in functie de
resursele materiale, financiare si umane disponibile.

Responsabilitatile si termenele de realizare sunt cuprinse in Planul de implementare a Strategiei de Dezvoltare
a serviciilor sociale din Municipiul Sibiu pentru perioada 2026-2031-2035.

Pentru monitorizarea si evaluarea implementarii Strategiei, vor fi elaborate planuri anuale de actiune, cu scopul
atingerii obiectivelor propuse.

Monitorizarea si evaluarea implementarii Strategiei si a planurilor anuale de actiune vor consta in verificarea
atingerii obiectivelor propuse. In acest scop, se vor elabora instrumente de monitorizare si evaluare, ce vor
urmari indicatorii cantitativi si/sau calitativi prevazuti in Strategie. Instrumentele vor fi definite dupa aprobarea
Strategiei si a planurilor anuale de actiune prin hotararea Consiliului Local..

Fiecare serviciu din cadrul Directiei de Asistentd Sociald Sibiu va introduce in Raportul anual de activitate
date privind stadiul indeplinirii obiectivelor stabilite in Planul de actiune din anul anterior.

Directiei de Asistentd Sociald Sibiu elaboreaza planul anual prin centralizarea informatiilor de la furnziorii
publici si privati de servicii sociale de la nivelul municipiului Sibiu.

Monitorizarea §i evaluarea se va realiza in mod periodic de catre Compartimentul Monitorizare, prin
organizarea de intalniri de lucru cu furnizorii, realizandu-se un raport anual privind stadiul implementarii
Strategiei si masuri necesare pentru realizarea acesteia.

Intocmirea cererilor de finantare pentru accesarea fondurilor nerambursabile se va face cu respectarea
obiectivelor cuprinse in prezenta strategie.

Prezenta Strategie va fi supusd revizuirii la aparitia unor noi strategii nationale si judetene In domeniul
asistentei sociale sau ori de cate ori situatia o va impune, la initiativd proprie sau la initiativa altor entitati

interesate in domeniul asistentei sociale.
Implementarea, monitorizarea si evaluarea Strategiei reprezintd un proces continuu si dinamic, menit

sd asigure adaptarea permanenta a serviciilor sociale din municipiul Sibiu la nevoile reale ale comunitatii si sa

garanteze cresterea calitatii vietii persoanelor aflate in situatii de vulnerabilitate
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CAPITOLUL VIII
DIRECTII DE DEZVOLTARE A STRATEGIEI 2026-2031-2036

8.1. Principii generale de dezvoltare
Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale in Municipiul Sibiu pentru perioada 2026-2036 se bazeaza pe
urmatoarele principii:
e Accesibilitate si echitate — garantarea accesului tuturor persoanelor vulnerabile la servicii sociale de
calitate.
e Parteneriat si colaborare — implicarea activa a furnizorilor publici si privati, ONG-urilor, cultelor si
altor actori sociali.
e Sustenabilitate — dezvoltarea unor servicii viabile pe termen lung, cu resurse umane si financiare
adecvate.
e Inovare si digitalizare — introducerea unor solutii moderne de gestionare si furnizare a serviciilor.
e Monitorizare si transparentd — raportarea periodica a progreselor si a impactului la nivelul comunitatii.
8.2. Planificarea si implementarea
Implementarea strategiei va fi realizatd prin Planul operational de implementare 20262036, care va fi
actualizat periodic si va include:
e obiectivele generale si specifice;
e directiile prioritare de dezvoltare;
e masuri concrete si proiecte;
e indicatori de rezultat si de impact;
e sursele de finantare estimate.
Directia de Asistenta Sociald a Municipiului Sibiu (DAS Sibiu) are rol central in acest proces, in
baza H.G. nr. 797/2017, art. 2 lit. ¢):
e claborarea planului anual de dezvoltare a serviciilor sociale;
e claborarea proiectului de buget anual pentru servicii sociale;
e atragerea de finantari nerambursabile si asigurarea cofinantarii locale;
e coordonarea furnizorilor publici si privati in implementarea planurilor.
8.3. Monitorizare si evaluare
Procesul de monitorizare si evaluare va fi coordonat de Compartimentul Monitorizare, Analize
Statistice, Strategii—Programe—Proiecte al DAS Sibiu.
e Monitorizare periodica — rapoarte semestriale privind stadiul implementarii.
e Raport anual — centralizarea datelor de la furnizorii publici si privati, evaluarea indicatorilor si
propuneri de ajustare.
e Raport final — prezentarea rezultatelor dupa fiecare ciclu strategic si definirea directiilor viitoare.

Se vor utiliza instrumente de evaluare calitative si cantitative (chestionare, anchete sociale, analize statistice).
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8.4. Revizuirea strategiei
Strategia poate fi revizuita ori de cate ori este necesar, 1n functie de:
e aparitia unor noi politici/strategii nationale si judetene;
e schimbarile demografice si socio-economice la nivel local;
e evolutia nevoilor beneficiarilor;
e disponibilitatea surselor de finantare.
8.5. Participarea actorilor sociali
Succesul strategiei depinde de implicarea partenerilor sociali. DAS Sibiu va organiza:
e Consultari publice anuale cu ONG-uri, institutii publice, mediul academic si culte;
e  Workshopuri si grupuri de lucru tematice pentru identificarea solutiilor inovatoare;
e Campanii de informare si sensibilizare privind serviciile sociale existente;
e Parteneriate public-private pentru dezvoltarea unor proiecte inovatoare.
8.6. Directii prioritare de dezvoltare
Directiile prioritare de dezvoltare a serviciilor sociale pentru perioada 20262036 sunt:
1. ingrijirea persoanelor varstnice
e Extinderea serviciilor de Ingrijire la domiciliu gratuite.
o Infiintarea unor centre de zi pentru prevenirea izolarii sociale si stimularea reactivarii sociale.
o Infiintarea liniei ,, Telefonul Varstnicului” si organizarea de activititi de socializare.
e Programe de consiliere psihologica si terapie ocupationala.
e Dezvoltarea unui complex integrat de servicii pentru seniori.
2. Sprijinirea persoanelor cu dizabilitati
o Infiintarea de centre de zi pentru persoanele cu dizabilititi si apartinatorii acestora
e Dezvoltarea serviciilor de locuire protejatd/locuire incluziva.
e Promovarea parteneriatelor intre autoritatile publice locale si organizatiile neguvernamentale active in
domeniu
e Dezvoltarea de programe de reintegrare sociald si profesionald a persoanelor cu dizabilitati.
3. Protectia copilului si sprijinirea familiei
e Programe de educatie parentala si consiliere familiala.
e Dezvoltarea serviciilor de tip ,,after-school” pentru copiii din familii vulnerabile.
e Centre de consiliere si sprijin pentru copii si parinti.
4. Combaterea sariciei si incluziunea sociala
e Programe de sprijin material si educational pentru copii din familii cu venituri reduse.
e Servicii de consiliere pentru integrarea pe piata muncii.
¢ Centre comunitare integrate in zonele marginalizate.
5. Inovare si digitalizare
e Implementarea unui sistem digital integrat de evidenta a beneficiarilor.
e Platforme online de informare privind serviciile sociale disponibile.

e Solutii de teleconsiliere sociala.
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6. Prevenirea si combaterea violentei domestice

e Infiintarea de centre de consiliere pentru victimele violentei domestice.

e Organizarea de programe de preventie in scoli si comunitati privind violenta domestica si
comportamentele abuzive.

e Asigurarea continuitatii liniei telefonice de urgenta care ofera consiliere si sprijin persoanelor
afectate de violenta domestica.

e Formarea profesionald continua a personalului din domeniul social si al institutiilor implicate in
gestionarea cazurilor.

e Dezvoltarea parteneriatelor Intre autoritati locale, ONG-uri si structurile de protectie sociala

pentru o interventie rapida si eficienta.

7. Planificarea anuala si surse de finantare
Planul anual de actiune va fi elaborat conform Ordinului nr. 1086/2018, fiind corelat cu:
e bugetul local
e fonduri europene nerambursabile (POIDS, PNRR, programe SEE/Norvegia etc.);
e sponsorizari, donatii i parteneriate public-private.

Pentru implementarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale 2026-2031-2036 va fi elaborat
Planul de implementare a strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale 2026-2031-2036, ce cuprinde obiective
generale si specifice, prioritati de actiune, in scopul dezvoltarii serviciilor sociale si furnizarea acestora la
standard de calitate, ce pot fi asumate si implementate de Directia de Asistentd Sociala a Municipiului Sibiu.

Directiile de dezvoltare, aplicare, monitorizare a strategiei vor fi analizate de catre o echipa de
specialisti desemnata la nivelul Directiei de Asistentd Sociald a municipiului Sibiu, care vor Intocmi rapoarte
anuale ce vor cuprinde stadiul in care se afld diversele activitati si proiecte, problemele si piedicile Intdmpinate,
revizuirea/ajustarea activitatilor/proiecte/masuri unde este cazul, timpul estimate pentru indeplinirea noilor
activitati si alte aspect/observatii/recomandari.

La finalizarea implementarii strategiei va fi intocmit un raport final, care va specifica directiile de
dezvoltare viitoare.

Implementarea strategiei se va face cu participarea tuturor serviciilor sociale publice si private din
Municipiul Sibiu. In functie de rezultatul evaludrii si monitorizarii strategiei si in accord cu modificarile
legislative sau cu alte modificari intervenite in contextual social, economic, cultural, Strategia de dezvoltare a
serviciilor sociale a municipiului Sibiu 2026-2031-2036, poate fi revizuitd sau completata ori de cate ori este
necesar.

Pentru a asigura dezvoltarea proiectelor strategice la nivel local, ce au un impact major in raport cu
nevoile identificate ale comunitatii si fatd de prioritatile stabilite in strategie este important ca Directia de
Asistentd Sociala Sibiu, conform H.G. nr. 797/2017, Anexa nr. 2 - Regulamentul-cadru de organizare si
functionare al directiei de asistentd sociald organizate in subordinea consiliilor locale ale municipiilor si
oraselor, art. 2, lit. ¢) - “In aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor

vdrstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie
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sociala, Directia indeplineste, in principal, urmatoarele functii: ... c¢) de strategie, prin care asigurd
elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si a planului anual de actiune, pe care le supune spre
aprobare consiliului local” sa:

e claboreze anual planul de dezvoltare a serviciilor sociale.

¢ claboreze proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale in conformitate cu planul

anual de actiune.

e sa asigure finantarea/cofinantarea proiectelor.

Planul operational de implementare a strategiei 2026-2031-2036 va fi actualizat periodic pe parcursul
perioadei 2026-2036, pe masura ce proiectele se implementeaza, ori in functie de aparitia unor noi provocari,
tendinte sau oportunitati identificate de catre Compartimentul Monitorizare din cadrul Directiei de Asistenta
Sociala Sibiu.

Monitorizarea progreselor inregistrate in implementarea proiectelor prevazute in cadrul strategiei, va
contribui la evaluarea gradului de implementare a acestora si a efectelor pe care le produc la nivelul
comunitdtii, la planificarea actiunilor viitoare, la identificarea problemelor intdmpinate si a solutiilor de
imbunatatire a serviciilor sociale acordate.

Anual, planul de actiuni va fi completat cu noi proiecte, al caror grad de prioritate poate avansa si in
functie de sursele de finantare disponibile si care au la baza cercetarile realizate in zonele marginalizate ale
municipiului Sibiu.

Monitorizarea si evaluarea implementarii strategiei se va realiza anual si va permite evidentierea
gradului de realizare a rezultatelor planificate, a problemelor intimpinate in implementarea strategiei, pentru
a lua masuri de corectare ori imbunatéatire a acestora.

Directia de Asistentd Sociala Sibiu prin intermediul Compartimentului Monitorizare, Analize
statistice, Strategii-Programe-Proiecte va facilita accesul partenerilor sociali la intalniri, work-shopuri,
schimburi de experienta si va crea cadrul pentru dezbateri privind nevoile sociale ale comunititii, noile
provocari, oportunititi si tendinte, asigurand rolul de mediator intre actorii sociali activi in furnizarea
serviciilor sociale, intr-o abordare integratd. Mai mult, Directia de Asistentd Sociald Sibiu va elabora si aplica
in cadrul consultérilor publice cu actorii sociali publici si privati din municipiul Sibiu instrumente specifice de
colectare a datelor necesare elaborarii Planurilor anuale de actiune si a Planurilor de implementare a strategiei
de dezvoltare a serviciilor sociale 2026-2031-2036.

De asemenea, in procesul realizarii planului anual de actiune, este important ca Directia de Asistenta
Sociala Sibiu sa respecte prevederile Ordinului nr. 1086/2018 privind aprobarea modelului-cadru al Planului
anual de actiune privind serviciile sociale administrate §i finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului
local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti si prevederile cuprinse in Strategia de dezvoltare a
serviciilor sociale la nivelul municipiului Sibiu 2026-2031-2036 2035.

Pentru fiecare obiectiv al strategiei sunt stabilite prioritati de actiune conform carora in cadrul Planului
operational de implementare a strategiei s-au preconizat/estimat viitoare masuri de dezvoltare institutionala si

proiecte ce vor dezvolta servicii sociale in concordanta cu nevoile identificate pentru fiecare grup vulnerabil,
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avand in vedere totodatd existenta serviciilor sociale furnizate de cétre alte institutii publice ori private,
analizand nevoia prioritara pentru interventii in cazul anumitor grupuri vulnerabile.

In acest sens, mai jos se pot identifica directiile prioritare, masurile si proiectele propuse spre finantare
pentru dezvoltarea serviciilor sociale la nivelul municipiului Sibiu si prioritizarea lor in functie de anul
inceperii acestora.

Se recomanda respectarea prevederilor legislative pentru operationalizarea anuald a obiectivelor si
masurilor prioritare ale strategiei, respectiv realizarea i implementarea Planului de Implementare a Strategiei

de Dezvoltare a Serviciilor Sociale din Municipiul Sibiu pentru perioada 2026-2031-2036.

CAPITOLUL IX
PLANUL DE IMPLEMENTARE A STRATEGIEI DE DEZVOLTARE A
SERVICIILOR SOCIALE DIN MUNICIPIUL SIBIU PENTRU PERIOADA 2026-2036

OBIECTIV GENERAL - Cresterea calitatii vietii persoanelor aflate intr-o situatie de
vulnerabilitate, prin reducerea cu cel putin 10% fata de anul 2024 a numéarului de persoane supuse
riscului de saricie si marginalizare sociald din municipiul Sibiu si adaptarea/dezvoltarea serviciilor
sociale integrate in functie de nevoile in continui schimbare ale persoanelor vulnerabile, generate de
realitatile actuale ale comunitatii.

1. Obiectiv strategic 1 - Dezvoltarea si consolidarea serviciilor sociale la nivelul municipiului

Sibiu, centratd pe comunitate, prin constituirea unei retele de servicii sociale integrate (public-private),

adaptate nevoilor tuturor categoriilor de persoane aflate in dificultate existente in comunitate.

Directii de actiune / Rezultatul Indicatori Termen | Institutii Resurse financiare
maisuri concrete actiunii performanta responsabile
1 2 3 4 5 6

Directii de actiune 1.1.1 — Dezvoltarea parteneriatelor public-private in vederea cresterii calitatii serviciilor

sociale integrate oferite beneficiarilor

1.1.1.1 Incheierea de Conventii de| Numér de Anual D.A.S. Sibiu, | Bugetul local,
conventii de parteneriat | parteneriat, conventii, furnizorii finantari
intre autoritatile publice | conventii contracte, publici si externe
locale si furnizorii colaborare, acorduri. privati de nerambursabile,
publici/privati, acorduri servicii donatii, sponsorizari.
cu scopul implementarii | parteneriat sociale.
de programe de actiune | vederea
comunitara si finantarii.
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intercomunitara
pentru crearea unei
retele de servicii

sociale si accesibilizarea

europene nerambursabilg

institutii de

invatamant

acestora.
1.1.1.2 Realizarea Consultari Numar de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
evaluarii serviciilor publice consultari furnizorii local, finantari
sociale existente in publice publici si externe
comunitate privati de nerambursabile,
servicii donatii, sponsorizari.
sociale,
institutii
invatamant
1.1.1.3 Accesarea Proiecte Numar de Anual DAS Sibiu, Fonduri
liniilor de finantare prin | elaborate, proiecte furnizorii europene
elaborare si finantate, elaborate, publici si nerambursabile.
implementare de implementare. | finantate, privati de
proiecte cu fonduri implementare servicii sociale,

Obiectiv specific 1.2 — Asigurarea mobilitatii si accesibilitatii serviciilor sociale prin cartografierea serviciilor

sociale existente, optimizdndu-se tipul si timpul de interventie, corelarea capacitdtii serviciilor sociale cu nevoile

reale.
Directii de actiune/ | Rezultatul Indicatori Termen | Institutii Resurse financiare
masuri concrete actiunii performanti responsabile
1 2 3 4 5 6

raspundd nevoilor individuale ale beneficiarilor.

Directii de actiune 1.2.1 — Cresterea accesului persoanelor vulnerabile la serviciile sociale integrate care si

1.2.1.1 Organizarea
periodica de campanii
de informare in
comunitate cu

privire la serviciile

sociale existente.

Campanii
informare 1n

comunitate.

Numar de
campanii

informare.

Anual

DAS Sibiu,
furnizorii
publici si
privati de
servicii sociale,
institutii de

invatamant

Bugetul local,
finantari externe
nerambursabile,

donatii, sponsorizari.
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1.2.1.2 Realizarea unei| Consultari Numar de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat, local,
harti interactive care publice, consultari furnizorii finantari externe
s cuprinda serviciile | chestionare publice, publici si nerambursabile,
sociale publice si diagnoze chestionare privati de donatii, sponsorizari.
private din municipiul diagnoze servicii sociale.
Sibiu.
1.2.1.3 Dotarea Sediile serviciilol Numar sedii de | Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
sediilor serviciilor sociale dotate si | servicii sociale furnizorii local, finantdri externe
sociale care sa ofere un | accesibilizate. | integrate publici si nerambursabile,
mediu ambiant sigur dotate privati de donatii, sponsorizari.
si confortabil, precum si accesibilizate. servicii sociale.
accesul facil al
beneficiarilor,
personalului
si vizitatorilor in toate
spatiile proprii,
interioare si exterioare.
1.2.1.4 Asigurarea Metodologie Numar de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat, local
accesului echitabil si proceduri proceduri, furnizorii finantari externe
nediscriminatoriu la admitere, metodologii, publici si nerambursabile,
serviciile sociale ROF si ROL ROF, ROI, HCL privati de donatii, sponsorizari.

integrate pentru

grupurile vulnerabile.

servicii sociale.

Obiectiv specific 1.3 — Asigurarea vizibilitatii si transparentei serviciilor sociale, schimbarea perceptiei comunitditii

privind rolul interventiilor de asistentd sociald.

Directii de actiune / Rezultatul Indicatori Termen | Institutii Resurse
masuri concrete actiunii performanta responsabile | financiare
1 2 3 4 5 6

Directii de actiune 1.3.1 — Promovarea serviciilor sociale, dezvoltarea unui sistem de comunicare,

informare cu cetdtenii care sd ofere accesibilitate la informatiile publice legate de serviciile sociale din

municipiul Sibiu.

1.3.1.1 Informarea Activitdti de Numér de Semestrial| DAS Sibiu, | Bugetul se stat
periodica prin intermediul | informare informari. furnizorii local, finantari
mass-media cu privire la | (articole, postari) si publici si externe
activitatiledesfasurate de | elaborare si privati de nerambursabile,
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anuala prin intermediul

rapoartelor de

de interes general.

rapoarte de

bugete aprobate ef

catre serviciile sociale distribuire de servicii donatii,
publice si private. materiale informative sociale. SpONsorizari.
1.3.1.2 Informarea Activitati de Numar de Trimestrial DAS Sibiu, | Bugetul local,
periodica prin intermediul | informare informari. furnizorii finantari externe
mass-media despre (articole, postari) si de servicii nerambursabile,
modificarile legislative elaborare si sociale. donatii,
privind acordarea de distribuire de sponsorizari.
servicii si beneficii sociale] materiale informative
conditii de eligibilitate,
proiecte elaborate, alte
informatii de interes
public.
1.3.1.3 Informarea Postarea Numar Anual DAS Sibiu. | Bugetul local,

finantari externe

site-ului DAS Sibiu si activitate, activitate, nerambursabile,
PMS a rapoartelor HCL-urilor cu HCL-uri, donatii,
de activitate anuala privire la declaratii de Sponsorizari.
a serviciilor sociale serviciile sociale, avere,
de la nivelul declaratii de avere, concursuri,
municipiului Sibiu organizare numar
concursuri, buget, concursuri
alte informatii organizate,

Obiectiv specific 1.4 — Integrarea si utilizarea tehnologiilor digitale si aplicatiilor informatice la nivelul serviciilor

sociale din municipiul Sibiu, implementarea unei baze de date cu beneficiarii serviciilor sociale la nivelul

municipiului Sibiu.

Directii de actiune / Rezultatul Indicatori Termen | Institutii Resurse financiare
masuri concrete actiunii performanta responsabile
1 2 3 4 5 6

Directii de actiune 1.4.1 — Dezvoltarea competentelor digitale la toate nivelele administratiei publice in

vederea reducerii birocratiei, a timpului de solutionare a problemelor sociale si folosirea eficienti a

resurselor materiale si umane.

1.4.1.1. Organizarea Cursuri de Numar de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
de training-uri de formare si cursuri, furnizori de local, finantari
formare 1n vederea specializare numar de programe de externe
dezvoltarii permanenta persoane formare, AJPIS. | nerambursabile,

122




Strategia de dezvoltare a Serviciilor Sociale din Municipiul Sibiu

competentelor digitale. pentru specialisti formate. donatii,
organizate fizic Sponsorizari.
si la distanta.
1.4.1.2 Furnizarea de Ghiduri de Numar Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
materiale si programe in | utilizare materiale furnizori de local, finantari
vederea dezvoltarii a noilor informative. programe de externe
competentelor digitale tehnologii formare. nerambursabile,
pentru a facilita relatia de | si programe donatii,
comunicare in comunitate.| digitale. sponsorizari

Directii de actiune 1.4.2 — Infiintarea, modernizarea, dotarea si adaptarea serviciilor sociale in vederea

folosirii tehnologiilor digitale si aplicatiilor informatice.

1.4.2.1. Achizitionarea | Echipamente IT| Numarul Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
echipamente IT echipamente furnizorii publici| local, finantari
adaptate la cerintele achizitionate. si privati de externe

actuale In domeniu. servicii sociale. | nerambursabile,

donatii, sponsorizari.

1.4.2.2. Achizitionare de | Programe Numarul Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
programe informatice informatice. echipamente furnizorii publici| local, finantari

in vederea elaborarii informatice. si privati de nerambursabile,
unor baze de date u servicii sociale. | donatii, sponsorizari.
interconectate.

1.4.2.3. Dezvoltarea Echipamente IT | Numaérul Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
infrastructurii digitale cu | hard si soft, echipamente furnizorii publici| local, finantari
scopul protejarii datelor | inclusiv pentru | IT hard si si privati de externe
cetatenilor, asigurarii protectia datelor.| soft, inclusiv servicii sociale. | nerambursabile,
securitatii cibernetice si pentru donatii, sponsorizari.
luarea deciziilor bazate protectia
pe date. datelor.

Directii de actiune 1.4.3 — Cresterea nivelului de competente digitale si folosirii Internet-ului in randul

Ppopulatiei generale si categoriilor defavorizate.

1.4.3.1. Organizarea
de training-uri de
formare 1n randul

persoanelor vulnerabile.

Sesiuni de
training-uri de
formare

profesionala.

Numarul de
sesiuni de
formare

profesionala.

Anual

DAS Sibiu,
furnizori de
programe de

formare, AJPIS.

Bugetul de stat,
local, finantari
externe
nerambursabile,

donatii, sponsorizari.
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1.4.3.2. Furnizare
de materiale informative
cu privire la folosirea
tehnologiei digitale

in comunicare.

Materiale

informative.

Numarul
materiale

informative.

Anual

DAS Sibiu,

si privati de
servicii sociale,
furnizori de
programe de

formare.

furnizorii publici

Bugetul de stat,
local, finantari
externe
nerambursabile,

donatii, sponsorizari.

Obiectiv_specific 1.5 — Profesionalizarea continud a specialistilor din domeniul social in vederea adaptarii

interventiilor sociale la modificarile legislative nationale si internationale, pentru satisfacerea integrald a nevoilor

reale ale beneficiarilor, cu scopul reintegrdrii in comunitate, evitind marginalizarea/excluderea sociald.

Directii de actiune / Rezultatul Indicatori Termen | Institutii Resurse financiare
masuri concrete actiunii performanta responsabile
1 2 3 4 5 6

participarea acestora la sesiuni de formare continud.

Directii de actiune 1.5.1 —Personalizarea programelor de formare a specialistilor din domeniul social si

international in vederea
exploatarii experientei
modelelor de buna

practica.

buna practica.

de persoane

participante.

institutii de
invatamant
locale,
institutii din
sistemul de
siguranta

nationala.

1.5.1.1. Imbunatatirea Cursuri de Numar de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
managementului formare, persoane furnizorii local, finantari externe
resurselor umane prin specializare | formate. publici si nerambursabile,
crearea oportunitatilor permanenta privati de donatii, sponsorizari.
de formare continua, pentru servicii sociale,
participare la cursuri specialistii, furnizori de
de specialitate. organizate programe de
fizic si la formare, AJPIS.
distanta.
1.5.1.2. Organizarea de | Workshop-uri; Numar de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
sesiuni de schimb de sesiuni de sesiuni, furnizori de finantdri externe
experientd la nivel local, | formare, workshop-uri, programe de nerambursabile,
regional si national, ghiduri de ghiduri, numar formare, donatii, sponsorizari.
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Obiectiv_specific 1.6 — Dezvoltarea serviciilor sociale bazate exclusiv pe legalitate, regularitate, eficacitate,

eficientd, etica si integritate, cu respectarea principiilor si valorilor umanitditii.

Directii de actiune / ma|{ Rezultatul Indicatori Termen | Institutii Resurse financiare
concrete actiunii performanta responsabile
1 2 3 4 5 6

Directii de actiune 1.6.1 — Consolidarea serviciilor sociale cu respectarea stricta a legislatiei

internationale §i nationale, in vederea respectdirii principiilor de regularitate, eticd §i integritate.

1.6.1.1 Implementarea ROF, ROI, Numar ROF, Anual/la | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
unui management proceduri de | ROIL proceduri | nevoie | furnizorii local, finantari
performant bazat pe sistem De  sistem publici si externe
constientizarea consecintelor| operationale, | operationale, privati de nerambursabile,
noutatilor din legislatia LEGIS LEGIS servicii sociale.| donatii, sponsorizari.
din domeniu si transmiterea | implementat. | implementat.
acestor modificari la nivelul
fiecarei structuri.

1.6.1.2 Implementarea unui | Sistem de Sistem de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
sistem de control control in| Control intern furnizorii local, finantéri
managerial performant, cu | managerial managerial publici si externe
accent pe stabilirea unor (obiective eficient privati de nerambursabile,
obiective SMART si SMART, implementat. servicii sociale.| donatii, sponsorizari.
identificarea si tratarea registrul
riscurilor inerente. riscurilor, etc.)

1.6.1.3 Stabilirea unui Proceduri Numar de Anual/la | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
flux informational de sistem. proceduri de nevoie | furnizorii local, finantari
interinstitutional, cu scopul sistem publici si externe
eficientizarii actului elaborate/ privati de nerambursabile,
decizional si transpunerea revizuite. servicii sociale.| donatii, sponsorizari.
in practica aacestuia.

1.6.1.4 Cresterea Proceduri Numar de Anual/la | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
eficientei raportului de sistem. proceduri de nevoie furnizorii local, finantari
calitate/cost al serviciilor sistem elaborate] publici si externe

sociale prin elaborarea /revizuite. privati de nerambursabile,
unor proceduri de analiza si servicii sociale.| donatii, sponsorizari.
audit periodice.

1.6.1.5 Estimarea Rapoarte Numar Anual/la | DAS Sibiu, Bugetul de stat, local
obiectiva a resurselor activitate, rapoarte de nevoie furnizorii finantari externe
(umane, financiare, planuri de activitate, publici si nerambursabile,
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materiale) in vederea
realizarii tuturor
obiectivelor propuse in
cadrul serviciilor sociale

integrate.

actiune,
rapoarte de

control si audit

control, audit,
planuri de

actiune.

privati de

servicii sociale.

donatii, sponsorizari.

Obiectiv specific 1.7 — Dezvoltarea culturii de voluntariat prin implicarea activi a comunitatii in problematica

sociald si dezvoltarea de parteneriate interinstitutionale pentru oferirea de servicii sociale integrate, atit la nivel

individual, cdt si la nivel comunitar.

Directii de actiune / ma{ Rezultatul Indicatori | Termen Institutii Resurse
concrete actiunii performant responsabile financiare
1 2 3 4 5 6

Directii de actiune 1.7.1 — Constientizarea necesitditii i imp

5

licarea comunitdtii in activititi de voluntariat in

domeniul social.
1.7.1.1 Informarea si Actiuni Numar Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
Promovarea activitatilor de | informare, actiuni, furnizorii publici | local, finantari
voluntariat in comunitate, | workshop-uri, | workshop-uri si privati de externe
mese rotunde, | mese rotunde servicii sociale, | nerambursabile,
emisiuni mass | numar institutii de donatii,
media, materiale invatdmant, sponsorizari.
materiale informative formatori de
informative. distribuite, opinie din
numar comunitate,
persoane angajatori,
informate. mass-media.
1.7.1.2 Formarea unei Contracte de | Numar de Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
retele de voluntari prin voluntariat, contracte furnizorii local, finantari
implicarea institutiilor de | parteneriate. voluntariat, publici si privati | externe
invatdmant din domeniul numar de servicii sociale| nerambursabile,
social. parteneriate, institutii de donatii,
numar invatamant, sponsorizari.
voluntari.
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1.7.1.3 Perfectionarea Cursuri de Numar de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
pregatirii voluntarilor prin | formare, voluntari furnizorii publici | local, finantari
asigurarea unui cadru specializare formati/ si privati de externe
profesional de practica si pentru specializati. servicii nerambursabile,
indrumare din partea voluntari. sociale, institutii | donatii,
specialistilor serviciilor de invatamant, sponsorizari.

sociale, prin incheierea
de parteneriate/conventii

de colaborare.

Obiectiv_specific 1.8 — Adaptarea serviciilor sociale la situatiile neprevizute, actuale, generate de COVID,

amenintarea razboiului, reducerea resurselor naturale, schimbarea de paradigmd privind resursele verzi, in

vederea asigurdrii sustenabilitatii serviciilor sociale.

Directii de actiune / ma; Rezultatul | Indicatori Termen Institutii Resurse
concrete actiunii performanta responsabile | financiare

1 2 3 4 5 6

Directii de actiune 1.8.1 —Asigurarea continuitditii activititii i a masurilor de redresare, serviciilor

sociale, in contextul unor situatii speciale.

1.8.1.1 Implementarea Instructiuni, | Numar Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
de masuri de prevenire, protocoale, | instructiuni, furnizorii local, finantari
gestionare si rezilienta proceduri, | protocoale, publici si externe
in situatiile de criza in programe. | proceduri, privati de nerambursabile,
randul beneficiarilor de programe, servicii sociale.| donatii,
asistentd sociald s a numar persoane sponsorizari.
persoanelor din domeniul instruite.
asistentei sociale, prin
stabilirea protocoalelor
de lucru si instructiuni
adresate profesionistilor

1.8.1.2 Asigurarea unui Initiative Numar de Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
mecanism de sprijin pentru | decontare, initiative de furnizorii local, finantari
cheltuieli cu personalul programe decontare, publici si externe
determinate de situatia finantare, programe de privati de nerambursabile,
de criza. modele finantare, servicii sociale.| donatii,
interventie. | modele de sponsorizari.
interventie.
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1.8.1.3 Asigurarea cu Testare, Numar persoane | Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
prioritate a capacitatii de vaccinare, testate, vaccinate, furnizorii local, finantari
testare, accesului la distribuire numar materiale publici si externe
vaccinare i a materialelor | materiale de protectie privati de nerambursabile,
de protectie pentru protectie. distribuite. servicii sociale.| donatii,
beneficiarii si angajatii sponsorizari.
serviciilor sociale.
1.8.1.4 Asigurarea Programe Numar de Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,

continuitatii furnizarii temporare programe furnizorii local, finantari
de servicii sociale de de finantare | temporare de publici si externe
catre furnizorii publici si dedicate finantare, numar privati de nerambursabile,
privati, prin acordarea de furnizorilor | de activitati servicii sociale.| donatii,
sprijin financiar temporar | de servicii adaptate sponsorizari.
si identificarea de sociale desfasurate,
solutii inovatoare de publice si numar de
protectie. private, si beneficiari

diversificarea| asistati.

activitdtilor

serviciilor

sociale

Directii de actiune 1.8.2 — Dezvoltarea capacitdtii serviciilor sociale pentru gestionarea si rezilienta in

cazurile de criza sanitard, COVID sau situatii speciale.

1.8.2.1 Adaptarea Instructiuni, | Numadr de Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
legislatiei si promovarea regulamente, | instructiuni, furnizorii local, finantari
instructiunilor prin acordareq proceduri regulamente, publici si externe
de servicii sociale la adaptate proceduri privati de nerambursabile,
distanta, prin modificarilor | adaptate la servicii sociale.| donatii,
teleasistenta sociala, legislative. modificarile sponsorizari.
telefonic, on-line si prin legislative.
acordarea de servicii mobile,
acompaniament social.

1.8.2.2 Intirirea Programe Numar de Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
capacitatii profesionistilor, | instruire, persoane furnizorii local, finantari
ingrijitori informali si sesiuni participante la publici si externe
membrilor familiei pentru | consiliere, programele de privati de nerambursabile,
situatiile de criza prin sprijin si instruire,sesiunile servicii sociale.| donatii,
dezvoltarea de programe de | suport. de consiliere, sponsorizari.
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instruire pentru beneficiari,
programe de dezvoltare a
abilitatilor digitale,

teleasistenta sociala.

sprijin si suport.

1.8.2.3 Identificarea de
solutii si investitii in
infrastructura serviciilor
sociale, adaptarea serviciilor
de locuire care sa raspunda
unor provocari similare si
atragerea de resurse umane
si financiare pentru
acordarea serviciilor sociale

in situatii de criza.

Servicii
sociale
adaptate
(echipe
mobile,
teleasistenta,
consiliere
online,
proiecte

nationale de

sprijin)

Numar
persoane
beneficiare de
servicii sociale

adaptate.

Permanent

DAS Sibiu,
furnizorii
publici si
privati de

servicii sociale.

Bugetul de stat,
local, finantari
externe
nerambursabile,
donatii,

sponsorizari.

Directii de actiune 1.8.3 —Limitarea efectelor crizelor sanitare asupra addncirii sardciei populatiei si

Pprevenirii situatiilor noi de vulnerabilitate, izolare / marginalizare sociald.

5

1.8.3.1 Sprijin pe perioada | Sprijin, Numar Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
crizei in asigurarea achizitionare | persoane furnizorii local, finantari
produselor de stricta si distribuire | beneficiare. publici si externe
necesitate (ex. hrana, de produse privati de nerambursabile,
produse igienico-sanitare, | de stricta servicii sociale.| donatii,
materiale de protectie) necesitate. sponsorizari.
pentru persoanele aflate in
situatii de vulnerabilitate,
dependenta, izolare sociala.

1.8.3.2 Dezvoltarea unor Parteneriate,| Numar Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
mecanisme locale de acorduri persoane furnizorii local, finantari
sprijin comunitar contracte beneficiare. publici si externe
(voluntariat) pentru voluntariat. privati de nerambursabile,
furnizorii privati (inclusiv servicii sociale.| donatii,
ONGe-uri si culte) sponsorizari.
pentru interventii in
situatii de criza.

1.8.3.3 Investitii in Servicii Numar Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
serviciile de sprijin in de consiliere | persoane furnizorii local, finantari
vederea limitarii efectelor beneficiare. publici si externe
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izolarii sociale (sanatate sociala, privati de nerambursabile,
mintala, violenta psihologica, servicii sociale.| donatii,
domestica, adictii). juridica sponsorizari.

2. Obiectiv strategic 2 - Crearea de valoare addugata pentru comunitate, prin facilitarea integrdrii sociale a tuturor
grupurilor vulnerabile (copii, persoane cu dizabilitati, vdrstnici, persoane fird addpost, persoane supuse
excluziunii sociale, etnie romd, persoane vdrstnice, persoane supuse violentei domestice, persoane cu adictii,

persoane cu probleme de sandtate mintald, alte tipuri de persoane aflate in dificultate).

Obiectiv specific 2.1 — Asigurarea de servicii sociale, integrate, de calitate, prin mdsuri si interventii de asistentdi

sociald in domeniu protectiei si promovdrii drepturilor copilului si familiei.

Directii de actiune / Rezultatul actiunii Indicatori Termen Institutii | Resurse
masuri concrete performanta responsabil financiare
1 2 3 4 5 6
Directii de actiune 2.1.1 — Imbundtatirea accesului tuturor copiilor si familiilor acestora la servicii de
Dprotectie sociala si servicii sociale integrate.
2.1.1.1 Cresterea Asigurarea unei Numar Anual DAS Sibiu,| Bugetul de stat
gradului de acoperire a asistente tehnice, persoane furnizorii | local, finantari
serviciilor sociale existente | metodologice pentru formate. publici si | externe
la nivel local pentru copil si | dezvoltarea de servicii privati de | nerambursabile
familie sociale eficiente, servicii donatii,
focusate pe nevoile sociale. SpONSOrizari.
sociale ale
beneficiarilor.
2.1.1.2 Cresterea calitdtii | Cursuri de formare §i | Numar de Anual DAS Sibiu, | Bugetul de stat
tuturor serviciilor sociale specializare continua a| persoane furnizorii | local, finantari
publice si private acordate | specialistilor dedicati | formate si publici si | externe
copiilor. copiilor si familiilor | specializare privati de | nerambursabilg
acestora. continua. servicii donatii,
sociale. Sponsorizari.
2.1.1.3 Cresterea Campanii de informare| Numar de Semestrial| DAS Sibiu, | Bugetul de stat
capacitatii beneficiarilor de | si evenimente realizate| campanii, furnizorii | local, finantari
a accesa si utiliza serviciile | in comunitate, evenimente, publici si | externe
destinate copiilor si materiale promotionale] numar de privati de | nerambursabile
familiilor acestora. persoane servicii donatii,
participante. sociale. Sponsorizari.
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2.1.1.4 Intirirea
capacitatii de evaluare si
monitorizare a drepturilor
copiilor si situatiei

sociale a acestora.

Crearea unui
mecanism functional
de identificare,
evaluare, interventie si
monitorizare a tuturor
copiilor aflati in risc de

vulnerabilitate.

Numar
metodologii,
proceduri de
Evaluare

si monitorizare.

Anual

DAS Sibiu,
furnizorii
publici si
privati de
servicii s

ociale.

Bugetul de stat
local,finantari
externe
nerambursabilg
donatii,

SpoNsorizari.

Directii de actiune 2.1.2 — Respectarea drepturilor si promovarea incluziunii sociale a copiilor aflati in

risc de sdardcie si excluziune sociald.

2.1.2.1 Asigurarea Identificarea Numar de copii | Permanent| DAS Sibiu, | Bugetul de stat
unui minimum de resurse | tuturor copiilor aflati | identificati, furnizorii | local, finantari
pentru copiii aflati in in situatii de separarg numar de copii publici si | externe
risc de saracie, prin parinti si cresterea beneficiari de privati de | nerambursabilg
implementarea unor accesului copiilor beneficii si servicii donatii,
programe nationale si locale| la beneficii si servicii sociale. sociale. sponsorizari.
anti-sdracie. servicii sociale.
2.1.2.2 Implementarea Sustinerea copiilor cu | Numar de copii| Permanent| DAS Sibiu, | Bugetul de stat
unor programe de dizabilitati si familiilor| cu dizabilitati furnizorii | local, finantari
sprijin pentru acestora in vederea si familiile publici si | externe
copiii cu dizabilitati cresterii ingrijirii si acestora, privati de | nerambursabile
in vederea integrarii recuperarii acestora, cu| beneficiari de serviciisocig donatii,
sociale si prevenirii respectarea Planului de| sprijin si SpONSOrizZari.
marginalizarii si recuperare si reabilitarg asistenta
izolarii acestora. sociala.
2.1.2.3 Reducerea Identificarea tuturor | Numaér de copii| Permanent| DAS Sibiu, | Bugetul de stat
decalajului de sanse pentru | copiilor de etnie roma | de etnie roma, furnizorii | local, finantari
copiii de etnie roma. aflati n situatie de beneficiari de publici si | externe
vulnerabilitate care sprijin si asisten privati de | nerambursabilg
necesita sprijin in sociala. servicii donatii,
vederea integrarii sociale. Sponsorizari.
scolare si evitarea
abandonului.
2.1.2.4 Integrarea sociald si| Campanii de informare| Numar de DAS Sibiu,| Bugetul de stat
profesionald a tinerilor cu | evenimente realizate in| campanii Trimestrial furnizorii | local, finantari
comportamente de adictii comunitate privind desfasurate publici si | externe
si delicventa juvenila. necesitatea prevenirii | comunitate. privati de | nerambursabilg
aparitiei servicii soci| donatii,
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comportamentelor Sponsorizari.
adictive si delicvente

in randul tinerilor.

ev ee o

Directii de actiune 2.1.3 — Dezvoltarea de parteneriate locale in vederea protejarii intereselor copiilor

expusi consumului de droguri, exploatarii sexuale si economice.

2.1.3.1 Dezvoltarea Contracte de Numar de Anual DAS Sibiu,| Bugetul de stat
unei retele de sustinere la | parteneriat intre parteneriate, furnizorii | local, finantari
nivelul comunitatii pentru | actorii sociale implicati conventii, publici si | externe

copiii $i tinerii aflati in in solutionarea protocoale privati de | nerambursabile
diferite situatii de problemelor sociale ale incheiate. servicii donatii,
vulnerabilitate (parinti copiilor si familiilor sociale. sponsorizari.
plecati in strainatate, acestora aflate in

consum de droguri, violentd | situatii de dificultate.
domestica, abandon
scolar, sarcini nedorite,

risc de saracie, NEETS).

2.1.3.2 Elaborarea, Ghiduri si modele de | Numar de Anual DAS Sibiu, | Bugetul de stat
distribuirea si implementareg buna practica in ghiduri si furnizorii | local, finantari
de ghiduri de buna practica | domeniul asistentei modele de publici si | externe
pentru copiii si tinerii aflati | sociale pentru copii. | buna practica. privati de | nerambursabile
in situatii de vulnerabilitate servicii donatii,
(parinti plecati in strainatate, sociale. sponsorizari

consum de droguri, violenta
domestica, abandon scolar,
sarcini nedorite, copii cu
dizabilitati, copii de etnie

roma).

Directii de actiune 2.1.4 — Prevenirea si combaterea oricarei forme de abuz asupra copiilor (fizic, sexual,

economic, emotional, neglijare).

2.1.4.1 Promovarea Campanii de informare| Numar de Anual DAS Sibiu,| Bugetul de stat
valorilor nonviolentei si constientizare, campanii, furnizorii | local, finantari
implementarea de programe | evenimente, actiuni, evenimente, publici si | externe
de informare, constientizare, workshop-uri, actiuni, privati de | nerambursabilg
comunicare. workshop-uri,. servicii donatii,
sociale, SpONsorizari.
ISJ Sibiu
IPJ
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2.1.4.2 Reducerea abuzului

Campanii de promovary

Numar de

Anual

asupra copiilor prin a drepturilor copiilor, | sesiuni de furnizorii | local, finantari
implementarea de programe | materiale de formare si publici si | externe
si actiuni. promovare. consiliere a privati de | nerambursabilg
parintilor, servicii donatii,
numar de sociale, SpoNsorizari.
materiale ISJ Sibiu
promovare. (scoli,
gradinite),
IPJ

DAS Sibiu| Bugetul de stat

Directii de actiune 2.1.5 — 1

'ncurajarea participarii copiilor la luarea deciziilor care-i privesc.

la exprimarea libera a

opiniilor.

workshop-uri.

2.1.5.1 Dezvoltarea de Campanii de informare| Numar de Anual DAS Sibiu,| Bugetul de stat
mecanisme care sa asigure | constientizare, actiuni, | campanii de furnizorii | local, finantari
participarea copiilor la viata | workshop-uri, pentru | informare, publici si | externe
publica, sociala, in procesul | asigurarea accesului | constientizare, privati de | nerambursabilg
de luare a deciziilor care-i | copiilor la informatii | evenimente, servicii donatii,
privesc. si Incurajarea acestora | actiuni, sociale. Sponsorizari.

Obiectiv specific 2.2 — Imbunatdtirea calitdatii vietii si evitarea izoldarii sociale a persoanelor virstnice, cu accent

Ppe mentinerea in comunitate, accesibilitate si proximitate in furnizarea serviciilor sociale.

Directii de actiune / | Rezultatul actiunii| Indicatori Termen Institutii Resurse financiare
masuri concrete performanta responsabile
1 2 3 4 5 6

prelungirea si imbundtatirea calitdtii vietii acestora.

Directii de actiune 2.2.1 —Promovarea participarii sociale active si demne a persoanelor virstnice prin

2.1.1.1 Dezvoltarea Asigurarea unei Numar Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
serviciilor sociale asistente tehnice, persoane furnizorii local, finantari
existente la nivel local | metodologice formate. publici si externe
pentru persoanele pentru dezvoltarea privati de nerambursabile, don
varstnice de servicii sociale servicii sponsorizari.
eficiente, focusate sociale.
pe nevoile sociale
ale beneficiarilor.

133



Strategia de dezvoltare a Serviciilor Sociale din Municipiul Sibiu

2.1.1.2 Cresterea Cursuri de formare | Numar de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
calitatii serviciilor si specializare persoane furnizorii local, finantari
sociale acordate continua a formate si publici si externe
vasrtnicilor specialistilor specializare privati de nerambursabile,
dedicati persoanelor| continua. servicii donatii,
varstnice sociale. sponsorizari.
2.1.1.3 Cresterea Campanii de Numar de Semestrial | DAS Sibiu, Bugetul de stat
capacitatii informare campanii, furnizorii local, finantari
beneficiarilor de a si evenimente evenimente, publici si externe
accesa si utiliza realizate numar de privati de nerambursabile,
serviciile existente in comunitate persoane servicii donatii,
in comunitate. participante. sociale. sponsorizari.
2.2.1.4 Participarea Evenimente Numar Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
persoanelor varstnice | dedicate varstnicilor] evenimente furnizorii local, finantari
la activitati sociale, Implicarea activa a | dedicate publici si externe
culturale, de recreere si | varstnicilor in viata | varstnicilor, privati de nerambursabile,
sportive, prin sociala si numar de servicii donatii,
evenimente dedicate lor| participarea lor la varstnici sociale. sponsorizari.
evenimente in participanti.
comunitate.
2.2.1.5 Promovarea Voluntari in randul | Numar de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
voluntariatului si varstnicilor voluntari n furnizorii local, finantari
incurajarea includerii | implicati in diverse | randul publici si externe
persoanelor varstnice in| activitati varstnicilor. privati de nerambursabile,
activitati de voluntariat.| comunitare. servicii donatii,
sociale. sponsorizari.
2.2.1.6 Realizarea Campanii de Numar de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
de campanii de informare si persoane furnizorii local, finantari
informare publica promovare participante. publici si externe
pentru facilitarea unui | (mese rotunde, privati de nerambursabile,
acces mai bun al workshop-uri,) servicii donatii,
populatiei varstnice la sociale. sponsorizari.

servicii sociale integrate

si de sanatate.
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Directii de actiune 2.2.2 — Obtinerea unui grad mai ridicat de independenta si sigurantd pentru persoanele

Cu nevoi de ingrijire de lunga durata.

2.2.2.1 Analiza si Proceduri de Numar Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
imbunatatirea evaluare beneficiari furnizorii local, finantari
procedurilor de evaluarq multidisciplinara, asistati. publici si externe
multidisciplinara in plan individualizat privati de nerambursabile,
vederea identificarii de recuperare si servicii donatii,
nevoilor persoanelor asistenta, fisa de sociale. sponsorizari.
varstnice, cu sau fard | evaluare geriatrica.

dizabilitati, si care
necesita acordarea de

servicii individualizate.
2.2.2.2 Implementarea | Metodologie Numar Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
managementului de management de caz | beneficiari furnizorii local, finantari
caz pentru persoanele | servicii de asistati. publici si externe
varstnice. teleasistenta. privati de nerambursabile,

servicii donatii,
sociale. sponsorizari.

2.2.2.4 imbunété‘;irea Cluburi, centre de | Numar centre | Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
infrastructurii pentru zi, centre de de zi, furnizorii local, finantari
serviciile de ingrijire | recuperare si recuperare publici si externe
la domiciliu,cantitativ | asistenta, asistenta, privati de nerambursabile,
si calitativ (cluburi, centre rezidentiale, | centre servicii donatii,
centre de zi, centre de | centre comunitare | rezidentiale, ociale. sponsorizari.
recuperare si asistentd, | la nivelul centre
centre rezidentiale). municipiului Sibiu. | comunitare.

2.2.2.5 Dezvoltarea de | Programe de Numar Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
mecanisme de sustinere| formare, de sprijin | persoane furnizorii local, finantari
a Ingrijitorilor informali si consiliere pentru | participante publici si externe
(familie), inclusiv ingrijitorii informali| cursuri. privati de nerambursabile,
pregatire si (familie, rude, servicii donatii,
acompaniament social. | vecini). sociale. sponsorizari.

2.2.2.6 Intocmirea de | Metodologie de Numar Lunar DAS Sibiu, Bugetul de stat,
baze de date, pentru colectare date, beneficiari furnizorii local, finantari
monitorizarea baza de date, monitorizati publici si externe
sistemului de Ingrijire | rapoarte de liste privati de nerambursabile,
de lungadurata la monitorizare, cei care necesi servicii donatii,
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domiciliu in vederea listd de asteptare. | servicii sociale. sponsorizari.
stabilirii necesitatii sociale de
reale de finantare ingrijire
pentru mentinerea domiciliu.
sustenabilitatii
acestor servicii.

2.2.2.7 Dezvoltarea Centre Numar Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
de servicii sociale comunitare, beneficiari furnizorii local, finantari
integrate in functie de | centre de zi, asistati. publici si externe
nevoia de ingrijire a rezidentiale, privati de nerambursabile,
persoanei varstnice, de tip paliativ. servicii donatii,
in vederea evitarii sociale. sponsorizari.

institutionalizarii,

pe de o parte, dar si
dezvoltarea unor
servicii rezidentiale sau

de tip paliativ.

Directii de actiune 2.2.3 — Prevenirea abuzurilor asupra varstnicilor, a excluziunii sociale, stigmatizarii

sociale.

2.2.3.1 Dezvoltarea Programe, Numar Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
de programe si metodologii, programe, furnizorii local, finantari
metodologii privind proceduri metodologii, publici si externe
prevenirea, detectarea si proceduri. privati de nerambursabile,
solutionarea cazurilor Numar de servicii donatii,

de abuz asupra persoane sociale. sponsorizari.
persoanelor varstnice. varstnice

sprijinite.

2.2.3.2 Pregatirea Cursuri de Numar de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
formala a specialistilor,| formare continud si | persoane furnizorii local, finantari
personalului auxiliar, | specializare, participante. publici si externe
familiei, voluntarilor, | conferinte, privati de nerambursabile,
referitor la notiunile| prezentari, servicii donatii,

abuz, excluziune sociald seminarii,webminari sociale. sponsorizari.

marginalizare sociala,
stigmatizare, neglijare,
referitor la

persoanele varstnice.

mese rotunde.
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2.2.3.3 Dezvoltarea Articole, postari, Numar de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
unor campanii publice, | emisiuni, informari,| articole, furnizorii local, finantari
mass-media, in materiale postari, publici si externe
vederea cresterii informative. emisiuni, privati de nerambursabile,
gradului de informari, servicii donatii,
constientizare a materiale sociale. sponsorizari.
populatiei privind toate informative
formale de abuz asupra distribuite.
persoanelor varstnice.

Obiectiv specific 2.3 — Dezvoltarea unui mediu incluziv pentru persoane cu dizabilitati (copii si adulti), centrat pe

mentinerea in comunitate, formare de abilititi, schimbare de mentalitate si implicare comunitara.

Directii de actiune / Rezultatul Indicatori Termen | Institutii Resurse
masuri concrete actiunii performanta responsabile | financiare
1 2 3 4 5 6

Directii de actiune 2.3.1. —Asigurarea accesului neingradit la resursele comunitdtii pentru persoanele cu

dizabilitati, adaptat nevoilor lor specifice.

2.3.1.1 Accesibilizarea Dotarea Numar Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
mediului fizic la nivelul serviciilor materiale si furnizorii local, finantari
tuturor serviciilor sociale din | sociale produse publici si externe
cadrul institutiei. conform achizitionate privati de nerambursabile,
standardelor (mobilier, servicii donatii,
minime de rampe de acces, sociale. SpONsorizari.

calitate aferente| balustrade, etc).

2.3.1.2 Informarea Campanii Numar de Semestrial| DAS Sibiu, Bugetul de stat,
persoanelor cu dizabilitati cu | de informare. campanii, furnizorii local, finantari
privire la drepturile si obligatii numar de publici si externe
ce le revin conform legii. persoane privati de nerambursabile,
participante. servicii donatii,
sociale. Sponsorizari.
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Directii de actiune 2.3.2. — Asigurarea exercitirii depline a drepturilor persoanelor cu dizabilitati in

A

vederea participdrii active la pregatirea profesionald si incadrarea in muncad in functie de competentele si

abilitdtile acestora, cu adaptarea locului de muncd la dizabilititile si nevoile acestora.

2.3.2.1 Constientizarea Campanii de Numar de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
comunitatii cu privire la informare. campanii, furnizorii local, finantari
drepturile persoanelor cu numar de publici si externe
dizabilitati pentru o viata persoane privati de nerambursabile,
independenta, activa, participante. servicii donatii,
participativa. sociale. sponsorizari.
2.3.2.2 Identificarea Fisa de evaluare | Numar de Permanent| DAS Sibiu, Bugetul de stat,
situatiilor de risc pentru Initiala, raport persoane furnizorii local, finantari
persoanele cu dizabilitati din | de vizita, identificate. publici si externe
municipiul Sibiu care pot duce| ancheta sociala, privati de nerambursabile,
la izolarea si marginalizare. | raport de servicii donatii,
acestora. monitorizare sociale. Sponsorizari.
2.3.2.3 Acordarea de servicii | Servicii sociale | Numar de Permanent| DAS Sibiu, Bugetul de stat,
sociale integrate (indrumare, | integrate pentru | persoane furnizorii local, finantari
sprijin, consiliere, evaluare, | persoanele asistate. publici si externe
acompaniament social si dizabilitati si privati de nerambursabile,
vocational, consiliere juridica,| familiile servicii donatii,
asistentd medicald) pentru acestora. sociale. SpoONsorizari.
persoanele cu dizabilitati si
familiile acestora in
concordanta cu nevoile lor.
2.3.2.4 Dezvoltarea Retea de ingrijirgd Numar Permanent| DAS Sibiu, Bugetul de stat,
serviciilor de asistenta la domiciliul persoane furnizorii local, finantari
personala pentru persoanelor cu | asistate la publici si externe
persoanele cu dizabilitati, dizabilitati. domiciliu. privati de nerambursabile,
pentru prevenirea servicii donatii,
institutionalizarii acestora. sociale. sponsorizari.
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Obiectiv_specific 2.4 — fmbundtdﬁrea politicii locale privind problematica persoanelor fard addapost in vederea

reducerii numdrului de persoane fard addpost din municipiul Sibiu si schimbarea mentalititii comunitatii prin

intermediul activititilor de advocacy.

Directii de actiune / Rezultatul Indicatori Termen | Institutii Resurse
masuri concrete actiunii performanta responsabile | financiare
1 2 3 4 5 6

Directii de actiune 2.4.1 — Reducerea numarului persoanelor fara adapost din municipiul Sibiu pina in anul

2034.

2.4.1.1 Colaborarea cu
Comisia Sociala pentru
cresterea accesului
persoanelor fara adapost
la locuinte sociale,
inclusiv introducerea
de criterii de prioritizare
pentru primirea unei

locuinte sociale.

Conventie/acord
colaborare cu
Comisia Sociala,
metodologie de
atribuire a

locuintelor sociale.

Numar persoane
beneficiare de

locuinta sociala.

Permanent

DAS Sibiu,
furnizorii
publici si
privati de
servicii

sociale.

Bugetul de stat,
local, finantari
externe
nerambursabile,
donatii,

sponsorizari.

Directii de actiune 2.4.2 — Imbundtatirea politicii locale in ceea ce priveste problematica persoanelor fara

addpost prin intermediul unor campanii de informare si constientizare sustinute la nivelul municipiului Sibiu.

2.4.2.1 Crearea unei Metodologie de baza de date Permanent| DAS Sibiu, | Bugetul de stat,

baze de date colectare a datelor | functionala. furnizorii local, finantari

privind persoanele despre persoanele publici si externe

fara adapost la nivel addpost privati de nerambursabile,
local si integrarea servicii donatii,
acesteia n baza de date sociale. sponsorizari.
privind beneficiarii
serviciilor sociale.

2.4.2.2 Identificarea Organizarea si Numér de persoane | Semestrial| DAS Sibiu, | Bugetul de stat,
persoanelor fara adapost | desfasurarea de fara adapost furnizorii local, finantari
care traiesc pe strada prin actiuni. identificate. publici si externe
desfasurarea de actiuni privati de nerambursabile,
cu implicarea comunitatii servicii donatii,

sociale. sponsorizari.
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Obiectiv specific 2.5 — Asigurarea unei interventii integrate cu accent pe informare, constientizare, dezvoltare de

servicii, in scopul prevenirii si reducerii fenomenului violentei domestice.

Directii de actiune / Rezultatul Indicatori Termen | Institutii Resurse
masuri concrete actiunii performanta responsabile | financiare
1 2 3 4 5 6
Directii de actiune 2.5.1 — Cresterea eficientei programelor de prevenire a fenomenului violentei domestice.
2.5.1.1 Implementarea | Campanii, Numar persoane Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
sistemica a masurilor de | evenimente, participante. furnizorii local, finantari
prevenire in vederea seminarii, publici si externe
reducerii violentei workshop-uri de privati de nerambursabile,
domestice, precum si prevenire a servicii donatii,
schimbarea mentalitatii | violentei sociale. Sponsorizari.
comunitdtii cu privire la | domestice la
toleranta fata de acest organizate 1n
fenomen. comunitate.
2.5.1.2 Dezvoltarea Cursuri privind | Numar materiale Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
de atitudini si controlul furiei, | informative furnizorii local, finantéri
comportamente comportamentelor distribuite. publici si externe
nonviolente in randul agresive, Numar persoane privati de nerambursabile,
populatiei municipiului | managementul participante. servicii donatii,
Sibiu. conflictelor. Numar de postari, sociale. SpONsorizari.
Articole, postari. | articole.
2.5.1.2 Colaborare activd Conventii de Numar materiale Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
intre profesionistii parteneriat informative furnizorii local, finantari
implicati in conflictelor. distribuite. publici si externe
instrumentarea cazurilor | Articole, postari. | Numar persoane privati de nerambursabile,
participante. servicii donatii,
Numér de postari, sociale. Sponsorizari.
articole.
Directii de actiune 2.5.2 — Dezvoltarea si consolidarea competentelor profesionale ale resurselor umane
existente in domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice.
2.5.2.1 Organizarea de Cursuri de Numarul de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
cursuri de formare, persoane formate. furnizorii local, finantari
perfectionare continud a | specializare, publici si externe
specialistilor din workshop-uri, privati nerambursabile,
domeniul social. webminarii,
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2.5.2.2 Organizarea
de schimburi de
experienta si
diseminare de modele de
bund practica cu privire lg

prevenirea si combaterea

violentei domestice.

Intalniri
interinstitutionale
interdisciplinare,
nivel national,
regional, local

international.

Numar persoane

participante.

Anual

DAS Sibiu,
furnizorii
publici si
privati de
servicii
sociale. IPJ

Sibiu, ISJ Sibiy

Bugetul de stat,
local, finantari
externe
nerambursabile,
donatii,

SpoNsorizari.

Directii de actiune 2.5.3 — Masuri de dezvoltare a capacitatii individuale pentru depasirea situatia de crizd

si reintegrarea sociald a victimelor §i agresorilor.

2.5.3.1 Dezvoltarea Programe Numar persoane Permanent| DAS Sibiu, Bugetul de stat,
de programe de evaluare,| individualizate, | beneficiare de servici furnizorii local, finantari
terapie, monitorizare terapii tintite, integrate de sprijin. publici si externe
in vederea acordarii sesiuni de privati de nerambursabile,
serviciilor sociale consiliere servicii donatii,
integrate victimelor si psihologica, sociale.IPJ Si sponsorizari.
agresorilor. sociala, juridica, ISJ Sibiu,

profesionala etc.

2.5.3.2 Promovarea Conventii, Numar de Permanent| DAS Sibiu, Bugetul de stat,
cooperdrii parteneriatului| parteneriate parteneriate, furnizorii local, finantari
public-privat si implicare; incheiate cu conventii. publici si externe
societatii civile pentru scopul prevenirii privati de nerambursabile,
dezvoltarea serviciilor si combaterii servicii donatii,

sociale integrate violentei domestid sociale.]PJ Si sponsorizari.
(informare, consiliere, si diminuarii ISJ Sibiu,

suport psihologic, efectelor
juridic, gazduire) acesteia pe
adresate victimelor termen mediu si

si agresorilor. lung.

2.5.3.3 Crearea unui Baza de date cu | Baza de date Permanent| DAS Sibiu, Bugetul de stat,
sistem informational victimele, agresor| functionala. furnizorii local, finantari
integrat de inregistrare, | serviciile oferite publici si externe
raportare $i management privati de nerambursabile,
a cazurilor de violenta servicii donatii,
domestica de la nivelul sociale. IPJ Si sponsorizari.
municipiului Sibiu. ISJ Sibiu,
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Obiectiv specific 2.6 — Dezvoltarea interventiilor contextuale de prevenire adresate populatiei generale, cu accent

pe categoriile sociale si de virsta vulnerabile, in scopul intdrzierii virstei de debut in consumul de droguri si
facilitarea accesului persoanelor care consuma droguri la servicii sociale integrate in concordantd cu nevoile si

particularitdtile acestora, pentru cresterea rezilientei si reducerea stigmatizdrii.

Directii de actiune / Rezultatul Indicatori Termen | Institutii Resurse
masuri concrete actiunii performanta responsabile | financiare
1 2 3 4 5 6

Directii de actiune 2.6.1 — Dezvoltarea interventiilor §i strategiilor contextuale si universale de prevenire

adresate populatiei generale.

2.6.1.1 Dezvoltarea Proiecte, Numar Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
de proiecte/ campanii campanii de persoane informate. furnizorii local, finantari
locale de informare, informare publici si externe
constientizare a riscurilor | siconstientizare. privati de nerambursabile,
si consecintelor negative servicii sociale| donatii,

ale consumului de IPJ, ISJ Sibiu, | sponsorizari.
droguri si promovarea Politia

alternativelor sanatoase la Locala,

consumul de droguri.

2.6.1.2 Dezvoltarea Campanii locale | Numar de campanii ¢ Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
de proiecte/ campanii lo informare, numar furnizorii local, finantari
care au ca scop dezvoltare participanti. publici si externe
abilitati pentru categoriile privati de nerambursabile,
de varsta expuse riscului servicii donatii,

de consum de droguri, cu sociale. IPJ Sponsorizari.
sprijinul parintilor si a ISJ Sibiu,

liderilor de opinie. CPECA

Politia Locala,

Directii de actiune 2.6.2 — Dezvoltarea interventiilor si strategiilor contextuale si universale pentru intdrzierea

vdrstei de debut in consumul de droguri in randul categoriilor de virsta la risc si grupurilor vulnerabile.

2.6.2.1 Dezvoltarea Proiecte/campani Numar de campanii, | Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
de proiecte/ campanii de informare numar de persoane furnizorii local, finantari
locale de informare, si constientizare.| participante. publici si externe
constientizare a riscurilor privati de nerambursabile,
si consecintelor negative servicii donatii,
consumului de droguri sociale. IPJ Sponsorizari.
adresate grupurile Sibiu, ISJ,

vulnerabile. Politia Locala

142



Strategia de dezvoltare a Serviciilor Sociale din Municipiul Sibiu

Directii de actiune 2.6.3 — Facilitarea accesului persoanelor care consuma droguri la serviciile integrate de

asistentd medicala, psihologica si sociald, in concordanta cu nevoile si particularitatile acestora.

2.6.3.1 Implementarea
serviciilor de atragere si
motivare a persoanelor |

consuma droguri

Metodologie,
proceduri, fisa
de evaluare,

fisa de consiliere

Numar de persoane

evaluate si consiliate

Permanent

DAS Sibiu,
furnizorii
publici si
privati de
servicii sociale
IPJ, 1SJ,
CPECA

Sibiu,

Politia Locala,

spitale, scoli

Bugetul de stat,
local, finantdri
externe
nerambursabile,
donatii,

sponsorizari.

Directii de actiune 2.6.4 — Cresterea rezilientei si reducerea stigmatizarii persoanelor care consumda droguri.

2.6.4.1 Acordarea de Servicii Numar de beneficiari Permanent| DAS Sibiu, Bugetul de stat,
servicii sociale integrate | sociale integrate. furnizorii local, finantari
persoanelor consumatoare publici si externe

de droguri pentru privati de nerambursabile,
dezvoltarea mecanismelor servicii donatii,
personale de rezilienta sociale, spitale| sponsorizari.

si limitarea/ Inlaturarea

comportamentelor

adictive.

2.6.4.2 Organizarea de Campanii Numér de campanii | Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
campanii de informare la | informare. de informare, furnizorii local, finantari
nivel comunitar cu numar de participanti publici si externe
privire la problematica privati de nerambursabile,
consumului de droguri in servicii donatii,
vederea schimbarii sociale. IPJ, | sponsorizari.
perceptiei comunitare ISJ Sibiu,
fata de persoanele CPECA
consumatoare de droguri. Sibiu,

Politia Locala,
spitale, scoli

2.6.4.3 Organizarea de Evenimente, Numar de eveniment{ Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
evenimente si diseminare | postdri online, | articole, postari furnizorii local, finantari
de materiale informative | materiale online, materiale publici si externe

informative. informative. privati de nerambursabile,
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servicii donatii,
sociale. IPJ Sponsorizari.
Sibiu, ISJ Sibiy

CPECA

Politia Locala

Obiectiv specific 2.7 — Combaterea si prevenirea riscului de excluziune/marginalizare sociald, a riscului de sdrdcie

a persoanelor vulnerabile (persoane aflate in situatii de deprivare materiald severd, persoane de etnie romd,
NEETs, persoane care locuiesc in gospodirii cu intensitate scdzutd a muncii, persoane care sunt considerate ca
apartindnd unor grupuri vulnerabile, persoane care din cauza unor circumstante neprevizute se confruntd cu
situatii tranzitorii de sdrdcie monetard), prin acordarea de suport specializat, inclusiv prin colaborarea cu alti

actori sociali §i implicarea comunitatii.

Directii de actiune / Rezultatul actiunii Indicatori de Termen | Institutii | Resurse
masuri concrete performanta responsabj financiare
1 2 3 4 5 6

Directii de actiune 2.7.1 — Asigurarea dreptului la asistenta sociald pentru cetdtenii municipiului Sibiu in
vederea combaterii si prevenirii riscului de excluziune/marginalizare sociald, a riscului de sdrdcie a

persoanelor vulnerabile.

2.7.1.1 Asigurarea unui | Pachet minimal Numar beneficiari Anual DAS Sibiu,| Bugetul de stat,
pachet minimal de servicii| de servicii sociale furnizorii | local, finantari
sociale integrate pentru (informare, consiliere, publici si | externe
cetatenii municipiului asistenta sociala, privati de | nerambursabile,
Sibiu si implementarea de | medicald, juridica, servicii donatii,
masuri pentru combaterea | beneficii sociale, sociale. SpONSOrizZari.
saraciei/excluziunii cazare etc).

sociale.

2.7.1.2 Elaborarea Programe de actiune Numar programe,| Anual/ DAS Sibiu,| Bugetul de stat,
programelor de actiune comunitara, HCL-uri, | HCL-uri, la nevoie | furnizorii | local, finantari
comunitara destinata consultari. consultdri. publicisi | externe
prevenirii si combaterii privati de | nerambursabile,
saraciei/excluziunii servicii donatii,

sociale aprobate prin HCL; sociale. SpoNsorizari.
prin participarea

tuturor serviciilor publice

si private de interes local,

cu consultarea actorilor

sociali din comunitate.
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2.7.1.3 Accesibilizarea | Postari pe pagina de Numar de postari| Lunar DAS Sibiu,| Bugetul de stat,
informatiei publice INTERNET a DAS de | pagina de furnizorii | local, finantari
pentru cetatenii materiale informative. | INTERNET a S, publicisi | externe
municipiului Sibiu cu DAS Sibiu, privati de | nerambursabile,
privire la sprijinul materiale informat servicii donatii,
acordat persoanelor aflate sociale. Sponsorizari.
intr-o situatie de
vulnerabilitate/risc

sdracie/marginalizare/
excluziune sociala.

2.7.1.4 Asigurarea Fisa de evaluare, Numar beneficiari Permanent| DAS Sibiu,| Bugetul de stat,
managementului de caz | Planuri de servicii, furnizorii | local, finantari
pentru persoanele aflate | Fise de monitorizare publici gi | externe
in risc de saracie, privati de | nerambursabile,
marginalizare/excluziune servicii donatii,

sociala. sociale. Sponsorizari.

2.7.1.5 Acordarea de Servicii sociale Numar de persoan Permanent| DAS Sibiu,| Bugetul de stat,
servicii sociale integrate | integrate licentiate. beneficiare de furnizorii | local, finantari
persoanelor aflate servicii sociale. publicisi | externe
intr-o situatie de risc, cu privati de | nerambursabile,
respectarea strictd a servicii soci donatii,
standardelor minime de SpONSOrizari.
calitate a, standardelor
de cost, a legislatiei in
vigoare.

2.7.1.6 Cresterea Servicii sociale Numar de Anual/ DAS Sibiu,| Bugetul de stat,
capacitatii si diversificarea integrate adaptate persoane asistate. | la nevoie | furnizorii | local, finantari
serviciilor sociale acordate nevoilor persoanelor publici si | externe
persoanelor aflate in aflate in risc de sdracie. privati de | nerambursabile,
risc de saracie/ servicii donatii,
marginalizare/excluziune sociale. Sponsorizari.

sociala.

Directii de actiune 2.7.2 — Dezvoltarea parteneriatului public-privat la nivel local in vederea combaterii

sardcie si excluziunii sociale.

2.7.2.1 Incheierea de
acorduri/contracte/

conventii de parteneriat

Conventii de parteneriat

Numar de
conventii de

parteneriat.

Anual

DAS Sibiu,
furnizorii

publici si

Bugetul de stat,
local, finantari

externe
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la nivel local pentru
implementarea
programelor de actiune
comunitara/intercomunitar
pentru combaterea
saraciei si excluziunii

sociale.

privati de
servicii

sociale,

nerambursabile,
donatii,

Sponsorizari.

Directii de actiune 2.7.3 - Consolidarea mecanismelor de coordonare din sectorul munca §i protectie sociali

pentru tinerii NEETS.

2.7.3.1 Facilitarea Parteneriate, Numar de parteneriate,| Permanent| DAS Sibiu,| Bugetul de stat,
insertiei pe piata muncii | acorduri, acorduri, conventii, furnizorii | local, finantari
a persoanelor tinere conventii, programe de formare si publici si | externe
(NEETS) prin dezvoltarea | programe de reconversie profesionala privati de | nerambursabile,
de parteneriate dintre formare si numar NEETs. servicii donatii,
AJOFM si furnizorii reconversie sociale, sponsorizari.
publici si privati de profesionala. AJOFM,

servicii sociale. ISJ

Sibiu

2.7.3.2 Cresterea Programe de Numar programe, Permanent| DAS Sibiu,| Bugetul de stat,
gradului de ocupare a insertie, proiecte | proiecte, numar furnizorii | local, finantari
tinerilor NEETSs si a fonduri europene.| beneficiari. publici si | externe
finantarii programelor de privati de | nerambursabile,
insertie pe piata muncii servicii donatii,
prin accesarea fondurilor sociale, SpONSOrizZari.
europene. AJOFM,

ISJ Sibiu

2.7.3.3 Dezvoltarea Parteneriate/ Numar de parteneriate | Anual DAS Sibiu,| Bugetul de stat,
de parteneriate (furnizori | acorduri/ /acorduri/proiecte/ furnizorii | local, finantari
de servicii sociale — proiecte/ protocoale. publici si | externe
angajatori) cu scopul protocoale. privati de | nerambursabile,
identificarii persoanelor servicii donatii,

aflate 1n cautarea unui sociale, Sponsorizari.
loc de munca si AJOFM,

disponibilitatile de pe ISJ
piata muncii. Sibiu
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proveniti din sistemul de protectie sociald si nu beneficiaza de sprijinul familiei.

Directii de actiune 2.7.4 — Eficientizarea procesului de integrare socio-profesionald a tinerilor NEETS

sau dezvoltarii de
comportamente
dependente/antisociale

tinerilor.

2.7.4.1 Formarea Proiecte de Numar de proiecte Permanent| DAS Sibiu,| Bugetul de stat,
deprinderilor de viata dezvoltare de dezvoltare personala, furnizorii | local, finantari
independenta si acordarea | personala, abilitati profesionale, publici si | externe

de servicii de informare, | deprinderi de deprinderi de viata privati de | nerambursabile,
consiliere, orientare viata independent{ independenta. servicii donatii,
vocationala si Servicii sociale | Numar beneficiari. sociale, Sponsorizari.
mediere pe piata muncii. | integrate.

2.7.4.2 Asigurarea Sprijin pentru Numar de cursuri de Anual DAS Sibiu, | Bugetul de stat,
formarii si calificarii in cursuri de formarg formare, calificare, furnizorii | local, finantari
concordanta cu abilitatile | calificare, reconversie profesionald publici si | externe

si interesele tinerilor in reconversie Numar de participanti. privati de | nerambursabile,
relatie cu cererea de pe p profesionala. servicii donatii,
muncii. sociale. SpoNsorizari.

2.7.4.3 Crearea unor Conventii, Numér de conventii, Permanent| DAS Sibiu,| Bugetul de stat,
retele de suport pentru colaborari, colaborari, protocoale, furnizorii | local, finantari
tineri Tn comunitate protocoale, proiecte comune, publici si | externe
prin promovarea unor proiecte comune, | consultari. privati de | nerambursabile,
parteneriate intre actorii | consultari. Numadr de participanti. servicii donatii,

sociali implicati pentru sociale, Sponsorizari.
prevenirea aparitiilor AJOFM,

situatiilor de izolare/ ISJ
marginalizare sociala Sibiu

Obiectiv specific 2.8 — Adaptarea serviciilor sociale la cresterea numdrului de migranti/refugiati din municipiul

Sibiu, concomitent cu cresterea perioadei de sedere, in contextul schimbdarilor fundamentale, actuale, legate de

pandemia COVID, amenintarea razboiului, impredictibilitatea preturilor la energie si, subsecvent, la produsele de

bazd si reducerea resurselor naturale, in vederea asigurdrii sustenabilititii serviciilor sociale si cresterea gradului

de incluziune sociald pentru persoanele stramutate din Ucraina ca urmare a razboiului.
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Directii de actiune / Rezultatul actiunii Indicatori Termen | Institutii Resurse
masuri concrete performanta responsabil¢ financiare
1 2 3 4 5 6

Directii de actiune 2.8.1 — Implementarea de masuri de prevenire, gestionare $i rezilientd in situatiile de criza
sanitard (pandemii) sau altor situatii speciale (amenintarea razboiului, impredictibilitatea preturilor la energie

si,subsecvent, la produsele de baza si reducerea resurselor naturale), in randul beneficiarilor de asistenta

sociald si al personalului din domeniul asistentei sociale.

2.8.1.1 Stabilirea Protocoale de lucru. Numar de protocoa Permanent| DAS Sibiu, | Bugetul de stat
protocoalelor de lucru si programe de furnizorii local, finantari
instructiuni adresate activitati, numar de publici si externe
profesionistilor din prima angajati privati de nerambursabilg
linie a asistentei sociale, suplimentari. servicii social donatii,
inclusiv program de lucru, Sibiu sponsorizari.
pauza si ture, asigurare
resurse materiale
necesare, angajari

suplimentare.

2.8.1.2 Mecanism de Initiative de Numadr materiale | Permanent| DAS Sibiu, | Bugetul de stat|
sprijin pentru cheltuieli | decontare a unor informative furnizorii local, finantari
suplimentare, atat pentru | cheltuieli. oferite migrantilor publici si externe
personalul de ingrijire, privati de nerambursabile
asistenta sociala servicii socia donatii,

MALI - ISU | sponsorizari.

2.8.1.3 Asigurarea cu Teste, vaccinuri, Numar de teste, Permanent| DAS Sibiu, | Bugetul de stat
prioritate a capacitatii de | materiale de protectie | vaccinuri, materialg furnizorii local, finantari
testare, accesul la (masti, manusi, protectie destinate publici si externe
vaccinare §i materiale de | substante dezinfectante| migrantilor. privati de nerambursabilg
protectie pentru personalu servicii social donatii,
din domeniul asistentei sponsorizari.

sociale si a beneficiarilor.

2.8.1.4 Asigurarea
continuitdtii furnizarii
de servicii sociale de
catre furnizorii publici si
privati afectati de criza
sanitara sau alte situatii

speciale.

Modele de interventie
aprobate la nivel
local pentru depasirea
situatiei de criza

care afecteaza
furnizarea serviciilor

sociale (ex. Echipe

Numar de modele
de interventie

adaptate persoanelg

Permanent

DAS Sibiu,
furnizorii
publici si
privati de
servicii socia

ISU Sibiu,

Bugetul de stat
local, finantari
externe
nerambursabilg
donatii,

sponsorizari.
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mobile).

2.8.1.5 Asigurarea de
pachete minimale de
servicii sociale integrate
si de sanatate migrantilor

/refugiatilor.

Pachet minimal de
servicii sociale
integrate si de

sanatate.

Numar de persoang
beneficiare de
pachete minimale
de servicii sociale
integrate si de

sanatate.

Permanent

PMS, DAS
Sibiu,
furnizorii
publici si
privati de
servicii
sociale,
AJOFM,
scoli, spitale,

ISJ Sibiu

Bugetul de stat
local, finantari
externe

nerambursabilg
donatii,

sponsorizari.

Directii de actiune 2.9.2 — Facilitarea si medierea construirii de servicii de integrare incluzdnd: acces la
locuinte, accesarea pietei muncii si participarea activd la viata economicd, educatie pentru copii §i adulti,

servicii de sdndtatea, acces la sistemul de beneficii si servicii sociale, acces la cursuri de invditarea limbii si de

orientare culturald, pentru persoanele stramutate din Ucraina.

2.9.2.1 Asigurarea Activitati de consiliere | Numar de persoang Permanent| DAS Sibiu, | Bugetul de stat

accesului facil la servicii | si informare acordate. | stramutate din furnizorii local, finantari
de consilieresi informare Ucraina consiliate publici si externe
acordate de organizatii si informate. privati de nerambursabile
publice si private pentru servicii donatii,
persoanele stramutate sociale, sponsorizari.
din Ucraina. AJOFM,

ISJ Sibiu,

2.9.2.2 Cresterea Activitati de consultare] Numadr persoane | Permanent| DAS Sibiu, | Bugetul de stat

implicarii persoanelor publica cu implicarea | stramutate din furnizorii local, finantari
stramutate din Ucraina persoanelor stramutate | Ucraina publici si externe
si a organizatiilor care le | din Ucraina. participante. privati de nerambursabile
ofera asistenta in procesul servicii donatii,
de luare a deciziilor la sociale, sponsorizari.
nivel local. AJOFM,

ISJ Sibiu,

culte,

organizatii

asociatii

de profil
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2.9.2.3 Acordarea de Programe, metodologii;, Numar persoane | Permanent| DAS Sibiu, | Bugetul de stat
suport financiar din proceduri, mecanisme | stramutate din furnizorii local, finantari
fonduri publice/private/ | si suport de finantare inf Ucraina finantate. publici si externe
finantari nerambursabile | vederea integrarii privati de nerambursabile
pentru servicii sociale { persoanelor stramutate servicii donatii,
urmaresc sustinerea dinUcraina. sociale, sponsorizari.
integrarii persoanelor MAI-ISU
stramutate din Ucraina. culte,
organizatii
asociatii
de profil.
2.9.2.4 Promovarea unui | Activitati de promovard Numadr postari/ Permanent| DAS Sibiu, | Bugetul de stat
mesaj de solidaritate si prin intermediul mese rotunde, furnizorii local, finantari
incluziune pentru media/ online, mese workshop-uri, publici si externe
persoanele stramutate din | rotunde, workshop-uri, | intalniri. privati de nerambursabilg
Ucraina. intalniri pe tema servicii donatii,
sustinerii si solidaritatii sociale, sponsorizari.
persoanelor stramutate AJOFM,
din Ucraina. ISJ Sibiu,
culte,
organizatii
asociatii
de profil
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CAPITOLUL X
LEGISLATIA AFERENTA

Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale din Municipiul Sibiu pentru perioada 2026-2031-2036
isi fundamenteaza directiile de actiune pe cadrul legislativ national si local in vigoare, avand la baza
urmatoarele reglementari legale:

e Constitutia Roméaniei

e Legea nr. 53/2003 — Codul muncii — modificata si completata;

e 0.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

o Legeanr.292/2011 a asistentei sociale cu modificarile si compsetarile ulterioare;

e Hotédrarea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare
ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal;

¢ Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare,

e Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament Intre femei si barbati, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare;

e Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;

e Legea nr. 153/2017 privind salarizarea personalului platit din fonduri publice, cu modificarile si
completarile ulterioare;

e Legea nr. 466/2004 privind Statutul asistentului social;

e Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare;

e Legii nr.156/2023 privind organizarea activitatii de prevenire a separarii copilului de familie;

e Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare;

e Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicata si actualizata;

e Legeanr. 61/1993 privind alocatia de stat pentru copii, cu modificarile si completarile ulterioare;

¢ Hotararea Guvernului nr.577/2008 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr.61/1993 privind alocatia de stat pentru copii, precum si pentru reglementarea modalitatilor de
stabilire si plata a alocatiei de stat pentru copii, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Hotararea Guvernului nr. 52/2011 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
OUG nr.111/2010 privind concediul si indemnizatia lunard pentru cresterea copiilor, cu modificarile si
completarile ulterioare.

e Legea nr.196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Hotararea Guvernului nr.1154/2022 privind aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr.
196/2016 privind venitul minim de incluziune , cu modificarile si completarile ulterioare.

e Legea nr. 226/2021 privind stabilirea méasurilor de protectie sociala pentru consumatorul vulnerabil de

energie, cu modificarile si completarile ulterioare;
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e Hotararea Guvernului nr.1073/2021 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr. 226/2021 privind stabilirea masurilor de protectie sociald pentru consumatorul vulnerabil de
energie.

e Legea nr.277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei, cu modificarile si completarile ulterioare;

e Legea nr. 208/1997 privind cantinele de ajutor social;

e Hotararea Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor minime de cost pentru serviciile
sociale;

e Hotédrarea Guvernului nr. 903/2014 privind stabilirea nivelului minim al alocatiei zilnice de hrana pentru
consumurile colective din institutiile si unitdtile publice si private de asistentd sociala destinate
persoanelor adulte, persoanelor adulte cu dizabilitati si persoanelor varstnice;

e Legea nr.34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor roméne cu personalitate
juridica, care infiinteaza si administreaza unitati de asistenta social, cu completarile ulterioare;

e Hotédrarea Guvernului. nr.1153/2001 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor romane cu personalitate
juridica, care infiinteaza si administreaza unitati de asistentd sociala

e Hotédrarea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor — cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

e Ordinul nr. 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale,
incheiat de furnizorii de servicii sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale;

e Ordinul nr.286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea Planului de servicii si
a Normelor metodologice privind intocmirea Planului individualizat de protectie;

e Ordinul nr.1733/2015 privind aprobarea Procedurii de stabilire si platd a alocatiei lunare de plasament, a
indemnizatiei de sprijin si a indemnizatiei pentru tineri, cu modificarile si completarile ulterioare.

e Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de zi
destinate copiilor;

¢ Ordinul nr. 28/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate prevenirii si combaterii violentei domestice;

¢ Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de
protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor
acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat i cantinele sociale

e Ordinul nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati

e O.U.G. nr. 70/2011 privind masurile de protectie sociald in perioada sezonului rece, cu modificarile
si completdrile ulterioare;

e Hotararea Guvernului nr. 1488/2004 privind aprobarea criteriilor si a cuantumului sprijinului financiar ce

se acorda elevilor 1n cadrul programului national de protectie sociala ,, Bani de liceu”;
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o Legea nr. 248/2015 privind stimularea participarii la Invatdmantul prescolar a copiilor provenind din
familii defavorizate, cu modificérile si completarile ulterioare.

o Hotararea Guvernului nr. 15/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr. 248/2015 privind stimularea participarii in invatamantul prescolar a copiilor provenind din
familii defavorizate si a procedurii de acordare a tichetelor sociale pentru gradinita, cu modificarile si
completarile ulterioare

e Legea nr. 35/2020 privind acordarea unui ajutor financiar familiilor pentru plata serviciilor oferite de
bona

e Ordinul nr.653/2019 privind instructiunile pentru implementarea prevederilor legale referitoare la
licentierea serviciilor sociale in contextul aprobarii unor noi standarde de calitate in domeniul serviciilor
sociale si pentru abrogarea unor ordine

o Hotérarea Guvernului nr.886/2000 privind Grila nationala de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice.

e Legea nr.116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale, cu modificarile ulterioare;

e Legea nr.78/2014 privind reglementarea activititii de voluntariat in Romania cu modificarile si
completarile ulterioare;

e Ordinul nr. 393/630/4236/2017 pentru aprobarea Protocolului de colaborare in vederea implementarii
serviciilor comunitare integrate necesare prevenirii excluziunii sociale i combaterii saraciei,

o Legea nr. 487/2002 a sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburari psihice;

e Legea nr.217/2003 privind prevenirea si combaterea violentei in familie, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare;

e O.U.Gnr.111/2010 privind concediul si indemnizatia lunara pentru cresterea copiilor, cu modificarile si
completarile ulterioare;

e Hotararea Guvernului nr.52/2011 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
OUG nr.111/2010 privind concediul si indemnizatia lunara pentru cresterea copiilor, cu modificarile si
completarile ulterioare.

o Hotararea Guvernului nr.1217/2006 privind constituirea mecanismului national pentru promovarea
incluziunii sociale iIn Romania;

¢ Hotararea Guvernului nr. 731/2021 pentru aprobarea indicatorilor de incluziune sociala;

¢ Hotararea Guvernului. nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

¢ Hotararea Guvernului nr. 383/2015 pentru aprobarea Strategiei nationale privind incluziunea sociald si
reducerea sardciei pentru perioada 2015-2020 si a Planului strategic de actiuni pentru perioada 2015-
2020;

¢ Hotararea Guvernului nr. 669/2006 privind aprobarea Strategiei nationale de incluziune sociala a tinerilor
care parasesc sistemul de protectie a copilului;

e Legea nr. 52/2003, privind transparenta decizionald in administratia publicd, cu modificarile si
completarile ulterioare;

e Legea 672/2002 privind auditul public intern, cu modificarile si completarile ulterioare.
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o Legea nr. 544/2001, privind liberul acces la informatiile de interes public;

o Legea nr.34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor romane cu personalitate
juridica, care infiinteaza si administreaza unitati de asistentd sociald, cu modificarile si completarile
ulterioare;

e Legea nr. 350/2005 privind regimul finantarilor nerambursabile din fonduri publice alocate pentru
activitati nonprofit de interes general

e 0.U.G. nr.100/2022, privind aprobarea si implementarea Planului national de madsuri cu privire la
protectia si incluziunea persoanelor stramutate din Ucraina, beneficiare de protectie temporard in
Romania, precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative.

e Ordinul nr.1086/2018 privind aprobarea modelului-cadru al Planului anual de actiune privind serviciile
sociale administrate si finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului local/Consiliului General al
Municipiului Bucuresti;

e Ordinul nr. 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind managementul de caz
in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice;

e Legea nr.122/2006 privind azilul in Romaénia;

e Legea nr.26/2024 privind ordinul de protectie

e Ordin nr. 20.266/2023 pentru aprobarea Metodologiei privind masurile de prevenire a violentei
domestice.

e Ordin nr. 2525/2018 privind aprobarea Procedurii pentru interventia de urgenta in cazurile de violenta
domestica

e Legea nr. 7/2024 pentru aprobarea O.U.G. nr. 39/2018 privind parteneriatul public-privat;

e Hotararea Guvernului nr. 1.178/2024 pentru stabilirea cuantumului, conditiilor si a mecanismului de
acordare a sumelor forfetare potrivit Ordonantei de urgentda a Guvernului nr. 96/2024 privind acordarea
de sprijin si asisten{d umanitara de citre statul roman cetdtenilor straini sau apatrizilor aflati in situatii

deosebite, proveniti din zona conflictului armat din Ucraina.
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