CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI SIBIU

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
AL SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE:
"CAMINUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE "

ART. 1 Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social ,,Ca‘minuf[
pentru Persoane Virstnice” din structura Directiei de Asistentd Sociala Sibiu, aprobat prin
Hotardre a Consiliului Local al Municipiului Sibiu, in vederea asigurdrii functiondrii acestuia, cu
respectarea standardelor minime de calitate aplicabile §i a asiguririi accesului persoanelor beneficiare
la informatii privind conditiile de admitere, drepturi si obligatii, serviciile oferite, mod de organizare si
functionare. :
(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cit si pentru
angajafii caminului §i, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ART. 2 Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social ,,Cdminul pentru Persoane Virstnice” cod serviciu social 8730 CR-V-I,
functioneazi ca unitate fard personalitate juridicd in structura Directiei de Asistentd Sociald Sibiu
(D.A.S), furnizor public de servicii sociale, acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF nr.
001350, detine licenta de functionare seria LF nr. 0011496. )
(2) ,,Caminul pentru Persoane Virstnice”, are sediul in Municipiul Sibiu, str. George Cosbuc, nr. 20,
judetul Sibiu, tel: 0269211047, 0269213423, e-mail: infocamin(@sibiu.ro. :
(3) ..Cadminul pentru Persoane Virstnice” are stampila dreptunghiulari.

ART.3 Scopul serviciului social

(1) Scopul serviciului social ,,Ciminul pentru Persoane VArstnice” este ingrijirea si asistenta in regim
rezidenfial a persoanelor vérstnice din Municipiul Sibiu, care necesiti acest tip de servicii, prin
asigurarea de condifii corespunzitoare de gizduire si de hrani, ingrijiri medicale, recuperare si
readaptare, activitd{i de ergoterapie, socializare si de petrecere a timpului liber, servicii de asisten{i
sociald si suport psihologic.

ART. 4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Caminul pentru Persoane Virstnice” functioneaza cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011 a|
asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald
a persoanclor vérstnice, republicatd, precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului .
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(2) Standarde minime de calitate aplicabile:

a) Ordinul nr. 29/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor vArstnice, persoanelor fard adapost, tinerilor care au
parisit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate,
precum si pentru serviciile acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si
cantinele sociale - Anexa nr. 1 - Standarde minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare,
organizate ca centre rezidentiale destinate persoanelor varstnice, aplicabile urmitoarelor
categorii de servicii sociale previzute in Nomenclatorul serviciilor sociale, aprobat prin H.G. nr.
867/2015, cu modificirile si completirile ulterioare: cimine pentru persoane vérstnice, cod 8730
CR-V-1, centre de tip respiro, centre de crizi, cod 8730 CR-V-II, centre rezidentiale de ingrijire
si asistentd persoane dependente, cod 8730 CR-PD-I si cod 8790 CR-PD-IL

b) Ordinul nr. 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind
managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor vérstnice.

(3) ,,Ciminul pentru Persoane Virstnice” este centrul rezidential, fird personalitate juridicd, finantat
integral din bugetul local, in structura Directiei de Asistenta Sociald Sibiu, din subordinea Consiliului
Local al Muncipiului Sibiu si este infiintat prin Hotérarea Consiliului Local nr. 59/23.02.2017 privind
preluarea "Caminului pentru persoane vérstnice” §i a ”Cantinei Municipiului Sibiu”, in strucura
Serviciului Public de Asistenta Sociala, in subordinea Consiliului Local al Municipiului Sibiu.

(4) ,Caminul pentru Persoane VArstnice” are o capacitate de 90 de locuri, din care 5 locuri sunt
destinate persoanelor vérstnice primite in regim de urgenta. Cele 90 de locuri sunt defalcate pe grade
de dependenta astfel: 20 locuri - gr. I, 60 locuri gr. II, §i 10 locuri gr. II1.

ART. 5 Principiile care stau la baza acordirii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Cdminul pentru Persoane Virstnice” se organizeazd §i funcfioneaza cu
respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistentd sociald, precum si a
principiilor specifice care stau la baza acordrii serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, in
conventiile internagionale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care
Roménia este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,,Caminului pentru
Persoane Virstnice” sunt urmétoarele:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse
si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si intreprinderea
de actiuni nediscriminatorii $i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fira capacitate de exercifiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont, dupa
caz, de varsta §i de gradul sdu de maturitate, de discerndmant si capacitate de exercitiu;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului §i a contactelor directe, dupa caz, cu
fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fafa de care acesta a dezvoltat legituri de
atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;



k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupd caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trai independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicéarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitétii §i a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitafii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
Integrare sociald i implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la

un moment dat;
p) colaborarea caminului/unitatii cu Directia de Asistentd Sociald Sibiu.

ART. 6 Beneficiarii serviciilor sociale

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Caminul pentru Persoane Varstnice” sunt:

a) Persoanele varstnice institutionalizate la cerere, care au implinit potrivit legii varsta legald de
pensionare la momentul depunerii cererii, care au nevoie de servicii sociale, singure sau cu familia,
in limita locurilor disponibile in ordinea de prioritafi stabiliti de Legea nr. 17/2000 privind
asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicata. _

b) Persoanele vérstnice singure sau cu sotul/sotia aflate in situatii de dificultate sau in risc de
excluziune sociald, admise in cdmin dupd criterii de eligibilitate stabilite de furnizorul de servicii
sociale, cu respectarea legislatiei speciale in vigoare.

c¢) Persoanele varstnice evaluate pe baza Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice
fiind Incadrate, de citre D.A.S. Sibiu, intr-unul din urmatoarele grade de dependenti:
gradul I A - persoanele care gi-au pierdut autonomia mentald, corporald, locomotorie, sociala si
pentru care este necesard prezenta continud a personalului de Ingrijire;
gradul I B - persoanele grabatare, lucide sau ale caror functii mentale nu sunt in totalitate alterate
§i care necesitd supraveghere si ingrijire medicald pentru marea majoritate a activitatilor vietii
curente, noapte §i zi. Aceste persoane nu isi pot efectua singure activitatile de baza de zi cu zi;
gradul IC - persoanele cu tulburdri mentale grave (demente) care gi-au conservat, in totalitate sau
in mod semnificativ, facultatile locomotorii, precum s§i unele gesturi cotidiene pe care le
efectueaza numai stimulate. Necesitd o supraveghere permanentd, ingrijiri destinate tulburdrilor-de
comportament, precum $i Tngrijiri regulate pentru unele dintre activitétile de igiend corporali;
gradul 114 - persoanele care si-au conservat autonomia mentald si partiald, autonomia locomotorie,
dar care necesitd ajutor zilnic pentru unele dintre activitatile de baza ale vietii de zi cu zi;
gradul IIB - persoanele care nu se pot mobiliza singure din pozitia culcat in picioare, dar care, 0
data ridicate, se pot deplasa in interiorul camerei de locuit §i necesitd ajutor partial pentru unele
dintre activitatile de baza ale vietii de zi cu zi; '
gradul IIC - persoanele care nu au probleme locomotorii, dar care trebuie si fie ajutate pentru
activitatile de igiena corporala si pentru activitafile instrumentale;
gradul III4 - persoanele care se deplaseazi singure in interiorul locuintei, se alimenteazd si se
imbracd singure, dar care necesita un ajutor regulat pentru activitatile instrumentale ale vietii de zi
cu zi; in situatia in care aceste persoane sunt gizduite Intr-un cdmin pentru persoane varstnice ele
sunt considerate independente;
gradul IIIB - persoanele care nu si-au pierdut autonomia si pot efectua singure activitétile vietii

cotidiene.

(2) Conditiile de admitere a serviciilor sociale furnizate de “Cdminul pentru Persoane Virstnice”

sunt urmatoarele:
a. In ,,Caminul pentru Persoane VArstnice” pot fi institutionalizate persoanele varstnice care

indeplinesc urmatoarele criterii de eligibilitate:




au implinit, potrivit legii, varsta legald de pensionare la momentul depunerii cereril;

au domiciliul/resedinta pe raza adminsitrativ teritoriald a Municipiului Sibiu;

nu au familie sau nu se afla in intretinerea unei sau unor persoane obligate la aceasta, potrivit
dispozitiilor legale 1n vigoare;

nu au locuinti si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor proprii;
nu realizeazi venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea ingrijirii necesare;
nu se pot gospodari singure sau necesita ingrijire specializata;

se afla in imposibilitatea de a-§i asigura nevoile sociomedicale, datorita bolii ori starii fizice sau
psihice.

nu sunt diagnosticate cu afectiuni psihice sau medicale care ar periclita buna desfagurare a
activititii sociale in unitate si ar pune in pericol sanatatea si integritatea celorlal{i beneficiari.
nu prezinti tulburdri de comportament §i nu au savarsit infractiuni de naturd a le face
incompatibile cu integrarea in colectivitate.

b. Accesul unei persoane varstnice in cdmin se face avandu-se in vedere urmitoarele criterii de
prioritate: .

1)
2)

3)
3

necesita ingrijire medicald permanenta deosebit, care nu poate fi asiguraté la domiciliu;

nu se poate gospodari singura,

este lipsitd de sustinatori legali sau acegtia nu pot sd isi indeplineascd obligatiile datorita starii
de sanitate sau situatiei economice si a sarcinilor familiale;

nu are locuinti si nu realizeaza venituri proprii.

¢. Identificarea cazului si consilierea initiald.

>

>

»

>

Serviciile de ingrijire si asistentd sociald in C.P.V se acorda la cererea scrisd a persoanei
vArstnice interesate sau a reprezentantului legal al acesteia, referirea din partea asistentului
medical comunitar sau din partea unui alt serviciu public sau unei organizatii private,
autosesizarea DAS Sibiu. Cererea poate fi transmisd pe suport hartie sau in format electronic s1
trebuie insotitd de declaratia pe propria rispundere privind veridicitatea datelor declarate,
precum si de alte documente doveditoare, respectiv:

- Copie Buletin Identitate / Carte de Identitate al/a persoanei varstnice si dupa caz copie
Buletin Identitate / Carte de Identitate a/al apartinitorilor;

Copie cupon pensie al persoanei varstnice
—  Certificat de incadrare in grad de handitap (dupd caz)

alte documente: recomandiri si/sau evaludri ale medicului de familie/medicului
specialist, planul de externare si de continuare a serviciilor de ingrijire medicald in
comunitate)

veniturile persoanei vArstnice §i bunurile acesteia si, dupd caz, veniturile/ bunurile
sustindtorilor legali

~  Copie act medical (bilet de iesire, adeverintd medicald)

—  Copie contract de intretinere (dupa caz)
Cererea este inregistrati de citre persoana responsabild de comunicarea cu publicul in Registrul
de corespondent al serviciului.
in momentul depunerii Cererii de admitere, persoana varstnicd sau reprezentantul
legal/sustindtorul legal al acestuia sunt informati despre aspectele legate de accesarea
serviciului, stabilite prin intermediul procedurii prezente. De asemenea sunt informati despre
posibilitatea de a consulta aceasta procedura la sediul serviciului.
Coordonatorul personal de specialitate al CSC repartizeaza cererea unui asistent social care
realizeazi ancheta socialid la domiciliul/resedinta persoanei varstnice si consilierea acesteia
privind dreptul fundamental al acesteia la asisten{d social. In urma anchetei sociale se stabileste
daci persoana vArstnicd are nevoie de servicii sociale.
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d. Evaluarea initiala si incadrarea in criteriile de elieibilitate.

>

>

vV Y

Dupa stabilirea nevoii de servicii sociale pentru persoana varstnici, conform anchetei sociale,
este desemnat managerul de caz care realizeazd evaluarea initiald, prin deplasarea la domiciliul
potentialului beneficiar.

In cadrul procesului de evaluare initiala, persoana primeste gratuit informatiile referitoare la
riscurile sociale i drepturile de protectie sociald de care poate beneficia, precum si, dupa caz,
consilierea necesara in vederea depasirii situatiilor de dificultate.

De asemenea, in aceastd etapd, MC completeazi fisa de identificare a riscurilor.

MC consemneazi rezultatele evaludrii in fisa de evaluare initiald. In cadrul acestei etape MC
verificd incadrarea In criteriile de eligibilitate §i necesitatea oferirii de servicii de Ingrijire si
asistentd in Camin. '

Imediat dupd finalizarea Figei de evaluare initiald, MC intocmegte Planul de interventie.

fn urma procesului de evaluare initiald, MC analizeazd documentele depuse de solicitant, fisa de
evaluare initiald, ancheta sociald si planul de interventie, precum si incadrarea solicitantului in
criteriile de eligibilitate i rispunde cererii in interval de maxim 30 de zile de la data inregistririi
cererii la sediul serviciului, astfel:

- In situatia in care ciminul are capacitatea de a primi un nou beneficiar iar documentele
suport prezentate de acesta atestd nevoia acorddrii de servicii, va informa telefonic
solicitantul ca se va demara procesul de evaluare complexi a beneficiarului in vederea
admiterii lui in camin;

~ In situatia in care constati ci solicitantul nu se incadreaza in criteriile de eligibilitate sau in
cazul in care dosarul intocmit pentru institutionalizare contine documente medicale din care
reies afectiuni psihice sau medicale ori tulburdri de comportament care ar periclita buna
desfagurare a activitdtii sociale in unitate §i ar pune in pericol sdnitatea si integritatea
celorlalfi beneficiari sau rezultd ci solicitantul a sidvArsit infractiuni de naturd a-1 face
incompatibil cu integrarea in colectivitate, persoana varstnicd/sustinatorul legal este
informat de citre MC si identificd impreuna cu acesta servicile sociale adecvate nevoii
persoanei varstnice. _

In situatia in care solcitantul este informat ci se incadreazi in criteriile de eligibilitate si ci va fi
demarat procesul de evaluare complexa, solicitantul va fi informat cu privire la depunerea
documentelor necesare pentru realizarea evaludrii complexe a situatiei persoanei vArstnice.
Potentialul beneficiar va depune urmatoarele documente:

- Acte de stare civild: copii ale buletinului sau cértii de identitate, certificatului de nastére si
de casitorie, certificat de deces pentru sot/sofie, sentinta de divort, dupa caz

- Acte de stare civild pentru reprezentant legal/sustindtorii legali/persoane obligate la
intretinere conform Codului Civil: certificate de nastere, certificate de casitorie, buletine
sau cartfi de identitate

— Declaratie pe proprie rispundere a solicitantului in care si se specifice lista susfinatorilor
legali/ persoane obligate la intretinere conform Codului Civil sau dupi caz declaratie
privind lipsa sustindtorilor legali/persoane obligate la intretinere conform Codului Civil

- Acte doveditoare privind veniturile solicitantului si ale membrilor familiei sustinitorilor
legali/persoane obligate la intretinere conform Codului Civil: adeverinta de salariu, cupon
de pensie, adeverinte de venit impozabil eliberate de organele financiare teritoriale, alte
acte sau, dupa caz, declaratie pe propria raspundere ca nu are venituri.

- Copie de pe ultima hotdrare judecatoreascd definitivad, prin care s-au stabilit obligatii de
intretinere ale unor persoane in favoarea sau in obligatia solicitantului, daca este cazul

- Adeverinta medicald emisd de medicul de familie al beneficiarului in care sunt precizate
toate afectiunile de care suferd varstnicul.

- Evaluare psihiatrica.

- Analize medicale: RX toracic, VDRL, Antigen H.B.S., test HIV, antigen H.V.C.

- Alte documente medicale din care si reiasd starea de sandtate si sau tratamentul
medicamentos al peraoanei varstnice



e. Evaluarea complexa si dispozitia de admitere

» In conditiile in care evaluarea initiald evidenfiaza existenta unor nevoi speciale pentru a caror
rezolvare se impune participarea unei echipe interdisciplinare gi/sau implicarea altor institutii,
MC face demersurile pentru efectuarea evaludrii complexe si particip la realizarea acesteia.

> Echipa pluridisciplinard din cadrul CSC, coordonati de MC desemnat, realizeaza evaluarea
complexa a situatiei persoanei vérstnice la domiciliul potentialului beneficiar.

> Evaluarea medicald, este realizatdi de catre medicul de familie/specialist al potentialului
beneficiar, prin grija reprezentantului legal/sustinitorului legal al acestuia.

> Personalul de specialitate din cadrul echipelor interdisciplinare care realizeazd evaluarea
complexd comunica rezultatul evaludrii complexe, in scris, in toate cazurile, in termen de 10 zile
lucratoare, de la data intocmirii documentului, catre DAS Sibiu, in atentia MC.

» Pe baza rezultatelor evaludrii complexe, MC completeazd sau, dupd caz, revizuieste planul de
interventie, in termen de 5 zile lucritoare de la data primirii rezultatului evaluarii.

» Rezultatul evaluirii complexe se consemneaza, prin grija MC, in fisa de evaluare sociomedicala
si geriatrica. fn urma evaluirii se stabileste incadrarea in gradul de dependentd, nevoile

ersoanei varstnice precum si serviciile sociale ce urmeaza a fi acordate.

> In baza rezultatelor evaludrii complexe, MC revizuieste planul de interventie, in termen de 5 zile
lucritoare de la data primirii rezultatului evaluarii.

> La revizuirea planului de interventie, MC trebuie sa tind cont de aspecte privind:

- motivatia persoanei sau a reprezentantului legal al acesteia de a solicita autoritatilor
statului asisten{a gi Ingrijire;

- motivatia persoanei de a participa activ la programele, masurile de interventie si
serviciile sociale recomandate;

. consecintele negative asupra persoanei in cazul neacordirii serviciilor sociale necesare;

- perceptia proprie privind capacitatea functionald, performantele si resursele;

- nevoile de suport ale personalului de asistenta si ingrijire formala si informala,

- existenta serviciilor sociale in comunitate, modul in care acestea pot raspunde nevoilor
persoanei, precum §i posibilitatea de acces a beneficiarului la serviciul respectiv.

» 1in baza Planului de interventie, coordonatorul C.S.C intocmeste un Referat de propunere
aprobare a dreptului la servicii sociale de ingrijire in C.P.V., care este vizat de legalitate de
juristul din cadrul D.A.S, este semnat de seful S.S.F.CB.A. si aprobat de directorul executiv
D.A.S. Sibiu. >

> in baza referatului de propunere aprobare a dreptului la servicii sociale de ingrijire in C.P.V.,
directorul executiv al D.A.S emite dispozitia de aprobare a dreptului la servicii sociale de
ngrijire in C.P.V. Dupa emiterea dispozifici de aprobare a dreptului la servicii sociale de
ingrijire in C.P.V., dosarul administrativ al persoanei virstnice este inaintat cdtre C.P.V.

» Beneficiarul este informat cu privire la prevederile dispozitiei de aprobare a dreptului la servicii
sociale de ingrijire in C.P.V.

f. intocmirea Planului Individualizat de Asistenta si Tnerijire si incheierea contractului de servicii

» La admiterea in cimin a unui beneficiar nou, seful centrului desemneaza managerul de caz din
cadrul C.P.V., care in colaborare cu echipa de specialisti ai centrului §i cu implicarea
beneficiarului intocmeste Fisa de evaluare socio-medicald si geriatricd si Planul individualizat
de asistentd si ingrijire a varstnicului (P.1A.L), care sunt anexi la Contractul de furnizare a
serviciilor sociale. Beneficiarul admis in centru este evaluat din punct de vedere al statusului
functional fizic si psihic, stirii de sanatate si gradului de autonomie péstrata, capacitafii de
comunicare, relatiilor familiale si sociale, nivelului de educatie, situatiei socio-economice,
nevoilor speciale de tratament si de recuperare/reabilitare, nevoilor educationale, culturale si
spirituale, riscurilor posibile, eventualelor dependente (droguri, alcool, tutun etc.), a capacitatii
de munca.

> La evaluarea efectuati in centru se utilizeazi inclusiv documentele emise de medici specialisti §i
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medici de familie, de psihologi, de fizioterapeuti, kinetoterapeuti s.a., documentele de evaluare
realizate de structurile specializate in evaluarea complexa, precum si anchetele sociale efectuate
anterior admiterii beneficiarului in centru.

Beneficiarului i se aduce la cunostinta necesitatea de a se implica activ in activitatea de evaluare
si de a furniza informatii reale evaluatorului/evaluatorilor.

In situaia in care beneficiarul este lipsit de discerndmant, reprezentantul legal al acestuia poate
participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita sd fie informat in scris asupra rezultatelor
evaludrii/reevaluarii. In cazul in care reprezentantul legal nu poate sau nu doreste si participe la
procesul de evaluare/reevaluare, acesta isi exprima in scris acordul ca personalul centrului sa
efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fara implicarea sa.

Modelul P.I.A.L, modul de intocmire precum si implementarea acestuia respectd prevederile
standardelor minime de calitate. Planul individualizat de asistentd si ingrijire este aprobat de
catre seful de centru.

La fintocmirea P.ILA.I. beneficiarul participd activ §i este incurajat sd-si exprime
preferintele/dorinfele. In situagia in care reprezentantul legal/sustinitorul legal nu poate fi
prezent pentru a semna evaluarea si planificarea activitdfilor, acesta completeaza, odatid cu
semnarea contractului de furnizare servicii, un acord scris prin care isi d acceptul cu privire la
deciziile i recomandarile formulate de personalul serviciului referitoare la ingrijirea si asistarea
beneficiarului.

In baza Dispozitiei de aprobare a dreptului la servicii sociale de ingrijire in C.P.V., Fisei de
evaluare socio-medicala si geriatrica si a P.ILA.L. -lui, coordonatorul personal de specialitate al
CPV intocmeste Contractul pentru acordarea serviciilor sociale si Angajamentul/Angajamentele
de platd, care se incheie In 2 sau mai multe exemplare originale, in functic de numdérul
semnatarilor, astfel incit, cite un exemplar original din contract si revind fiecirei parti.
Angajamentul de platd constituie titlu executoriu.

In termen de 5 zile de la semnarea cotractului, MC va informa in scris C.S.C., cu privire la

datele privind incheierea contractului.

g. Contributia/plata serviciilor de ingrijire Tn centru

>

Obligatia de platd a contributiei lunare de intretinere este In sarcina persoanei vérstnice §i/sau a
sustindtorilor legali se stabileste printr-un angajament de platd, semnat de persoana varstnicd, de
reprezentantul sau legal, dupa caz, si/sau de sustinatorul legal.

Costul mediu lunar al serviciilor sociale se stabileste si se aprobad anual prin Hotarére a
Consiliului Local Sibiu in conformitate cu prevederile art. 26, alin. 1-3 din Legea nr.17/2000
privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicata si prevederile Anexei 3 din HG nr,
426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Contributia lunard de intretinere datoratid de persoanele véarstnice ingrijite in Caminul pentru
persoane Virstnicé, se stabileste si se aproba anual prin Hotarare a Consiliului Local Sibiu in
conformitate cu prevederile art. 25 din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor
varstnice, republicata.

Contributia lunard de intretinere a persoanelor varstnice ingrijite in Caminul pentru Persoane
Vérstnice gi care dispun de venituri proprii, este in cuantum de 60% din valoarea veniturilor
personale lunare, fard a depési costul mediu lunar de intretinere aprobat.

Contributia sustinitorilor legali ai persoanelor varstnice institutionalizate in Cdminul pentru
Persoane Vérstnice va reprezenta un procent de 100% din diferenta de acoperit pana la
concurenta valorii integrale a contributiei de Intretinere, dacé realizeaza venit lunar, pe membru
de familie, in cuantum mai mare decit valoarea netd a salariului de baza minim brut pe tard
garantat in plata, stabilit potrivit legii.

La stabilirea venitului lunar pe membru de familie ai sustinatorilor legali, din veniturile nete
lunare ale sustinitorilor legali se scad eventualele obligatii legale de intrefinere aflate in



executare, iar suma rimasd se imparte la numarul membrilor de familie pe care sustinatorii
legali fi au efectiv in intretinere, cu respectarea prevederilor art. 527 din Codul Civil.

» Obligatia de plati a contribuiei lunare de intretinere in sarcina persoanei varstnice si/sau a
sustinatorilor legali se stabilegte printr-un angajament de platd, semnat de persoana varstnica, de
reprezentantul sau legal, dupa caz, si/sau de sustinitorul legal. Angajamentul de platd constituie
titlu executoriu.

» Persoanele varstnice institutionalizate care nu au venituri i nici sustindtori legali nu datoreaza
contributia de intretinere, aceasta fiind asigurata din bugetul local.

> Persoanele varstnice ale ciror venituri nu acoperd contributia de intretinere si nu au sustindtori
legali sau au sustinitori legali dar care nu realizeaza venituri suficiente din care si pliteascad
diferenta din contributia de intretinere, aceasta este asigurata din bugetul local.

> Contributia de intretinere reprezintd venit la bugetul local.

h. Dosarul personal al beneficiarului:

» Odata cu admiterea in camin, fiecarui beneficiar i se intocmeste un Dosar personal. Dosarul
personal al beneficiarului este structurat in doua parti independente:

- 0 parte denumitd dosar administrativ si

- 0 parte denumitd dosar profesional.

» Dosarul administrativ reprezinti acea parte din dosarul beneficiarului la care pot avea acces si
alti specialisti, reprezentanti ai furnizorilor de servicii, organe de control etc., in conformitate cu
prevederile legale, si cuprinde:

~  Documentele depuse de beneficiar/sustindtor legal

~ Ancheta sociald

- Fig4 de evaluare initiald i plan de interventie

~ TFisa de consiliere si Figa de identificare a riscurilor

~ Fisa de evaluare socio-medicali §i geriatrica

~ Plan de interventie revizuit

—  Referat de propunere aprobare a dreptului la servicii sociale de ingrijire in C.P.V.,

~ Dispozitie de aprobare a dreptului la servicii sociale de ingrijire in CPrY,

- Fig4 de evaluare socio-medicala si geriatricd

— Plan individualizat de asistenta si ingrijire

~ Contractul pentru acordarea serviciilor sociale

~ Angajamentele de plata privind contributia de intretinere.

— Minute, fise de monitorizare, note de informare, dispozitii/decizii/hotarari, adrese/solicitari
citre alte institutii/furnizori de servicii sociale, documente elaborate de institutii/furnizori
de servicii sociale

> Dosarul personal este un document confidential, care se pastreazd la sediul cdminului §i se
supune normelor de confidentialitate prevazute de codul de conduita.

> Dosarul profesional reprezintd acea parte din dosarul beneficiarului care poate fi facutd
cunoscutid doar altor asistenti sociali, la transferul cazului, incheierea cazului sau in cazul
verificarii activititii MC, si cuprinde informatii de tip: documentele de sesizare, note de
interviu, ghiduri de interviu, solicitiri de evaluare specializata (medicald, psihologicd),
propuneri echipd de interventie, listd de servicii sociale, psihologice, medicale, alte note ale MC.
Dosarul profesional ramane la MC.

> Dosarul profesional este un document confidential, care se pastreazd la sediul caminului si se
supune normelor de confidentialitate prevazute de codul de conduita.

i. Admiterea in situatii de urgenta

a) Centrul asiguri servicii de ingrijire i asistenta tranzitorie (in regim de urgentd) pentru persoanele
varstnice aflate in situatii iminente care le pune in pericol viata, sdndtatea s1 securitatea.

b) Persoancle vérstnice pot fi primite in regim de urgentd in baza dispozitiei de admitere in regim de
urgentd emisi de directorul executiv al DAS Sibiu. Directorul DAS Sibiu emite dispozitia de
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d)

€)

b)

admitere in regim de urgentd in baza referatului de aprobare a admiterii in regim de urgenti
intocmit de coordonatorul personal de specialitate al Centrului de Servicii Comunitare. |
Perioada de ingrijire §i asistenta tranzitorie este de pana la transferul beneficiarului in alt centru sau
pand la incheierea contractului de furnizare servicii dacd centrul are locuri libere iar beneficiarul
indeplineste criteriile de eligibilitate, dar nu mai mult de 30 de zile.

Prevederile lit. a-h. se aplicd in mod corespunzator.

Qondigii de incetare/suspedare a serviciilor.
Incetarea acordirii serviciilor sociale de ingrijire si asistentd in cadrul cdminului se realizeaza

prin dispozitia directorului executiv al Directiei de Asistentd Sociald, in baza unui referat
argumentat, semnat de seful centrului.

Incetarea acordirii serviciilor sociale de ingrijire si asistent3 in centru se dispune in urmitoarele
situatii:

- la cererea beneficiarului care are prezervatd capacitatea de discerndmant, sub semnaturd (se
solicitd beneficiarului sd indice in scris locul de domiciliu/resedinta/unde va locui);

— dupd caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernamént gi
angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligatiei de a asigura gizduirea, ingrijirea
si intretinerea beneficiarului;

— transfer pe perioada nedeterminata in alt centru de tip rezidential/alta institufie, la cererea scrisd a
beneficiarului sau, dupa caz, a reprezentantului sau legal; anterior iegirii beneficiarului din centru
se verifica acordul centrului/institutiei in care se va transfera acesta;

— la recomandarea centrului in situatia in care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile
corespunzdtoare nevoilor beneficiarului sau se inchide; cu minim 30 de zile anterior datei cand se
estimeaza incetarea serviciilor, centrul stabileste, impreund cu beneficiarul si DAS Sibiu, modul de
solutionare a situatiei fiecarui beneficiar (transfer in alt centru, revenire in familie etc.);

— caz de deces al beneficiarului;

— in cazul In care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibila gazduirea
acestuia In centru in condifii de securitate pentru el, ceilalti beneficiari sau personalul centrului;
—cand nu se mai respectd clauzele contractuale de cétre beneficiar,

Incetarea serviciilor acordate beneficiarului in ultimele doud situaii mentionate mai sus se¢
realizeaza de directorul executiv al DAS Sibiu, cu acordul unei comisii formate din conducatorul
centrului/furnizorului, 2 reprezentanti ai personalului, managerul de caz si 2 reprezentanti ai
beneficiarilor. ’

La inchiderea cazului, MC completeazd, dupd caz: minuta de informare a
beneficiarului/reprezentantului legal, raportul de inchidere a cazului, chestionarul de satisfactie al
beneficiarului

La pdrasirea institutiei de catre beneficiar managerul de caz Intocmeste foaia de iesire care
cuprinde data iesirii, motivele, locatia in care se transfera beneficiarul, daci este cazul, persoana de
contact §i se completeaza in registrul de iesiri a beneficiarilor din centru.

Suspendarea acordirii serviciilor sociale de fingrijire si asistentd in cadrul caminului se
realizeaza in cazul in care persoanele vérstnice institutionalizate lipsesc din camin pe perioade mai

mari de 5 zile consecutive.
Situatiile in care centrul suspendi acordarea serviciilor sociale de ingrijire $i asisten{d In centru

sunt urmatoarele:

- la cererea motivatd a beneficiarului, in scopul iesirii din centru pe o perioadd determinatd; se
solicitd acordul scris al persoanei care ii va asigura gazduirea si ingrijirea necesara, pe perioada
respectiva;

—in caz de internare in spital, in baza documentului medical de externare;

— 1n caz de transfer intr-un alt centru/institutie, in scopul efectudrii unor terapii sau programe de
recuperare/reabilitare functionald sau de integrare/reintegrare sociald pe perioadd determinatd, In
masura in care aceste servicii nu sunt furnizate In proximitatea centrului; se solicita acordul scris al

centrului/institutiei citre care se efectueaza transferul beneficiarului;
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— in cazuri de forti majord (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie, sistarea
licentei de functionare a centrului, etc.) centrul stabileste, impreuni cu beneficiarul si DAS Sibiu,
modul de solutionare a situatiei fiecirui beneficiar (transfer in alt centru, revenire in familie pe
perioada determinata etc.).

g) Conditiile de admitere si de incetare/suspendare a serviciilor in Caminul pentru Persoane Varstnice
se completeazi cu cele stabilite prin procedura de admitere/de incetare/suspendare a serviciilor
elaborata de centru si aprobati de directorul executiv al D.A.S. Sibiu.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Cdminul pentru Persoane Véirstnice” au
urmitoarele drepturi:

a) si li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fird discriminare pe baza de rasd, sex, religie,
opinie sau orice altd circumstanta personala oti sociald;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplicd;

¢) si li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate atat timp cit se mentin conditiile care au
generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercifiu,

f) s li se garanteze demnitatea, intimitatea §i respectarea vietil intime;

o) si participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) s li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care persoane cu dizabilitati

(5) Persoancle beneficiare de servicii sociale furnizate fn Cdiminul pentru Persoane Virstnice” au
urmitoarele obligatii:

a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiald, sociala, medicald gi
€Conomica;

b) sa participe, In raport cu varsta, situatia de dependenti etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

¢) persoana vérstnica ingrijitd in cimin, precum §i sustindtorii legali ai acesteia, care dispun de venituri
proprii, au obligatia sd plateascd lunar o contributie de intretinere, stabilitd indivudualizat, in urma
evaludrii complexe efectuate potrivit dispozitiilor art. 48 din Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu
modificdrile si completirile ulterioare, pe baza costului mediu lunar de intretinere, precum §i a
veniturilor persoanei varstnice i, dupd caz, a sustinitorilor legali ai acesteia.

d) si comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

¢) si respecte prevederile prezentului regulament.

(6) Sustinitorii legali ai persoanelor varstnice beneficiare, au urmatoarele obligatii:

a) si pliteasci diferenta pand la concurenta valorii integrale a contributiei lunare de intretinere, daca
realizeazi venit lunar pe membru de familie in cuantum mai mare decdt valoarea netd a salariului de
bazi minim brut pe tard garantat in platd, conform angajamentului de plata.

b) Sa comunice centrului orice modificare cu privire la schimbarea locului de muncd, a domiciliului
sau a veniturilor realizate, in cel mult 15 zile de la data modificarii situatiei aparute.

ART. 7 Activititi si functii

Principalele functii ale serviciului social ,,Cdminul pentru Persoane Virstnice” sunt
urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmaitoarele
activititi:
1. oferirea serviciilor stabilite de furnizorul de servicii sociale in baza contractului incheiat cu persoana
beneficiara;
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2. gazduire pe perioada nedeterminatd. Caminul pentru Persoane Varstnice oferi:
» cazare completd (gdzduire, prepararea §i distribuirea zilnicd a hranei) si ingrijire corporald

pentru toti beneficiarii;

» servicii sociale care constau in:

e consiliere sociald, informare si reprezentare de interese;

e consiliere psihologici;

e consiliere juridica i administrativa;

e evaluare sociala si medicald, interventie §i monitorizare a cazurilor;

e modalitati de prevenire a marginalizarii sociale si de reintegrare sociald in raport cu
capacitatea psihoafectivi;

e ajutor pentru menaj;

» servicii sociomedicale care constau in:

e ajutor pentru mentinerea sau readaptarea capacitatilor fizice ori intelectuale;
e asigurarea unor programe de ergoterapie;
e sprijin pentru realizarea igienei corporale;

> servicii medicale care constau in:

e consultafii i tratamente la cabinetul medical, in institufii medicale de profil sau la patul
persoanei, daci aceasta este imobilizata;

e supravegherea permanenta a stirii de sdndtate a beneficiarilor;

e servicii de Ingrijire-infirmerie;

e asigurarea cu dispozitive medicale;

3. ingrijire personala:
» Dbeneficiarii primesc ajutor pentru realizarea activitatilorilor de bazd ale vietii. Beneficiarii

>

>

Y VY

primesc ajutor si ingrijire adecvatd pentru a-§i continua viata In demnitate i respect.

conditii adecvate pentru realizarea igienei personale. Fiecare beneficiar detine propriile obiecte
de igiena personala.

asistentd calificatd pentru mentinerea igienei personale a beneficiarilor aflati in situatie de
dependentd. Beneficiarii care nu se pot Ingriji singuri (spdlat partial sau total, barbierit,
pieptinat, imbracat/dezbricat, incilfat/descilfat, transfer in fotoliu, deplasare in interiorul
camerei etc.) primesc ajutor zilnic acordat de personalul de ingrijire.

pentru beneficiarii imobilizati la pat se efectueaza zilnic manevrele de prevenire a uicerului de
decubit (escarelor) si se utilizeazd materiale si echipamente specifice (saltele si perne antiescara
etc.). Beneficiarii cu incontinentd (urinara, de fecale, mixta) sunt toaletafi zilnic, odatd cu
schimbarea pampersilor (minim de 3 ori/zi).

igiena personald si aspectul exterior decent sunt pastrate si mentinute pentru tofi beneficiarii.
Caminul asigurd asistenta necesard beneficiarilor aflati in situatie de dependentd, pentru
realizarea activitatilor vietii zilnice.

4. asistenta pentru sanatate

>

Y ¥V VY V¥

asistentd adecvatd pentru sanitate, respectiv supraveghere si tratament, in baza prescriptiilor

medicale.

supravegherea stdrii de sanatate, administrarea medicatiei, efectuarea ingrijirilor medicale de
baza. Serviciile mentionate sunt acordate de medic si asistente medicale, ajutate de infirmiere.
beneficiarii sunt ajutati in vederea inscrierii la un medic de familie.

administratia ciminului faciliteaza accesul beneficiarilor la servicii medicale de specialitate din
ambulatorii sau, dupa caz, spitale.

beneficiarii/reprezentantii legali sunt informati de la admitere cu privire la asistenfa medicald
asiguratd in camin.

monitorizarea in scop preventiv §i terapeutic a starii de sindtate a beneficiarilor si adaptarea
regimului de viata si a celui alimentar conform indicatiilor specialistilor.
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» personalul medical {ine evidenta medicatiei administrate (denumire comerciala si dozaj)
fiecarui beneficiar in fisa de consultatii si registrul de activitate zilnicd.

5. recuperare/reabilitare functionald

> programe de recuperare/reabilitare in scopul mentinerii sau ameliordrii autonomiei functionale
a beneficiarului. Beneficiarii isi mentin sau amelioreaza capacitatile fizice, psihice i senzoriale
care si le permitd o viata cit mai autonoma.

> terapii de recuperare/reabilitare functionald conform planului individualizat de asistentd si
ingrijire.

> serviciile/terapiile de recuperare/reabilitare functionald pot fi din cele mai diverse: terapii de
expresie si ocupationale, terapii de relaxare.

6. viata activa §i contacte sociale

% beneficiarii triiesc intr-un mediu de viatd prietenos care promoveaza initiativa proprie §i
raspunde dorinelor si asteptarilor fiecaruia.
sesiuni de informare in vederea mentinerii unui stil de viata sanatos: regimul sdnétos de viaa,
educatie impotriva fumatului si a consumului de bauturi alcoolice si de medicamente etc.
activitati care necesitd un minim efort fizic, mental si intelectual (gimnastica, dans, jocuri de
sah, table, lecturd, auditii muzicale, pictura etc.).
activitatii care se desfdsoard in aer liber.
mentinerea relatiilor cu familia §i prietenii (telefon, e-mail, facilitarea trimiterii §i primirii
corespondentei prin posta).
deschidere spre comunitate si facilitarea vizitelor §i comunicarea beneficiarilor cu membrii
acesteia.
participarea beneficiarilor la activitifi de socializare si de petrecere a timpului liber
(organizeaza excursii, organizeaza sarbitorirea zilelor de nastere, a unor sarbdtori religioase,
faciliteazi accesul beneficiarilor la spectacole etc.)

Y YV VYV VY VY

7. integrare/reintegrare sociala

> integrarea/reintegrarea sociald a beneficiarilor. Beneficiarii sunt incurajati si sprijinifi sa-si
mentind contactele sociale sau, dupa caz, si revind in familie §i in comunitate

> activitati de facilitare a integririi/reintegrarii in familie, in comunitate, pe piata muncii §1 in
societate in general, in baza unui program de integrare/reintegrare sociald.

» activititi de informare, consiliere, terapii ocupationale etc. care privesc nevoi diverse:
cunoasterea drepturilor sociale si a legislatiei, a valorilor promovate in comunitate, a
drepturilor si obligatiilor in calitate de cetédteni etc.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului larg
despre domeniul siu de activitate, prin asigurarea urmiitoarelor activititi:

1. campanii de informare i promovare, serbari, ateliere §i reuniuni;

2. incheierea de protocoale/conventii de colaborare cu asociatii si fundatii, scoli, gradinite, universitati
etc.

3. comunicate de presi cu privire la activitatile din camin, pliante informative privind serviciile oferite;
4. elaborarea rapoartelor anuale de activitate;

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor §i a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot
intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit
scopului acestuia, prin asigurarea urmitoarelor activitati:

1. campanii de sensibilizare a opiniei publice fatd de problematica marginalizarii sociale a persoanelor
varstnice;

2. sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor si acordarea
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serviciilor cu respectarea Codului de etici a ciminului;
3. masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor cu privire la activitatea desfasurati;
4. incurajarea beneficiarilor de a-si exprima opinia asupra oriciror aspecte care privesc activitatea

caminului, individual sau in cadrul sedintelor lunare;
5. sesiuni de informare a beneficiarilor §i instruire a personalului privind identificarea, semnalarea gi

solutionarea cazurilor de abuz si neglijenta in rindul beneficiarilor.

d) de asigurare a calitiitii serviciilor sociale prin realizarea urmitoarelor activititi:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;

3. planificarea serviciilor de comun acord cu beneficiarii in functie de nevoile acestora ;

4. monitorizarea acorddrii serviciilor sociale si dupd caz solicitarea D.A.S. Sibiu

modificare/completare contract de furnizare de servicii.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale §i umane ale ciminului prin realizarea
urmaitoarelor activitafi:

1. administrarea si coordonarea resurselor alocate in scopul acordirii unor servicii de calitate;

2. instruirea personalului in vederea cunoasterii procedurilor utilizate in furnizarea serviciilor;

3. elaborarea documentelor financiar - contabile primare solicitate de D.A.S. Sibiu;

4. propunerea bugetului de venituri si cheltuieli al ciminului;

5.asigurarea dotdrii prin note justificative, intretinerii §i folosirii eficiente a bazei materiale si a

bunurilor din dotare.

ART. 8 Structura organizatorici, numirul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,Cdminul pentru Persoane Virstnice” functioneazi cu un numdr de 32 de posturi
— personal contractual, conform statului de functii aprobat prin HCL nr. 193/2024, din care:

a) personal de conducere: Sef centru — 1 si Coordonator personal de specialitate — 1;

b) personal de specialitate de Ingrijire i asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 24

c) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 6

d) voluntari.

(2) Structura organizatoricd, numérul de posturi si categoriile de personal care functioneaza in cadrul
centrului se aprobd, prin hotdrare a consiliului local odatd cu aprobarea organigramei si nimarului de
personal al D.A.S. Sibiu.

(3) Personalul de specialitate reprezinta 81,25% din totalul personalului

(4) Incadrarea personalului se realizeaza cu respectarea numarului maxim de posturi prevazut in statul
de functii aprobat.

(5) Raportul angajat/beneficiar este de 1/ 2,81.

ART. 9 Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere este:
a) seful de centru
b) coordonatorul personal de specialitate.

(2) In exercitarea atributiilor ce i revin, seful centrului, se subordoneazi directorului executiv al
Directiei de Asistentd Socialad Sibiu.

(3) Seful centrului asigurd conducerea activitatii cdminului si rdspunde de buna functionare a
caminului si de indeplinirea atributiilor de catre personalul angajat.

(4) Atributiile sefului de centru sunt: |
a) Asigurd coordonarea, indrumarea i controlul activitifilor desfasurate de personalul Caminului

pentru Persoane Varstnice si propune directorului executiv al Directiei de Asistenta Sociald
Sibiu (D.A.S) sancfiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi Indeplinesc in mod|
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b)

c)
d)

e)

g)
h)

3
k)

)

corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor
sociale, codului muncii etc.;

Elaboreazi rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informdri pe care le prezintd D.A.S. Sibiy;

Propune participarea personalului de specialitate la pro gramele de instruire si perfectionare;
Colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societétii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunititirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitafii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii
care si raspundi nevoilor persoanelor beneficiare;

fntocmeste raportul anual de activitate;

Asigurd buna desfasurare a raporturilor de munci dintre angajatii serviciului/cdminului;
Desfasoara activitati pentru promovarea imaginii caminului in comunitate;

Ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcdri ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul caminului,

Rispunde de calitatea activitafilor desfasurate de personalul din cadrul caminului §i dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la imbunétitirea acestor activitati sau,
dupi caz, formuleaza propuneri in acest sens;

Organizeazi activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

Reprezintd Ciminul in relatiile cu D.A.S. Sibiu, cu furnizorii de servicii sau alti parteneri cu
care DAS are incheiate contracte sau conventii §i, dupd caz, cu autorititile §i institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strainatate, precum si in justitie conform
delegirilor de atributii primate de la directorul executiv al D.A.S. Sibiu;

Asigurd comunicarea si colaborarea permanentd cu D.A.S. Sibiu, cu alte institutii publice
locale i organizatii ale societafii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

m) Face propuneri la D.A.S. Sibiu pentru bugetul propriu al Caminului;

n)
0)

D)

)]

v)

Asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta att personalului, cat §i beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare §i func{ionare;

Se asigurd ci s-au incheiat cu beneficiarii contractele de furnizare a serviciilor sociale si
angajamentele de platd a contributiei

Detine toate registrele prevazute de standardele minime obligatorii §i se asigura cd personalul
respectd toate procedurile privind reclamatiile, sesizrile, protectia beneficiarilor impotriva
abuzurilor, neglijarii, discrimindsi, incalcarea intimitafii si confidentialitatii precum si
dreptului la imagine al beneficiarului;

Coordoneaza si raspunde de modul de implementare a dispozitiilor primarului municipiului
Sibiu sau dispozitiilor directorului executiv al D.A.S. Sibiu cu privire la beneficiarii Caminului;
Rispunde de integritatea si pastrarea in bune conditii a patrimoniului Caminului pentru
Persoane Varstnice: clidiri, instalatii, dotiri, aparaturd, prin personalul desemnat i informeaza
in cel mai scurt timp posibil conducerea D.A.S. Sibiu de eventualele deteriordri propunand
solutii adecvate pentru remediere.

Verificd existenta si pistrarea in condifii de siguranfa a planurilor terenurilor si dosarelor
tehnice ale cladirilor;

Ia toate misurile necesare pentru reducerea cheltuielilor cu intrefinerea si reparatiile la cladiri,
instalatii, dotari;

Urmdreste activitatea de PSI si rdspunde, conform legii, de aplicarea tuturor masurilor pentru
prevenirea si stingerea incendiilor stabilite de responsabilul PST al D.A.S. Sibiu sau de organe
de control;

Urmireste si rispunde de utilizarea eficientd a mijloacelor de transport din dotare conform
legislatiei specific, semneaza F.A.Z-ul lunar si rispunde de utilizarea B.C.F-urilor.

w) Urmdreste si ia toate masurile necesare pentru reducerea costurilor cu utilitd{i: gaz metan,

energie electricd, apa, telefonie, consumabile ete. iar la fiecare sfarsit de lund prezintd la
compartimentul financiar al D.A.S. Sibiu citirea contoarelor de gaz, apa, energie electrica, etc
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x) Coordoneazd si rdspunde de aplicarea legislagiei in vigoare privind activitatea de protectie a
muncii, protectia mediului, aplicarea normelor sanitar - veterinare, specifice activitifii
Céminului pentru Persoane Varstnice si informeazi in cel mai scurt timp posibil conducerea
D.A.S. Sibiu de eventualele masuri impuse de organe de control si modul de indeplinirea
acestora,

y) Aprobd meniul siptimanal, lista zilnici de alimente gi incadrarea in alocatia de hrani prevazuta
de actele normative in vigoare, respectiv respectarea costului zilnic de hrani pe beneficiar
conform legislatiei in vigoare;

z) Raspunde impreund cu persoana cu atributii economico-financiare de oportunitatea $i
corectitudinea solicitdrilor inaintate furnizorilor si apoi spre aprobare conducerii D.A.S. Sibiu;

aa) Inainteaza situatiile statistice solicitate de D.A.S. Sibiu;

bb) Organizeazd operatiunea de inventariere, casare si declasare in cadrul Ciminului pentru
Persoane Varstnice conform dispozitiilor conducerii D.A.S. Sibiu/primarului Municipiului
Sibiu;

cc) Raspunde de buna gospodirire a fiecdrui spatiu din cadrul Ciminului pentru Persoane
Varstnice;

dd) Raspunde de respectarea incadrdrii in limitele maxime de cheltuieli aprobate inclusiv la nivel
de trimestru;

ee) Respectd prevederile legale, privind regimul donatiilor;

ff) Are obligatia s anunte in prealabil orice intenfie de donatie primitd pentru ca aceasta odaté
acceptatd ca oportund de cdtre D.A.S. Sibiu/dupa caz Primdrie, sd fie receptionata in prezenta
unei persoane din cadrul D.A.S. Sibiu, fiind interzisi intrarea de bunuri materiale fari
documente justificative;

gg) Participd la intocmirea programului de achizitii, lucrdri, servicii si a proiectului de venituri sl
cheltuieli;

hh) Urmareste mpreuna cu persoana cu atributii financiar contabile:

a. derularea contractelor economice aprobate pentru asigurarea alimentelor
necesare hranei beneficiarilor;

b. derularea lucrdrilor din programul anual de achizitii si a serviciilor pentru Camin
colaborand in acest sens cu proprietarii imobilului;

6 infocmirea notelor justificative privind achizitionarea bunurilor previzute in
programul de achizifii sau a ofertelor pentru produsele neprevazute in pro gram

d. obtinerea aprobdrilor pentru notele de fundamentare.

i) Propune directorului executiv al D.A.S. Sibiu pe bazi de referat modificarile statului de functii,
avand in vedere nevoile conform standardelor de calitate, legislatiei in domeniu si incadrarea in
alocatiile bugetare aprobate;

JJ) Verificd angajarea cheltuielilor din cadrul Caminului pentru Persoane VArstnice si urmireste
respectarea destinatiei cheltuielilor aprobate precum si incadrarea in creditele bugetare alocate;

kk) Urmdreste depunerea in termen a actelor justificative care angajeaza cheltuieli, vizarea acestora
in vederea decontarii in numerar sau prin virament;

1) Raspunde de respectarea procedurilor pentru efectuarea §i recompensarea orelor suplimentare

conform legii, dupa caz ;

mm) Asigurd conditiile necesare cunoagterii §i aplicarii corecte a legislatiei in vigoare
utilizdnd logistica pusa la dispozitie, privind:
a. PS.L
b. Protectia muncii
e Normele sanitar - veterinare i igienico-sanitare
d. Salarizarea
e Normele financiar - contabile ete.

nn) Participd, in cadrul comisiilor, la activitatea de receptie a lucririlor executate in cadrul
structurii proprii, la concursurile de ocupare de post sau la alte comisii stabilite prin dispozitia,
Primarului Municipiului Sibiu sau a directorului executiv al D.A.S. Sibiu;
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oo) Rispunde de depunerea tuturor diligentelor necesare indeplinirii standardelor de calitate
aplicabile necesare obtinerii acreditarii serviciului;

pp) Asigurd programarea si efectuarea concediilor de odihnd ale personalului, conform
programdrii, pe tot parcursul anului, tinnd seama de interesele bunei desfasurari a activitafii in
unitate;

qq) Intocmeste i raspunde de evaluarea anuali a activititii salariatilor si evaluarile la terminarea
perioadei de stagiu;

rr) Raspunde de foaia colectiva de prezentd lunard, o semneaza §i 0 tnainteazi compartimentului
salarizare, financiar-contabil pand in prima zi lucritoare din luna curentd pentru anterioara si
aprobi referatele pentru efectuarea orelor suplimentare pentru personalul din subordine, acolo
unde situatia o impune, conform legii;

ss) Elaboreazd/avizeaza fisele posturilor pentru personalul din subordine, conform legislatiei in
vigoare;

tt) Are obligatia implementérii la nivel de serviciu a standardelor privind controlul managerial
intern conform deciziei directorului executive al D.A.S. Sibiu;

uu) Alte atributii previzute in standardul minim de calitate aplicabil si in legislatia specificd;

(5) Atributiile coordonatorului personal de specialitate sunt:

a) Conduce, coordoneaza si raspunde de activitatea desfasurati de specialistii centrului pentru
oferirea serviciilor de specialitate.

b) Verifica si vizeaza toate documentele emise de personalul de specialitate, inainte de a fi supuse
spre aprobare sefului de centru sau conducerii Directiei de Asistentd Sociald Sibiu (DAS).

¢) Elaboreazi graficul de pregitire profesionala a salariatilor din subordine, fn colaborare cu seful
de centru.

d) Verifica existenta tuturor registrelor, planurilor, precum i completarea acestora in concordanta
cu standardele minime de calitate.

e) Supune spre aprobare sefului de centru graficul anual de efectuare a lucrérilor de dezinsectie,
dezinfectie si deratizare §i urmareste respectarea acestuia.

f) Coordoneazd si supravegheazd activitatea salariatilor din subordine; face propuneri pentru
sanctionarea sau recompensarea acestora, dupa caz.

g) Indeplineste atributii de coordonare si administrare a activitatii de voluntariat.

h) Mediazi posibilele conflicte aparute intre angajatii centrului.

i) Elaboreazd/revizuieste procedurile operationale privind activititile desfasurate fin cadrul
centrului.

j) Intocmeste contractul de furnizare servicii si a angajamentele de plata care fac parte integranta
din contract, pe care se asigurd ci sunt semnate de toti semnatarii, beneficiari si/sau apartindtori
legali.

k) Intocmeste in functie de necesitate, rapoarte privind activitatile personalului de specialitate in
centru.

I) Pe baza condicii de prezentd, cererilor pentru concedii de odihnid, certificatelor medicale,
intocmeste foaia colectivd de prezentd lunard si se asigurd cd este semnatd de seful de centru.

m) Intocmeste si propune spre aprobare sefului de centru, programarea lunard pe ture a angajatilor
centrului.

n) Realizeaza arhivarea documentelor instrumentate.

0) Preia atributiile sefului de centru, atunci cand acesta lipseste din unitate.

p) Riaspunde de corectitudinea informatiilor furnizate citre beneficiari, colegi si persoane din
exterior.

q) Respectd normele de functionare i utilizare prevazute pentru echipamentele folosite.

r) Asigurd mentinerea si utilizarea in conditii adecvate a obiectelor / bunurilor existente in
institutie. :

s) Identifici riscurile si participd la elaborarea Registrului riscurilor.

16



t) Participd la intocmirea meniului, care va fi supus spre aprobare sefului de centru, alituri de
asistentul medical, bucitarul si responsabilul cu magazia, in functie de:

u) Preferintele beneficiarilor, testate de-a lungul timpului;

v) Cantitatile si sortimentele de produse alimentare existente pe stoc;

w) Termenele de garantie ale acestora, in ordinea loturilor.

x) Centralizeaza datele furnizate de personalul din subordine in vederea intocmirii proiectului
bugetului de venituri si cheltuieli i a planului anual de achizifii publice.

y) Verificd intocmirea dosarelor beneficiarilor, existenta tuturor documentelor previzute de
standarde, inclusiv situatia economici a acestora si a apartinitorilor.

z) Explicd apartindtorilor clauzele contractului de servicii inclusiv stabilirea obligatiei de plata
privind contributia de intretinere datoratd de beneficiari si de apartindtorii acestora. _

aa) Verificd existenta $i actualizarea periodicd a tuturor documentelor care stau la baza stabilirii
obligatiei de platd privind contributia de intretinere datoratd de beneficiari si de apartinitorii
acestora.

bb)Elaboreaza Impreund cu asistentul medical, in conformitate cu legislatia in vigoare si cu
specificul sectoarelor de activitate, reguli proprii de igiena si se a51gura de cunoagterea acestora
de catre toti salariatii si beneficiarii caminului.

cc) Asigurd punerea in aplicare a legislatiei privind Normele sanitar veterinare de cétre intreg
personalul din subordine. Verifica intocmirea si completarea graficelor de curétenie.

dd) Se ocupa de respectarea legislatiei referitoare la colectarea deseurilor medicale si a reziduurilor
menajere.

ee) Urmareste impreuna cu seful de centru desfasurarea lucrarilor de reparatie, modernizare, etc. a
cladirii si a bunurilor caminului.

ff) Asigura relatii profesionale cu toti colegii din cadrul centrului, precum si cu colaboratorii /
partenerii externi.

gg) Organizeaza Intdlniri cu echipa pluridisciplinard a centrului pentru discutii de caz.

hh) Organizeaza activitati de informare si supervizare a echipei de specilisti ai centrului.

ii) Asigura colaborarea cu specialistii DAS Sibiu.

(6) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(7) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare de
licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga duratd, absolvite cu diploma de
licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asisten{d sociald sau sociologie, cu vechime de
minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomi de licentd ai
invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu
experientd de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(8) Numirea, sanctionarea disciplinard sau eliberarea din functie a personalului Caminului pentru
Persoane Varstnice se face de catre directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald, in

conditiile legii.

ART. 10 Personalul de specialitate de ingrijire si asistentii. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate:

. asistent medical generalist (325901);

. asistent social (263501);

. infirmiera (532103);

. maseur (226401);

. psiholog (263411);

psihopedagog (263412)

O 0 o

(2) Atributiile asistentului medical sunt:
a) Supravegheazd in permanentd starea de sandtate a tuturor persoanelor institutionalizate si

semnaleaza atit medicul cit ¢i conducatorul unitdtii in legdturd cu toate aspectele deosebite,
intervenite la un moment dat.
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b)
c)

d)

g)

h)

i)
)

k)

)

Insoteste medicul la toate consultatiile acordate beneficiarilor, notind toate indicatiile oferite.
Rispunde de corecta inregistrare a datelor In fisele de consultatii medicale ale beneficiarilor, in
Condica de medicamente si materiale sanitare consumabile precum si alte registre pe care le are in
evidenta.

Efectucazi urmitoarele tehnici: administrare de medicamente pe cale orala, injectabila
(intramusculara, intravenoasa, subcutanata) cutanata; vitaminizdri; imunizari; pansamente si
bandaje; supravegheaza mobilizarea benefici arilor grabatari; misurarea functiilor vitale; tehnici de
combatere a hipertermiei; resuscitarea cardio-respiratorie; masurdtori antropometrice; interventii
pentru mobilizarea secretiilor (hidratare, drena postural, umidificare, vibratie, tapotdri, masaje,
etc.); verificd ingrijirea ochilor, mucoasei nazale si a mucoasei bucale; prevenirea si combaterea
escarelor; calmarea si tratarea durerii; ingrijirea §i educarea persoanelor cu stoma.

Efectueazi tratamentul medical si rispunde de acordarea medicatiei prescrisa de medic pentru
afectiunile cronice ale beneficiarilor.

Depisteazi precoce imbolnavirile, urmareste evolutia bolii, efectueazd tratamentul sau
supravegheazi respectarea efectuarii tratamentului si a regimului igieno-dietetic prescris de medic
si asigurd ingrijirile ce se impun.

Asigurd asistenta medicald de urgentd iar daca este cazul apeleazd la serviciile medicale de
urgentd specializate.

Semnaleazi medicului cazurile deosebite depistate in Camin, le analizeaza impreund cu medicul si
stabileste modul de interventie.

Depisteazi beneficiarii cu afectiuni infecto-contagioase si ia masuri de izolare a acestora.
Raspunde de actele pe care le intreprinde §i de deciziile luate, conform pregatirii §i in limitele
competentei profesionale.

fndeplineste programul de vaccinari, in cadrul campaniilor de vaccinare promovate de Directia de
Sanatate Publica.

Se implica in actiunea de cunoastere a personalittii varstnicului, vine in intdmpinarea nevoilor si
aspiratiilor acestuia, in vederea acomodarii cit mai rapide in viata de colectivitate.

m) Aduce la cunostinta personalului responsabil cu prepararea hranei numdrul beneficiarilor prezenti

n)
0)
p)

Q)

)

5)
t)

w)
V)

la masa.

Participd la acordarea ingrijirilor paliative i instruieste infirmierele pentru acordarea acestora
beneficiarilor in cauza.

Asiguri si rispunde de buna péstrare si utilizare a medicamentelor, instrumentelor §i aparaturii cu
care lucreazi, de buna intretinere a mobilierului, inventarului si a altor bunuri aflate in folosinta.
Controleazd permanent starea de curdfenie a Caminului, camerele de locuit, mobilierul, noptierele,
pardoseala, starea de aerisire, inclusiv grupurile sociale, bucataria anexele.

Urmireste efectuarea igienei personale a beneficiarilor, respectarea programului de imbdiere si de
schimbare a lenjeriei, iar in cazul in care constatda nerespectarea acestora sesizeazd conducerea
centrului.

Urmireste actiunile infirmierelor de indepértare din camerele beneficiarilor a lucrurilor vechi,
murdare, fara de folos.

Participa la intocmirea meniurilor urmérind respectarea dietei si a incadrarea in ratiile calorice.
Verifici prin gustare calitatea hranei acordati beneficiarilor, iar dacd este cazul solicitd
personalului din bucétirie si intreprinda toate demersurile de imbunététire a acesteia.

Are obligatia si indrume si si verifice activitatea de dezinfectie a veselei gi a tacdmurilor.
Colecteazi, depoziteaza si predd, deseurile medicale, in conformitate cu le gislatia in vigoare.

w) Este obligati si poarte echipamentul de protectie si de Jucru pe care il va purta ordonat i curat.

X)

y)
z)

Se preopcupi in permanentd de actualizarea cunostintelor profesionale prin studiu individual sau
alte forme de perfectionare continud.

Respecti secretul profesional si codul de eticé al asistentului medical.

Respecti si apard drepturile beneficiarilor.
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(3) Atributiile asistentului social sunt:

a)

b)

<)

d)

g

h)

1)
k)

)

Aplicd metoda managementului de caz in derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor
sociale cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a
regulamentului de organizare si functionare al centrului;

Este manager de caz pentru beneficiarii centrului pentru care este numit prin decizia sefului de
centru i gestioneazd dosarele personale si sociale ale acestora.

Elaboreaza i actualizeaza periodic materialele informative privind activitifile derulate si
serviciile oferite in camin.

Preia potenfialii beneficiari/reprezentanti legali gi/sau membri de familie, cdrora le explica
materialele informative cu privire la Centru, Ghidul beneficiarului, Carta drepturilor
beneficiarilor, Regulamentul de ordine interioara, criteriile de admitere, conditiile de locuit, etc.
Intreprinde toate demersurile necesare pentru obtinerea documentelor necesare stabilirii
veniturilor beneficiarului si a sustinatorilor legali, att la internare, cat si ulterior ori de cite ori
este cazul.

Preia beneficiarii noi admisi in centru i impreund cu infirmiera de serviciu ii repartizeazi in
camera stabilita de seful de centru. Le prezintd acestora spatiile comune (bai, sala de mese,
curte interioard, etc.). '
Raspunde de obtinerea acordului scris al beneficiarilor sau, dupd caz, al reprezentantilor
legali/conventionali pentru folosirea imaginii beneficiarilor si datelor cu caracter personal ce
pot deveni publice in materialele informative (in cele publicitare, daci existd) despre Centru.
Completeaza si raspunde de Registrele prevazute in standardele minime de calitate in vigoare.
Intocmieste documentele specifice dosarului de internare in cazul admiterii in regim de urgentd
a beneficiarilor

Intocmeste referatele si dispozitiile privind suspendarea si incetarea serviciilor in cadrul CPV.
Realizeazd evaluarea complexd si completeazd fisa de evaluare/reevaluare sociomedicald
(geriatricd) — partea socio-economicd pentru beneficiarii centrului si se asiguri ci dupi
completarea de catre ceilalti specialisti este semnatd de beneficiari/reprezentanti
legali/conventionali si toti specialistii, este aprobata de seful de centru si este pusé in dosarele
personale ale beneficiarilor.

Raspunde pentru veridicitatea datelor mentionate in fisa de evaluare socio-medicald gi
geriatricd, intocmitd in baza prevederilor H.G. nr. 886/2000;

m) Reevalueazd anual nevoile beneficiarilor conform calendarului prestabilit, precum si atunci

n)

cand situatia o impune, respectiv daca apar modificéri semnificative ale stdrii de sanitate si ale
statusului functional fizic al acestora §i propune masuri de mentinere/ imbunatatire;

In baza evaluirii/reevaluirii nevoilor beneficiarilor, a datelor cuprinse in documentele emise de
structurile specializate in evaluare complexd, in evaludrile si recomandarile medicale, in
documentele emise de alte structuri de specialitate, elaboreaza pentru fiecare beneficiar, in
colaborare cu membrii echipei multidisciplinare, planul individualizat de asistentd si ingrijire,
in termen de 3 zile de la finalizarea evaludrii/reevaludrii; :
Acorda asistentd, informare si consiliere sociald beneficiarilor si familiilor acestora pe tot
parcursul derularii contractului de acordare a serviciilor sociale prin intermediul centrului; _
Monitorizeazd situatia beneficiarului si a aplicarii planului individualizat de asistenfa §i
ingrijire pentru beneficiarii pentru care este numitd manager de caz, completind fisa de
monitorizare Servicii.

intocmeste pentru fiecare beneficiar, dosarul personal si dosarul social cu documentele conform|
procedurilor centrului, asigurd opisarea acestora si tine evidenta lor;

Completeaza instrumentele de lucru standardizate, specifice centrului, conform procedurilor

centrului;
Elibereazd bilete de voie conform programului de iesire stabilit de seful centrului pentru

beneficiarii caminului.
Prin toate actiunile cu beneficiarii incurajeazi si promoveazd un stil de viad independent si

activ participAnd impreund cu echipa de specialisti la elaborarea programului lunar de activitati
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pentru promovarea viefii active, pe care il supune aprobarii sefului de centru.

u) Rispunde de incurajarea si sprijinirea beneficiarilor pentru a mentine relatii cu familia si
prietenii/alte persoane apropiate.

v) Raspunde de corectitudinea informatiilor furnizate apartinitorilor in lucrul cu beneficiarii.

w) Participa activ Impreund cu beneficiarii, si conducerea centrului la planificarea i organizarea
periodici a activitatilor de socializare cu membrii comunititii, pentru a promova contactele
sociale i pentru a sensibiliza comunitatea cu privire la nevoile si viata beneficiarilor intocmind
astfel Planul de activitati de socializare.

x) Asigura buna desfasurare a tuturor activitatilor sociale, printr-o atitudine pozitivd fatd de
beneficiari §i sustinitorii legali ai acestora si prin buna comunicare cu personalul de
specialitate, implicat in activitatea de ingrijire in centru.

y) Informeazd superiorul ierrahic in legatura cu schimbarile survenite in starea beneficiarilor
precum si asupra interventiilor / rezultatelor i incidentelor apérute.

z) Informeazi seful de centru cu privire la situafii care pun in pericol siguranta beneficiarului,
situatii de nerespectare a drepturilor acestuia, situatii de abuz.

aa) Rispunde de solutionarea prompta a solicitrilor/nemultumirilor formulate de citre beneficiarii
centrului;

bb)Rispunde de organizarea Programului de vizitd a centrului si consemnarea in Registrul de
vizite a tuturor vizitelor.

cc) Insoteste persoanele varstnice beneficiare la vizitele medicale programate la medicii specialisti,
sau la spectacole de teatru, simpozioane, etc.

dd) Spijina beneficiarii, daca este cazul, in vederea obtinerii documentelor de stare civila.

ee) Rispunde de pastrarea in conditii sigure a actelor de stare civild sau alte acte/documente ale
beneficiarilor pentru care este numitad manager de caz.

ff) Tntreprinde toate demersurile necesare in vederea intocmirii documentelor necesare pentru /de
la Casa de Asiguriri de Sanitate, Casa de Pensii, schimbare domiciliu pentru beneficiarii
centrului, etc.

gg) Intocmeste Ghidul beneficiarului pe care il supune aprobarii sefului de centru.

hh)Rispunde de organizarea impreund cu geful de centru la fiecare inceput de an a informarii
beneficiarilor cu privire la activitatea curentd a centrului.

ii) Efectueazd cumpardturi pentru beneficiarii dependenti, la solicitarea acestora, justificand
cheltuiala prin bonul fiscal pe care il prezinta beneficiarilor.

ij) Preia de la postas pensiile beneficiarilor pe care le preda acestora pe bazd de semndturd. Tine
evidenta si raspunde de corectitudinea cheltuirii pensiilor beneficiarilor care nu pot sd-si
adminstreze singuri banii sau care opteaza pentru péstrarea si administrarea pensiei de citre
personalul centrului.

kk) Achizitioneaza medicamentele pe bazd de refetd emisd de medic de familie/medic specialist
pentru bebenficiarii care nu-si pot achizitiona singuri.

1) In caz de deces al vreunui beneficiar, se ocupd de toate demersurile necesare privind intocmirea
documentelor.

mm) Instiinteazi preotul si rudele in legaturd cu decesul benenficiarului.

nn)Detine si actualizeazd baza de date a beneficiarilor si raspunde de corectitudinea datelor
completate.

00)Rispunde de intocmirea Procesului Verbal de predare primire a bunurilor i /sau documentelor,
ete. beneficiarilor pentru care s-a dispus incetarea serviciilor.

pp) Respecta principiile deontologice specifice profesiei.

qq) Comunici cu ceilalfi specialisti ai centrului §i face observatii in legdtura cu evolutia si situatia
sociald a beneficiarilor.

rr) Pune la dispozitia beneficiarilor: Codul etic, Carta drepturilor si obligatiilor beneficiarilor,
Ghidul beneficiarului, Regulamentul de ordine interioara al Caminului;

ss) Intocmeste documentele necesare functionarii cdminului in conformitate cu standardele minime
de calitate necesare licentierii centrului.
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tt) Aplici anual beneficiarilor chestionare, In vederea evaludrii gradului de satisfactie si a
identificarii situatiilor de posibil abuz sau neglijent.

uu) Participa la cursurile de pregatire profesionala. _

vv)Mentine si dezvoltd relatiile cu furnizorii de servicii publici/privati cu acelasi obiect de
activitate.

WW) Identifica riscurile si participa la elaborarea Registrului riscurilor.

xx)Realizeaza arhivarea documentelor instrumentate.

(4) Atributiile infirmierei sunt:

a)
b)

©)
d)
€)

f)

y

Efectueaza si rdspunde de ingrijirea corectd §i permanentd a beneficiarilor.

Rispunde cu promptitudine solicitarilor beneficiarilor.

Anuntd imediat asistenta medicala orice situatie de deteriorare a starii de sdnatate a beneficiarilor.
Sprijind beneficiarii la efectuarea igienei efectudndu-le baia generala. Curata si dezinfecteazi cada
de baie dupa folosire.

Intretine igiena paturilor si a intregului mobilier si efectueaza curdfenia in camerele repartizate,
asigura ordinea si aerisirea in camere ori de céte ori este necesar.

Indepirteaza obiectele vechi, murdare, necorespunzitoare, precum si alimentele perisabile alterate
din camerele beneficiarilor.

Efectueaza zilnic curatenia, in mod corespunzitor, a spatiului repartizat si raspunde de starea de
igiend a coridoarelor si toaletelor, cu materialele §i ustensilele destinate acestor spafii.

Efectueaza curatenia in cabinetul medical, birouri, sala de mese, conform programului stabilit.
Inlocuieste si transporti, in conditiile stabilite, rufiria murdara.

In vederea efectudrii curéteniei, intocmeste referat de necesitate si utilizeaza rational materialele
de curitenie, fiind interzisa instrdinarea acestora.

Are obligatia de a respecta protocolul de curdtenie si dezinfectie. Completeaza si semneaza la zi
graficele de curitenie si dezinfectie.

Transportd igienic hrana beneficiarilor dependenti de la bucitirie la camerele de locuit dupa ce in
prealabil, a luat masurile de igiend necesare (spalarea mainilor, schimbarea sortului sau a

halatului).

m) Distribuie hrana si alimenteaza beneficiarii dependenti conform programului de servire al mesei.
n) Sprijina personalul de la bucidtdrie la asezarea pe mese a hranei, conform programului de servire a

0)
p)

e

v)

mesel beneficiarilor.

Debaraseaza mesele dupd ce beneficiarii au terminat de consumat hrana.
Supravegheaza respectarea programului de utilizare a bucitariei destinatd beneficiarilor si asigura
curdtenia acesteia.

Asigurd ingrijirea sau tratamentul beneficiarilor respectand intocmai prescriptiile medicului s1
indrumarile asistentei medicale. Este interzis sa aplice tratamente sau sa administreze
medicamente, Tn alte imprejurari decét sub recomandarea personald a medicului.

Transporti gunoiul i rezidurile alimentate in locurile special amenajate, raspunde de depunerea
lor corecti in recipiente, curdti si dezinfecteazi vasele in care se depoziteaza sau transportd
gunoiul.

Asigura si raspunde de transportul si depozitarea zilnicd a deseurilor periculoase in incaperea
special amenajata.

Stabileste i mentine relatii profesionale cu intreg personalul institufiei si colaboratorii din afara
institutiei.

In desfagurarea sarcinilor de serviciu se preocupd de cultivarea unui climat de incredere,
colaborare, de intelegere, nonconflictual atit cu beneficiarii cdt si cu celelalte categorii de

personal.
Participa la cursurile de pregatire profesionala.

r )

w) Respectid normele de functionare si utilizare prevazute pentru echipamentele folosite.

x) Asigurd mentinerea si utilizarea in conditii adecvate a obiectelor/bunurilor existente in institutie.
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y)
z)

Rispunde de informarea imediati a persoanelor responsabile privind orice defectiune in
functionarea echipamentului cu care isi desfagoara activitatea.

Isi desfagoard activitatea in conformitate cu pregitirea, instruirea si recomandarile angajatorului,
pe linie ierarhicd, astfel incdt sa nu expund la pericol de accidentare sau imbolndvire atit propria
persoani cAt §i alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul

activitatii;

aa) Este obligata sd poarte echipamentul de protectie si de lucru pe care il va purta ordonat si curat.

(5) Atributiile infirmierei (sector curitenie, igienizare rufe, echipament, cazarmament) sunt:

a)
b)
c)

d)
e)

f)
g
h)
i)
i)
k)
)

Raspunde de starea de curdfenie a echipamentului si a rufelor personale ale beneficiarilor, pe care
le primeste spre spélare §i dezinfectare.

Primeste rufele murdare de pe sectie pe bazd de semniturd de predare si le redistribuie
beneficiarilor, curate, tot pe baza de semnatura.

Triazi rufele in functie de compozitia fibroasa si culori, in functie de tipul de lenjerie: de corp, de
protectie, echipament.

Ta misuri de dezinfectare a rufériei inainte ca aceasta sa fie spalata.

Utilizeaza toate procedeele tehnice privind spélarea, dezinfectarea, albirea, scoaterea petelor-prin
mijloace care si nu le deterioreze inainte de termen.

Realizeaza spalatul, uscatul, calcatul rufelor respectdnd toate normele igienico sanitare, antiseptice
si de dezinfectie.

Atunci cand tipul de rufirie murdard nu permite spalatul mecanic, executa spalatul manual.

Separi rufele curate de cele murdare pe care le pastreaza in incaperi diferite.

Rispunde de rufiria pe care o primeste pentru spilat, avind obligatia predarii aceleiagi rufarii
curate si neschimbarea ei de la un beneficiar la altul.

Face propuneri in vederea procurérii materialelor de curdtenie (specifice pentru spalatorie) dintre
cele mai bune si mai adecvate in asa fel inct sd sporeascd procesul de calitate a curatirii rufériei.
Lunar intocmeste bon de materiale privind necesarul de materiale de curétenie.

Materialele ridicate pentru curdtenie vor fi utilizate exclusiv in spélatorie - fiind interzisa
instrdinarea lor.

m) Este interzisi curatirea in spéldtorie a altor rufe provenite din afara institutiei.

n)

0)
p)

Q)

r)
s)

Rispunde de buna functionare si intrefinere a maginilor a fiarelor de cilcat si a altor utilaje aflate
in dotarea spalatoriei.

Rispunde de starea de curdfenie §i de respectarea igienei in spatiul spalatoriei.

Rispunde de aprinderea si stingerea focului si a iluminatului in timpul programului de lucru cit si
la plecare.

Raspunde de utilizarea judicioasd in limita baremelor, a materialelor pentru curédtenie §i spilare,
cit si utilizarea in spirit de economie a energiei electrice, gazului metan si a apel.

Este obligata si poarte echipamentul de protectie si de lucru pe care il va purta ordonat gi curat.
Participa la cursurile de pregatire profesionala.

(6) Atributiile infirmierei (cu atributii de lenjereasa) sunt:

a)
b)
c)
d)

e)

fnsoteste persoanele vérstnice beneficiare la vizitele medicale programate la medicii specialisti,
sau la spectacole de teatru, simpozioane, etc

Efectueazd cumpdarituri pentru beneficiarii dependenti, la solicitarea acestora, justificand
cheltuiala prin bonul fiscal pe care il prezintd beneficiarilor.

Intretine §i repard intregul inventar moale, imbracamintea beneficiarilor §i echipamentul de
protectie al salariatilor unitatii.

Calculeazi metrajul pentru materialele pe care le prelucreazd privind perdele, fete de masa,
lenjerii de pat, echipamente angajati.

Confectioneazi lenjerie de pat, perdele, fete de masd, halate pentru personal, echipament de
protectie pentru personal si alte obiecte ce se impun a fi realizate pentru bunul mers al unitatii.
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f)

g)
h)

i)
1))
k)

D)

Executd reparafie pentru lenjeria primitd de la spalatorie, neadmitindu-se inapoierea in circuit a
nici unui obiect deteriorat.

Primeste din magazia unititii, materialele pentru confectionat, in baza unui bon de materiale.
Obiectele confectionate se predau la magazie, in baza unui bon de predare.

Raspunde de buna functionare si intretinere a masinilor de cusut si a altor utilaje aflate in dotare.
Raspunde de starea de curafenie si de igiend a incaperii in care isi desfasoard activitatea dar si a
obiectelor pe care le confectioneaza sau le repara.

Participd atunci cénd este cazul la activitatea de spilat si cdlcat a cazarmamentului §i
vestimentatiei personale a beneficiarilor.

Este obligata sa poarte echipamentul de protectie si de lucru, pe care il va purta ordonat si curat.

m) Participa la cursurile de perfectionare profesionali.

(7) Atributiile maseurului sunt:
a) Asigurd buna desfagurare a tuturor activitatilor specifice postului, printr-o atitudine pozitivi fata

b)
©)

d

g)

h)

J)

k)

D

de beneficiari gi sustindtorii legali ai acestora §i prin buna comunicare cu personalul de
specialitate, implicat in activitatea de ingrijire in centru. :

Evalueaza nevoile de abilitare/reabilitare ale beneficiarilor in functie de necesitatile acestora.

In activitatile de recuperare/reabilitare pe care le realizeaza tine seama de necesititile si ritmul
propriu fiecarui beneficiar, de recomandarile facute de ceilalti specialisti ai centrului, medicul
curant, apartinatori.

Stabileste si implementeaza tehnicile i formele de masaj adaptate persoanelor varstnice: somatic,
terapeutic, drenaj limfatic.

Aplicd procedurile prescrise conform indicatiilor privind zona de tratament si parametrii de
aplicatii.

Executa aplicatii specifice cu rol preventiv, curativ si recuperator in limita competentelor sale.
Detine s1 completeaza rubrica specifica activititii de maseur din Registrul de
recuperare/reabilitare functionala.

Evalueaza periodic si actualizeaza, impreund cu membrii echipei multidisciplinare, obiectivele de
lucru cu beneficiarul in functie de evolutia acestuia.

Participd la elaborarea si planificarea, impreund cu membrii echipei multidisciplinare, a
programului activitdtilor recreative/de socializare/recupratorii tindnd cont de preferintele si
particularitatile fiecarui beneficiar si evitdnd suprasolicitarea acestuia.

Intocmeste pentru fiecare beneficiar fisa individuald in care se specificd activititile ce vor fi
desfasurate.

Prin toate actiunile cu beneficiarii incurajeaza si promoveaza un stil de viata independent si activ
participidnd impreund cu echipa de specialisti la elaborarea programului lunar de activitafi pentru
promovarea vietii active.

Informeaza seful de centru cu privire la situatii care pun in pericol si guran‘;a beneficiarului, situatii
de nerespectare a drepturilor acestuia, situatii de abuz.

m) Respecta principiile deontologice specifice profesiei.

n)
0)
p)
Q)
r)
s)

Participa la cursurile de pregétire profesionala.

Realizeaza arhivarea documentelor instrumentate.

Asigura conditiile igienico-sanitare personale/in cabinetul de masaj/ la patul beneficiarului.
Intocmeste estimarile necesarului de materiale pentru buna desfisurare a activitatilor.

Realizeaza arhivarea documentelor instrumentate;

Primeste si preda, conform normelor aflate in vigoare, documentele care necesita arhivare.

Asigura arhivarea tututror documentelor si raspunde de arhiva unitatii.

(8) Atributiile psihologului sunt:
a) Raspunde de realizarea evaludrii beneficiarilor din punct de vedere al statusului functional fizic §i

psihic, gradului de autonomie pastratd, capacitdfii de comunicare, nivelului de educatie, nevoilor|
speciale de recuperare/reabilitare, nevoilor educationale, culturale si spirituale, riscurilor posibile,
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b)
c)

d)
€)

g)
h)

i)
k)

D

eventualelor dependente (droguri, alcool, tutun etc.), a capacititii de muncd, evaluare care se
realizeaza la admiterea in centru si anual/ atunci cdnd situafia o impune.
Efectueazi o conceptualizare clinici a cazurilor oferind feedback beneficiarilor in urma evaludrii
psihologice.
Utilizeaza diferite instrumente specifice in vederea stabilirii psihodiagnosticului beneficiarilor.
Interpreteza rezultatele testelor psihologice.
Realizeazi programe de psihoterapie pozitiva, individuala sau de grup.
Efectueaza interventia psihologicd specificd, urmare a abordirii psihoterapeutice pozitive:

—Tn scopul promovirii sanatatii si confruntarea cu conditia de boald sau impas existential,

optimizirii, autocunoasterii si dezvoltarii personale
-In scopul modificarilor factorilor psihologici implicati in tulburarile psihice,
psihosomatice si somatice

in situatii de risc consemneaza rezultatele evaluirii, nevoile identificate, data fiecdrei evaluari in
fisa de evaluare/reevaluare a beneficiarului.
Implica activ beneficiarul sau dupa caz apartinitorii, in activitatea de evaluare si de identificare a
nevoilor.
i1 cazul beneficiarilor fird discernamant in situatia in care reprezentantul legal nu poate sau nu
doreste sa participe la procesul de evaluare/reevaluare, solicita si obtine acordul scris al acestuia,
ca personalul centrului si efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fard implicarea
sa.
Colaboreaza cu ceilalti specialisti din centru, pentru a stabili si a aplica Planul Individual de
Asistentd si Ingrijire pentru fiecare beneficiar.
Realizeazi monitorizarea situatiei beneficiarului si a aplicarii planului individualizat de asisten{a
si ingrijire.
Asigura suportul i asistenta adecvatd nevoilor beneficiarilor Ciminului in vederea asigurarii unui
stil de viati cit mai activ posibil.

m) Realizeaza consilierea psihologica a beneficiarilor in vederea mentinerii statusului psihic si

n)
0)

p)
Q
r)
8)
t)
u)

v)

functional.

Investigheaza si recomanda ciile de solutionare ale problemelor psihologice ale beneficiarilor.
Asiguri asistentd psihologicd beneficiarilor centrului in vederea depasirii momentelor dificile
reprezentate de pierderea unei persoane apropiate sau de deteriorarea starii proprii de sdnatate.
Colaboreazi cu specialistii din cadrul centrului in ceea ce priveste gestionarea simptomatologiei
specifice tulburérilor mentale ale beneficiarilor.

Stabileste si propune masuri §i actiuni de urgentd in vederea reducerii efectelor situatiilor de criza.
Mediaza posibilele conflicte aparute intre beneficiari precum si intre acestia si angajatii centrului.
Stimuleazi si valorizeazd varstnicii in vederea cresterii stimei de sine i diminuarea consecintelor
instituionalizarii.

Indrumi activitatea infirmierelor pentru a le integra in intelegerea particularitatilor psihoafective
ale fiecarui beneficiar. -

Tine evidenta zilnica a beneficiarilor, a activitatilor desfasurate pe intervale orare si monitorizeaza
progresele inregistrate de beneficiari.

Completeaza registrul de evidentd a actelor profesionale.

w) Participa la organizarea sarbatoririi zilelor de nagtere, a sarbatorilor religioase in grup de catre

X)

Y)
z)

beneficiari.

Informeazi superiorul ierrahic in legatura cu schimbarile survenite 1n starea beneficiarilor precum
si asupra interventiilor / rezultatelor si incidentelor aparute.

Raspunde de calitatea si precizia examinarilor psihologice.

Pastreaza confidentialitatea datelor referitoare la beneficiari in fata persoanelor fizice, juridice sau
mass-media.

aa) Intocmeste si completeazd instrumentele de lucru standardizate, specifice centrului si le prezinta

spre aprobare, la termen, superiorului ierarhic.
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bb) Realizeaza activitati care necesita un efort minim mental §i intelectual pentru stimularea §i
mentinerea vietii active a beneficiarilor.

cc) Prin toate actiunile cu beneficiarii incurajeaza si promoveaza un stil de viatd independent s1 activ
participdnd impreuna cu echipa de specialisti la elaborarea programului lunar de activitafi pentru
promovarea vietii active, care este supus aprobarii sefului de centru.

dd)Raspunde de fincurajarea si sprijinirea beneficiarilor pentru a mentine relatii cu familia s§i
prietenii/alte persoane apropiate.

ee) Raspunde de corectitudinea informatiilor furnizate apartinétorilor in lucrul cu beneficiarii.

ff) Participd activ impreund cu beneficiarii, si conducerea centrului la planificarea si organizarea
periodicd a activitatilor de socializare cu membrii comunitafii, pentru a promova contactele
sociale si pentru a sensibiliza comunitatea cu privire la nevoile si viata beneficiarilor intocmind
astfel Planul de activitati de socializare.

gg) Asigurd buna desfisurare a tuturor activitifilor sociale, printr-o atitudine pozitivd fata de
beneficiari §i sustindtorii legali ai acestora si prin buna comunicare cu personalul de specialitate,
implicat in activitatea de ingrijire in centru.

hh) Informeazé beneficiarii cu privire la situatiile de abuz si neglijentd si le aplica anual chestionare
de abuz si neglijenta.

ii) Informeazd seful de centru cu privire la situaii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a drepturilor acestuia, situatii de abuz.

7)) Réaspunde de solutionarea promptd a solicitarilor/nemultumirilor formulate de catre beneficiarii
centrului;

kk) Respecta etica, deontologia si standardele profesionale.

1) Realizeaza arhivarea documentelor instrumentate.

mm) Utilizeaza corect terminologia de specialitate in vederea transmiterii informafiilor.

nn) Asigura relatii profesionale cu toti colegii din cadrul centrului, precum si cu colaboratorii /
partenerii externi.

oo) Raspunde de corectitudinea informatiilor furnizate catre beneficiari, colegi si persoane din
exterior.

pp) Participad la cursurile de pregitire profesionala.

(9) Atributiile psihopedagogului sunt:

a) Raspunde de realizarea evaludrii beneficiarilor din punct de vedere al statusului functional fizic si
psihic, gradului de autonomie pastratd, capacitdtii de comunicare, nivelufui de educatie, nevoilor
speciale de recuperare/reabilitare, nevoilor educationale, culturale si spirituale, riscurilor posibile,
eventualelor dependente (droguri, alcool, tutun etc.), a capacitatii de muncd, evaluare care se
realizeazd la admiterea in centru si anual/ atunci cand situatia o impune.

b) Consemneazi rezultatele evaludrii, nevoile identificate, data fiecérei evaludri in fisa de
evaluare/reevaluare a beneficiarului.

¢) Implicd activ beneficiarul sau dupa caz apartinatorii, in activitatea de evaluare si de identificare a
nevoilor.

d) In cazul beneficiarilor fird discernimant in situatia in care reprezentantul legal nu poate sau nu
doreste si participe la procesul de evaluare/reevaluare, solicitd §i obtine acordul scris al acestuia,
ca personalul centrului si efectueze evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fard implicarea
sa.

e) Realizeazd monitorizarea situatiei beneficiarului si a aplicérii planului individualizat de asistentd
si Tngrijire.

f) Asiguri suportul necesar beneficiarilor aflati in situatie de dependenta pentru efectuarea deplasarii
acestora in centru i in exterior, pentru facilitarea comunicérii la distantd sau cu alte persoane din
centru, pentru participarea la activitatile organizate in centru, etc.

) Asiguri suportul si asistenta adecvatd nevoilor beneficiarilor Caminului in vederea asigurérii unui

stil de viatd cat mai activ posibil.
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h)

D

Rispunde de consemnarea in planul individualizat de asistentd si ingrijire a serviciilor de
reabilitare functionald recomandate (terapii motorii, de expresie si ocupationale) si consemneaza
in fisa de monitorizare serviciile de care este raspunzatoare si care s-au realizat (se consemneaza
data efectudrii acestora).

Tine evidenta zilnici a beneficiarilor, a activitatilor desfasurate pe intervale orare $i monitorizeaza
progresele Inregistrate de beneficiari

Centralizeazi graficele de curitenie in camere si la béi, pe care le prezinta conducerii.
Completeazi registrul de evidentd zilnica a programelor de recuperare/reabilitare functionald
desfagurate in care se consemneazd numele beneficiarului, nr. fisei de monitorizare servicii §i
semndtura acestuia.

Elibereazd bilete de voie conform programului de iegire stabilit de seful centrului pentru
beneficiarii caminului.

m) Prin toate activitatile desfisurate cu beneficiarii incurajeaza viata activd a beneficiarilor.
n) Elaboreazi programul lunar de activitafi pentru promovarea vietii active, care cuprinde activitafi

p)
Q)

r)
5)

t)

care necesiti un minim efort fizic, mental si intelectual (gimnasticd, dans, jocuri de sah, table,
lecturd, auditii muzicale, picture, lucriri handmade etc.) pe care il afisazi la sediul centrului intr-
un loc accesibil beneficiarilor.

fncurajeazd beneficiarii sd se implice in activitatile gospodaresti (la prepararea alimentelor, in
amenajarea curtii, la intretinerea plantelor, etc.). o

Participd la organizarea sdrbdtoririi zilelor de nastere, a sarbatorilor religioase in grup de catre
beneficiari.

Realizeazi consilierea suportivd a beneficiarilor in vederea mentinerii statusului psihic si
functional.

Investigheazi si recomanda ciile de solutionare ale problemelor beneficiarilor.

Rispunde de solutionarea prompta a solicitarilor/nemultumirilor formulate de catre beneficiarii
centrului;

Asigurd asistentd psihologicd beneficiarilor centrului in vederea depasirii momentelor dificile
reprezentate de pierderea unei persoane apropiate sau de deteriorarea starii proprii de sénatate.
Colaboreazi cu specialistii din cadrul centrului in ceea ce priveste gestionarea simptomatologiei
specifice tulburdrilor mentale ale beneficiarilor.

Stimuleaza si valorizeazi varstnicii in vederea cresterea stimei de sine si diminuarea consecinfelor
institutionalizarii.

Prezinta informatiile si doeumentele legate de beneficiari /interventii/ rezultate, ori de cate ori sunt
solicitate de catre superiorul ierarhic.

Pastreaza confidentialitatea datelor referitoare la beneficiari in fata persoanelor fizice, juridice sau
mass-media.

Efectueazi cumpirituri pentru beneficiarii dependenti, la solicitarea acestora, justificand

cheltuiala prin bonul fiscal pe care il prezinta beneficiarilor.

Preia de la postas pensiile beneficiarilor pe care le predi acestora pe bazd de semnatura. Tine
evidenta gi raspunde de corectitudinea cheltuirii pensiilor beneficiarilor care nu pot sa-gi
adminstreze singuri banii sau care opteaza pentru pastrarea si administrarea pensiei de citre
personalul centrului.

aa) Achizitioneazi medicamentele pe bazd de retetd emisa de medic de familie/medic specialist

entru bebenficiarii care nu-si pot achizitiona singuri.

bb) In caz de deces al vreunui beneficiar, se ocupd de toate demersurile necesare privind intocmirea

documentelor.

cc) Completeazi instrumentele de lucru standardizate, specifice centrului, conform procedurilor

centrului;

dd) Realizeaza activititi care necesitd un efort minim mental §i intelectual pentru stimularea s

mentinerea vietii active a beneficiarilor.
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ee) Prin toate actiunile cu beneficiarii incurajeaza si promoveaza un stil de viatd independent si activ
participand impreund cu echipa de specialisti la elaborarea programului lunar de activitati pentri
promovarea vietil active, care este supus aprobdrii conducerii centrului.

ff) Raspunde de incurajarea si sprijinirea beneficiarilor pentru a mentine relafii cu familia gi
prietenii/alte persoane apropiate. |

gg) Participa activ impreund cu beneficiarii, si conducerea centrului la planificarea §i organizarea
periodicd a activitatilor de socializare cu membrii comunitdtii, pentru a promova contactele
sociale §i pentru a sensibiliza comunitatea cu privire la nevoile §i viata beneficiarilor intocmind
astfel Planul de activitati de socializare.

hh) Asigurd buna desfasurare a tuturor activitdtilor sociale, printr-o atitudine pozitivda fata de
beneficiari i sustinitorii legali ai acestora si prin buna comunicare cu personalul de specialitate,
implicat In activitatea de ingrijire in centru.

1) Informeaza seful de centru cu privire la situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a drepturilor acestuia, situatii de abuz.

ji) Respecta etica, deontologia si standardele profesionale.

kk) Realizeaza arhivarea documentelor instrumentate.

1) Primeste si predd, conform normelor aflate in vigoare, documentele care necesitd arhivare.
Asigura arhivarea tututror documentelor si rispunde de arhiva unitatii.

mm) Utilizeazi corect terminologia de specialitate in vederea transmiterii informatiilor.

nn) Asigura relatii profesionale cu toti colegii din cadrul centrului, precum si cu colaboratorii /
partenerii externi.

oo)Raspunde de corectitudinea informatiilor furnizate catre beneficiari, colegi si persoane din
exterior.

pp) Respecta normele de functionare si utilizare prevazute pentru echipamentele folosite.

qq) Asigura mentinerea si utilizarea in conditii adecvate a obiectelor / bunurilor existente in institutie.

rr) Identificd riscurile si participd la elaborarea Registrului riscurilor.

(10) Serviciile medicale furnizate in cadrul centrului sunt asigurate de un medic medic medicinda
generald/medic de familie contractat in conformitate cu legislatia in vigoare. Atributiile acestuia
sunt:

a) Activitatea principald este reprezentata de furnizarea serviciilor de sanatate, sub orice forma de
manevre de diagnostic, terapie sau control al evolutiei, prescrierea tratamentelor si identificarea
necesitatii de spitalizare pentru beneficiarii Caminului pentru persoant varstnice; _

b) Realizeazd evaluarea/reevaluarea medicald si completeazd componentele: Starea de sanatate g1
evaluarea gradului de dependentd din Fisa de evaluare si reevaluare socio-medicald,;

¢) Face parte din Echipa multidisciplinara;

d) Participd la intocmirea/revizuirea Planului Individualizat de Asistenta si Ingrijire.

e) Realizeaza vizita la beneficiarii ciminului, pe care i examineaza clinic, stabileste diagnosticul
si indicd sau dupd caz, efectueazi tratamentul corespunzitor, consemneaza aceste date in fisa
bolnavului, solicitd consulturi interdisciplinare;

f) Asigurd o informare corectd a beneficiarilor despre serviciile medicale oferite $i modul concret
de furnizare, conform prevederilor legale in vigoare;

g) Monitorizeazi permanent starea de sandtate a beneficiarilor, supervizeaza administrarea
tratamentelor prescrise; stabileste medicatia pacientului, pe care o consemneazi sub semnéturs
in foaia de observatie/monitorizare, o consemneaza in condica de medicamente §i urmareste
aplicarea tratamentului prescris.

h) Completeaza si actualizeazd permanent fisa de observafie/monitorizare privind starea de
sinitate cu data consultatiei, simptome prezentate, informatii despre medicatie acordata si date
despre starea de sdnitate a fiecirui beneficiar (ex: stare general §i simptome, tensiune arteriald,
puls, diuree, scaun, glicemie, temperature, oximetrie), regimul igienico-dietetic recomandat
precum si serviciile acordate;
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i) Colaboreaza cu alte institutii sanitare sau cu institutii medicale in vederea internarii,

consultului.

j) Este responsabil pentru calitatea serviciilor medicale oferite;

)
D

Efectueazi ancheta epidemiologicd in cazul aparitiei unui focar de boli transmisibile;
Selectioneaza persoanele eligibile in campania de vaccinare si stabileste contraindicatiile;

ART. 11 Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire

(1) Personalul administrativ asigurd activitafile auxiliare serviciului social: contabilitate primara,
monitorizare clauze contractuale delegate de D.A.S. Sibiu, gestiune, aprovizionare, mentenanta, etc.:

a. muncitor calificat (512001).
b. paznic (962907)

(2) Atributiile muncitorului calificat (atributii de bucitar) sunt:

a)

b)
)
d)

€)
f)
g)
h)
i)
i)
k)

D

Asigurd hrana de buna calitate, varstnicilor beneficiari, tinind cont de recomandarile medicului
- Participa la Intocmirea meniurilor.

Completeazi cantitatea de alimente in LZA, in vederea eliberdrii din magazie.

Stabileste gramajele aferente alimentelor care urmeaza a fi preparate.

Receptioneazi din magazie produsele alimentare, urmareste criteriile de cantitate si calitate a
acestora si raspunde de pregitirea hranei beneficiarilor.

Rispunde de corecta distribuie a hranei beneficiarilor, servindu-i in mod egal, fara preferinte.
Afld preferintele alimentare ale beneficiarilor si tine cont de acestea la stabilirea meniurilor.

Se ingrijeste si raspunde in fafa organelor de control pentru pastrarea probelor de mancare,
potrivit instructiunilor in vigoare, respectind termenele stabilite pentru pastare. '
Rispunde de respectarea igienei in procesul de preparare al alimentelor

Se ingrijeste ca resturile alimentare sa fie depozitate in spatiile special amenajate.

Raspunde pentru restituirea in magazie, a alimentelor nepreparate pentru hrand.

Primeste un exemplar din lista de meniu pe care este obligata sa il afiseze la loc vizibil s1
verificd daci a primit toata cantitatea de alimente prevézute pe lista.

Asigura respectarea ceringelor igienico sanitare in bucatarie si dependintele acesteia g1 nu
permite intrarea persoanelor striine in bucatarie

m) Este obligatd si efectueze examenele medicale periodice, in conformitate cu normele specifice

n)
0)

p)
qQ)
1)

in medicina muncii =

Participa la cursurile de pregitire profesionala.

Se ingrijeste de pastrarea si utilizarea corectd a bunurilor din gestiunea bucatiriei, fiind obligatd
totodata la gestionarea lor.

Rispunde de aprinderea focurilor la soba de bucitirie, de stingerea lor la finele programului $i
sesizeazi dacd observa scapiri de gaze.

Se preocupi de pastrarea deplina a stirii de curdfenie in bucitirie, de buna utilizare a utilajelor
si a aparatelor pe care le are in primire.

Este obligati si poarte echipamentul de protectie si de lucru pe care il va purta ordonat §i curat.

(3) Atributiile muncitorului calificat (mentenanti/intretinere) sunt:

a)

b)

c)

Executd zilnic lucriri de intretinere curentd a Ciminului. Cele mai frecvente interventii se
refera la lucrdrile de licituserie, timpldrie, instalatii api-canal, electricitate, vopsitorie,
zugraveli.

Alaturi de alte categorii de personal, participd la actiunile de curdtenie generald (o atenfie mai
speciali se acordd podurilor si subsolului) cat si la cele de Infrumusetare si modernizare a
institutiei.

Presteazi activititi de curdtenie dupd caz si la gradina unitéfii sau in jurul acesteia (Str. Al
Donici, G. Cogbuc).
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d)
€)
f)

g)
h)
i)
i)
k)
D

Sprijini buna desfisurare a activitatii la bucatdrie, contribuind la transportul alimentelor din
magazie spre bucatirie.

Cand este solicitat, impreund cu soferul unitatii, participa la programul de aprovizionare a
Caminului cu alimente si alte bunuri.

Rispunde de intreg inventarul pe care il are in primire, de corecta utilizare a masinilor si
uneltelor pe care le are in dotare.

Intreprinde actiuni menite si vind in intdmpinarea unor cerinfe sau nevoi ale beneficiarilor.
Consemneazi evenimentele deosebite petrecute in timpul programului de lucru si le raporteaza
conducatorului unitatii.

Supravegheaza si sprijind beneficiarii, la nevoie, pe timpul noptii.

Solicitd serviciul SMURD in situatiile de urgentd medicale ale beneficiarilor, aparute pe timpul
noptii.

In tura de noapte aplaneazi conflictele aparute intre beneficiari si le consemneaza in Registru.
Este obligat si poarte echipamentul de protectie si de lucru pe care il va purta ordonat i curat.

m) In anumite situatii efectueaza si activitatea de paza.

n)
0)

p)
o))

Permite accesul in unitate, in baza unui program stabilit, atdt pentru personalul angajat cét si
pentru beneficiari.

Nu permite accesul in unitate, a tertelor persoane, care ar putea deranja linistea si armonia viefii
in Camin.

Permite iesirea in exterior a beneficiarilor, numai in baza biletelor de vpie.

Verifici preluarea deseurilor colectate selectiv de catre operatorul economic la termenele

stabilete conform legii in vigoare.

(4) Atributiile paznicului sunt:

a)
b)
c)

d)
e)

f)
g)
h)
i)
j)
k)
D

Asiguri paza si securitatea beneficiarilor Caminului i al intregului patrimoniu al unitaii.
Asiguri paza unitatii, bunurilor i valorilor Caminului i asigurd integritatea acestora.

Permite accesul in unitate numai in conformitate cu reglementirile legale si cu dispozifiile
interne.

Poarti la vedere, ecusonul cu numele si inscriptiile unitatii.

Legitimeaza intrarea vizitatorilor in unitate, consemnand datele acestora in Registrul de vizite
si le oferd ecuson de vizitator.

Consemneazi evenimentele deosebite petrecute in timpul programulul de lucru si le raporteaza

conducétorului unitatii.
Permite accesul in unitate, in baza unui program stabilit, atdt pentru personalul angajat cat si

pentru beneficiari.

Nu permite accesul in unitate, a terfelor persoane, care ar putea deranja linistea si armonia vietii
in Camin.

Permite iesirea in exterior a beneficiarilor, numai in baza biletelor de voie.

Consemneaza evenimentele deosebite petrecute in timpul programului de lucru si le raporteazi
conducatorului unitatii.

Supravegheaza si sprijind beneficiarii, la nevoie, pe timpul noptii.

Soliciti serviciul SMURD 1n situatiile de urgentd medicale ale beneficiarilor, apdrute pe timpul

noptii.

m) in tura de noapte aplaneazi conflictele aparute intre beneficiari si le consemneaza in Registru.
n) Manifestd o atitudine atentd, politicoasd, amabila, fatd de beneﬁman personalulul Caminului si

0)
p)

q)

persoanele care viziteazd Caminul.
Intreprinde actiuni menite si vind in intdmpinarea unor cerinfe sau a unor nevoi a

beneficiarilor.
Este obligat si cunoasci locurile si punctele vulnerabile (centrala termica, cazanul de apa calda

menajerd, in vederea prevenirii oricaror evenimente periculoase pentru unitate).
fn caz de incendiu sau calamititi ia primele masuri de stingere a incendiului sau dupd caz de

salvare a persoanelor beneficiare aflate in pericol.
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1) Sesizeaza imediat conducerea unittii §i organele competente cu privire la producerea unor
evenimente deosebite.

s) Executa la nevoie lucrari de intrefinere curentd a Caminului. Cele mai frecvente interventii se
refera la lucririle de licituserie, timplarie, instalatii api-canal, electricitate, vopsitorie,
zugraveli.

t) Alaturi de alte categorii de personal, participa la actiunile de curatenie generala (o atenfie mai
speciald se acordd podurilor §i subsolului) cat si la cele de infrumusetare $i modernizare a
institutiei.

u) Presteazd activitdti de curdfenie dupd caz si la grédina unitfii sau in jurul acesteia (Str. Al
Donici, Dealului, G. Cosbuc).

v) Sprijind buna desfagurare a activitétii la bucatarie, contribuind la transportul alimentelor din
magazie spre bucatirie.

w) Cénd este solicitat, impreund cu soferul unitatii, participd la programul de aprovizionare a
Caminului cu alimente si alte bunuri.

x) Rispunde de intreg inventarul pe care il are in primire, de corecta utilizare a maginilor §i
uneltelor pe care le are in dotare.

y) Asiguri intretinerea gazonului din curtea institutiel.

z) Este obligat si poarte echipamentul de protectie si de lucru, pe care il va purta ordonat si curat.

ART. 12 Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli al caminului se are in vedere asigurarea resurselor
necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor cdminului se asigurd, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al Municipiului Sibiu;

b) din bugetul de stat, din sume defalcate din taxa pe valoare addugata;

¢) donatii, sponsorizari sau alte contribuii din partea persoanelor fizice ori juridice din fard si din
strainatate;

d) fonduri externe rambursabile §i nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

ART. 13 Misuri specifice

(1) In “Cdminul pentru Persoane Virstnice” nu pot fi cazate persoane in afara celor care au o
dispozitie in acest sens decdt in cazuri bine justificate si cu aprobarea directorului executiv al D.A.S.
Sibiw

(2) Caminul pentru Persoane Vérstnice asigura pregitirea §i servirea unei alimentatii raionale potrivit
alocatiei zilnice de hrani stabilite de reglementarile legale si aprobate prin hotérare de Consiliu Local.
(3) Meniul zilnic se stabileste cu cel putin 24 de ore Inainte potrivit regimurilor dietetice recomandate
de cabinetul medical si se afiseazi la loc vizibil.

(4) La stabilirea meniului si a listei zilnice de alimente participd seful de centru, coordonatorul
personal de specialitate, bucétarul, asistentul medical i administratorul. Lista zilnica de alimente se
avizeazi de seful de centru si se aproba de directorul executiv D.A.S. Sibiu.

(5) Blocul alimentar functioneazi potrivit normelor igienico-sanitare (cu obligatia de a pastra cel putin
48 de ore probe din toate alimentele date in consum).

(6) Repartizarea in camere a persoanelor institutionalizate se propune de cétre asistentul social si seful
de centru aproba.

(7) In cazul decesului unui beneficiar in centru, este anuntatd familia sau susfinatorul legal de catre
asistentul social, iar medicul unititii/medicul de familie elibereaza actul constatator al decesului;

(8) In cazul in care nu sunt sustinitori legali, seful de centru ia masuri privind inhumarea asistatului
decedat. In cazul decesului persoanei institutionalizate in Caminul pentru Persoane Varstnice Sibiu,
lipsite de sustinitori legali sau cind acestia nu pot sa isi indeplineasca obligatiile familiale datorita
starii de sdndtate sau situatiei economice precare, cheltuielile de inmorméntare se asigurd de catre Casa
Judeteana de Pensii.
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(9) Daca existd dubii cu privire la cauzele decesului, seful de centru are obligatia si anunfe Parchetul si
directorul executiv al D.A.S. Sibiu care va informa primarul in maxim 24 de ore de la incident.

ART. 14 Dispozitii finale

(1) Toti salariafii caminului au obligatia s asigure indeplinirea la timp si conform standardelor de
calitate a tuturor sarcinilor stabilite de conducerea unitatii. Personalul angajat trebuie si aplice si sa
respecte standardele minime de ingrijire in unitatile de ocrotire sociald precum si standardele de
calitate. Caminul pentru Persoane Varstnice Sibiu isi desfésoara activitatea in baza unui Cod de etica si
a unor proceduri proprii de acordare a serviciilor aprobate de directorul executiv al D.A.S. Sibiu.
Personalul cé@minului este instruit, cunoaste si aplica prevederile Codului de etica si procedurilor.

(2) Beneficiarii nu pot presta in cadrul cdminului activititi care sa fie salarizate.

(3) Persoanelor beneficiare li se acorda toate drepturile prevazute de Constitutie, Conventia Drepturilor
Omului gi de alte legi. |
(4) Persoanele asistate au obligafia sa i§i plateascd contributia de intrefinere stabilitd, si pastreze
bunurile din dotarea caminului §i sd respecte prevederile Regulamentului de Ordine Interioari $1
normele legale in vigoare.

(5) Prevederile prezentului regulament se completeazi cu orice dispozitie legald in ceea ce priveste
organizarea, funcfionarea i atributiile caminului.

(6) Personalul caminului indiferent de functia pe care o ocupa este obligat si cunoasci si si respecte
prevederile prezentului Regulament.

(7) Evenimente produse la locul de muncid, agsa cum sunt definite de Legea nr. 319/2006, privind
sanatatea si securitatea in muncd, a normelor metodologice de aplicare si a celorlalte acte normative,
care o completeazi, vor fi aduse la cunostintd sefulului de centru, care la randului lui le va raporta
D.A.S. Sibiu, I.T.M Sibiu si altor organe previzute de lege, dupi caz.

(8) Potrivit prevederilor Legii nr. 176/2010 privind integritatea in exercitarea functiilor si demnitatilor
publice, pentru modificarea §i completarea Legii nr. 144/2007 privind infiinfarea, organizarea i
functionarea Agentiei nationale de integritate, cu modificarile si completdrile ulterioare, alesii locali,
functionarii publici si personalul contractual de conducere au obligatia depunerii declaratiilor de avere
sl interese cu respectarea prevederilor legale in domeniu.

(9) Fisa postului va cuprinde in mod detaliat §i concret atributiile si responsabilitatile postului, reiesite
din legislatie si din prezentul regulament.

(10) Fisele postului se elaboreaza de cétre conducerea centrului, se aproba de directorul D.A.S. Sibiu si
se actualizeaza ori de cite ori este nevoie in functie de dispozitiile legale’

(11) Nerespectarea dispozitiilor Regulamentului de organizare si functionare atrage dupi sine
raspunderea administrativa sau civila.

(12) Prin grija conducerii centrului Regulamentul de organizare si functionare al Caminului pentru
Persoane Varstnice Sibiu va fi insusit de cétre fiecare salariat sub luare de semnitura.

(13) Prevederile prezentului regulament se completeaza si/sau modificd prin hotirdre a Consiliului
Local.

(14) Prevederile prezentului Regulament de organizare si functionare, se considera modificate de drept
in momentul aparifiei de dispozitii legale contrare.

(15) Prezentul Regulament de organizare si functionare intrd in vigoare incepand cu data de 1
decembrie 2024.

Presedinte de sedinta, Contrasér?nneazé,
Secret eneral
Wolfgang-Alexander Guib Dorin ljie/Nistor
) |/
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