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MISIUNEA DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA SIBIU

Misiunea Directiei de Asistentd Sociald Sibiu este de a servi interesul comunitatii prin realizarea, la nivelul
municipiului, a masurilor de asistentd sociald In domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice,
persoanelor cu handicap si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociala.

Pentru indeplinirea misiunii sale, Directia de Asistenta Sociala Sibiu administreaza si acorda beneficii de
asistenta sociald si servicii sociale persoanelor eligibile, elaboreaza politici §i strategii, deruleaza proiecte de
dezvoltare comunitara si colaboreaza cu organizatii ale societdtii civile si alte entitati din comunitate.

Structura organizatorica a Directiei de Asistentd Sociala Sibiu este formata din personal de conducere, de specialitate
si auxiliar, functionari publici si personal contractual, potrivit organigramei si statutului de functii aprobate de Con-

siliul Local al Municipiului Sibiu, in conditiile legii.

ORGANIZAREA DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA SIBIU

Directia de Asistentd Sociala Sibiu (DAS) este institutie publica de interes local, cu personalitate juridica
care functioneaza in subordinea Consiliului Local al Municipiului Sibiu. A fost infiintatd in anul 2011 ca serviciu
public fara personalitate juridica, in subordinea consiliului local, prin Hotararea nr.216/29.11.2001 a Consiliului Local
al Municipiului Sibiu si a fost reorganizat prin Hotararea nr.76/27.03.2003 a Consiliului Local, incepand cu data de
01.04.2003 sub denumirea de Serviciul Public de Asistentd Sociald (S.P.A.S.), ca serviciu cu personalitate juridica,
fiind unul dintre primele servicii publice organizate la nivelul administratiei publice locale la acea data.

Ulterior, in baza H.G. nr.1024/2004 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Ordonantei Guvernului nr.68/2003 privind serviciile sociale precum si a Metodologiei de acreditare a furnizorilor de
servicii sociale, in decembrie 2005 serviciul a fost acreditat ca furnizor de servicii sociale primare si specializate si
respectiv reacreditat in conditiile legii.

De asemenea, Serviciul Public de Asistentd Sociala Sibiu a fost autorizat ca furnizor de formare profesionala
a adultilor si organizeazd conform Legii nr.448/2004 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, programul de instruire al asistentului personal al persoanei cu handicap grav o data la doi ani conform
legislatiei in vigoare.

Prin Hotérarea Consiliului Local al Municipiului Sibiu nr.125/29.03.2018 Serviciul Public de Asistenta
Sociala Sibiu, si-a schimbat denumirea Incepand cu data de 01.04.2018 in Directia de Asistenta Sociala Sibiu.

Directia de Asistenta Sociala Sibiu cuprinde: aparatul propriu si unitatile de asistenta sociala, fara persona-

litate juridica, aflate in structura sa.

Structura organizatorica a Directiei de Asistentd Sociald este urmatoarea:

a) Compartimentul Audit

b) Serviciul Juridic, Contencios, Achizitii Publice, Strategii si Proiecte-Programe, care are in subordine:

e Compartimentul Juridic si Contencios
e Compartimentul Achizitii Publice
e Compartimentul Monitorizare si Analize Statistice, Strategii si Proiecte-Programe

e Centrul Social Gusterita-centru fara personalitate juridica
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¢) Serviciul Resurse Umane, Comunicare si Relatii cu Publicul, care are in subordine:
e Compartimentul SSM si PSI
e Compartimentul Control Intern Managerial
o Centrul de Zi Caleidoscop”, centru farad personalitate juridicd, in parteneriat cu Fundatia "UCOS”
d) Serviciul Salarizare, Financiar-Contabil, Buget si Administrativ
e) Serviciul Asistenta Sociala, care are in subordine:
o Compartimentul Ajutor de Incluziune
e Compartimentul Ajutor pentru Familia cu Copii
f) Serviciul de Asistentd pentru Persoane cu Dizabilitéti, care are in subordine:
e Compartimentul Asistenti Personali
e Compartimentul Monitorizare Persoane Adulte cu Handicap
g) Serviciul Protectia Copilului si a Familiei, care are in subordine:
e Compartimentul Violenta Domestica
e Compartimemtul Observatorul Local al Copilului
o Centrul de Asistentd Medicala Comunitara - centru fara personalitate juridica
h) Centrul de Servicii Comunitare, care are in subordine:
e (Centru care Acorda Servicii de Ingrijire si Asistent la Domiciliu-centru fara personalitate juridica
i) Centrul Adapostul de Noapte- centru fara personalitate juridica
j) Caminul pentru Persoane Varstnice - centru fard personalitate juridica
k) Cantina Municipiului Sibiu - centru fara personalitate juridica
1) Centrul Multifunctional de Servicii Sociale - centru fara personalitate juridica, care cuprinde:
e Centrul de zi pentru copii de varsta scolara

o Centrul de zi pentru persoane varstnice
® Spatiu activitati 1 ( str. Andrei Saguna, nr.21)

® Spatiu activitati 2 ( str. Ocnei, nr.20)
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OBIECTIVELE DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA SIBIU PENTRU ANUL 2025

In anul 2025, Directia de Asistenta Sociala Sibiu isi fundamenteaza activitatea pe un set de obiective strategice,
care asigura continuitatea interventiilor derulate in anul precedent si contribuie la cresterea calitatii serviciilor sociale,
eficientei administrative si capacitatii institutionale de raspuns la nevoile comunitatii.

Obiectiv strategic 1: Cresterea calitatii, eficientei si conformitatii serviciilor sociale
Acest obiectiv vizeaza:
e subventionarea si contractarea furnizorilor de servicii sociale acreditati si licentiati, conform Legii nr. 34/1998;
e monitorizarea si evaluarea continud a serviciilor sociale subventionate si a celor furnizate direct de Directia
de Asistenta Sociald Sibiu;
e consolidarea mecanismelor de control si evaluare In vederea respectarii standardelor minime de calitate si a
cerintelor legale.
Obiectiv strategic 2: Dezvoltarea si planificarea strategica a serviciilor sociale
Acest obiectiv urmareste:
e implementarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul local

pentru anul 2026;

e pregatirea cadrului operational necesar implementarii Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul

municipiului Sibiu pentru perioada 2026-2036;

o Imbunatatirea sistemului de colectare, analiza si raportare a datelor privind serviciile sociale, In scopul
fundamentarii deciziilor manageriale.
Obiectiv strategic 3: Cresterea eficientei administrative si digitalizarea proceselor
Acest obiectiv include:
e optimizarea proceselor de gestionare a corespondentei interne si externe, a documentelor si a fluxurilor
informationale;
e cresterea gradului de digitalizare a documentelor si activitatilor, prin utilizarea platformei Infodoc si a altor
instrumente informatice;
e  crearea si utilizarea unei baze de date centralizate a beneficiarilor de servicii i beneficii sociale din municipiul
Sibiu.
Obiectiv strategic 4: Imbunititirea comunicirii si relatiei cu beneficiarii
Acest obiectiv are 1n vedere:
e cresterea gradului de vizibilitate si promovare a imaginii institutiei, prin comunicarea coerenta, transparenta
si constanta a activitatilor desfasurate;
e imbunatatirea comunicarii informatiilor referitoare la serviciile si beneficiile sociale oferite, in vederea

facilitarii accesului beneficiarilor si potentialilor beneficiari.
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Obiectiv strategic S: Consolidarea capacitatii institutionale si a colaborérii interinstitutionale

Prin acest obiectiv se urmareste:

e cresterea gradului de profesionalizare a personalului, prin participarea la cursuri de perfectionare si formare

continua;

e imbunatatirea mecanismelor de identificare timpurie a situatiilor de risc social, prin consolidarea colaborarii

cu institutiile relevante;

e extinderea si consolidarea parteneriatelor cu organizatii neguvernamentale si institutii publice, pentru

dezvoltarea de servicii sociale complementare.

CORELAREA OBIECTIVELOR STABILITE PENTRU ANUL 2025
CU OBIECTIVELE ANULUI 2024

Obiectivele stabilite pentru anul 2025 se construiesc pe experienta si realizarile anului precedent. in anul 2024,

Directia de Asistentd Sociald Sibiu a urmarit urmétoarele obiective, ale caror rezultate au fundamentat directiile

strategice pentru anul 2025:

Obiectiv 2024

Actiuni intreprinse:

Obiectiv 2025 corelat

1.Prevenirea cresterii numarului de
familii i copii aflati in dificultate,
prevenirea situatiilor de risc, prevenirea
abandonului §i separarii copilului de
familia sa si realizarea de actiuni care
vizeaza respectarea drepturilor copilului

si familiei.

Activitati de consiliere, sprijin
si interventie pentru familii si
copii aflati in situatii de risc;
colaborare cu institutii

educationale si medicale

Obiectiv strategic 5

—Consolidarea capacitatii institutionale si
a colabordrii interinstitutionale, cu accent
pe identificarea timpurie a situatiilor de

risc social

2.Eficientizarea administrarii si acordarii

beneficiilor de asistenta sociala.

Gestionarea responsabild a

acordarii,  suspendarii  si
incetdrii beneficiilor sociale;
imbundtatirea fluxurilor
administrative si a timpilor de

raspuns

Obiectiv strategic 1

—

- Cresterea calitdtii, eficientei s
conformitatii serviciilor sociale;

Obiectiv strategic 3

-

— Cresterea eficientei administrative s

digitalizarea proceselor

3.Instituirea conform legii a beneficiilor si

serviciilor sociale, adaptate nevoilor

persoanelor marginalizate social

Acordarea de beneficii si
furnizarea de servicii sociale
in conformitate cu legislatia in
vigoare si cu nevoile

identificate la nivel comunitar.

Obiectiv strategic 1

— Cresterea calitatii, eficientei si
conformitatii serviciilor sociale;
Obiectiv strategic 2

— Dezvoltarea si planificarea strategica a
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serviciilor sociale

4. Cresterea calitatii activitatii in relatia | Imbunatatirea interactiunii cu | Obiectiv strategic 4 — Imbunatatirea
cu beneficiarii de servicii si programe | beneficiarii, furnizarea de | comunicarii si relatiei cu beneficiarii
sociale. informatii  si  consiliere,

cresterea gradului de acces la

servicii
5. Implementarea unui sistem eficient de | Dezvoltarea procedurilor | Obiectiv strategic 1 — Consolidarea
indrumare, coordonare, monitorizare si | interne, monitorizarea | mecanismelor de  monitorizare  si
control. activitatilor si  raportarea | evaluare;

rezultatelor Obiectiv strategic 3 — Cresterea

eficientei administrative si digitalizarea

proceselor.

SERVICII SOCIALE PENTRU COPIL SI FAMILII iN RISC SOCIAL

1. SERVICIUL PROTECTIA COPILULUI SI A FAMILIEI (SPC) desfasoard activitati specifice in
domeniul prevenirii separarii copilului de familie si al protectiei copilului aflat in situatii de risc social, avand ca
obiectiv mentinerea copilului in mediul familial si comunitar si promovarea drepturilor copilului.

Activitatea SPC este orientata catre identificarea, evaluarea, instrumentarea si monitorizarea cazurilor de copii
aflati in risc de abandon familial, abuz, neglijentd, exploatare, precum si a copiilor cu parinti plecati la munca in
strainatate. De asemenea, serviciul acorda sprijin copiilor care manifestd comportamente deviante (violentd, abandon
scolar, comportament infractional, consum de substante interzise, anturaj nefavorabil), precum si copiilor reintegrati
in familie.

Serviciul Protectia Copilului si a Familiei are in subordine 3 compartimente:

e  Compartimentul Violentd Domestica
e  Compartimentul Observatorul Local al Copilului
e  Centrul de Asistentd Medicald Comunitara.

COMPARTIMENTUL VIOLENTA DOMESTICA instrumenteazi cazurile de violentd in familie in care sunt
implicati copii si familiile acestora, acordand servicii de consiliere sociald, consiliere psihologica, informare privind
drepturile si obligatiile legale, precum si sprijin in vederea accesarii masurilor de protectie prevazute de legislatia in
vigoare.

COMPARTIMENTUL OBSERVATORUL LOCAL AL COPILULUI asigurd inregistrarea, evidenta si

monitorizarea copiilor aflati in situatie de risc de separare de familie, prin gestionarea bazei de date a Observatorului
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Copilului, contribuind la fundamentarea interventiilor de prevenire si a politicilor locale in domeniul protectiei
copilului.

SPC furnizeaza servicii de consiliere familiala, suport psihologic si educatie parentala pentru parintii,
reprezentantii legali si familiile copiilor aflati in risc social, In vederea responsabilizarii acestora, dezvoltarii
competentelor parentale si sprijinirii dezvoltarii armonioase a copilului in mediul familial.

In cadrul activitatilor de prevenire, serviciul colaboreaza cu institutii publice, organizatii neguvernamentale
si alte entitati comunitare pentru organizarea de campanii de informare si actiuni de sensibilizare a comunitatii locale
privind riscurile asociate comportamentelor deviante, abandonului scolar, violentei domestice si consumului de
substante interzise.

Parintii si familiile sunt implicati in toate deciziile si masurile care privesc copilul si sprijina activitatea
Structurii Comunitare Consultative pentru prevenirea separérii copilului de familie.

In situatiile in care, in urma evaluarii, se constati ci dezvoltarea copilului in familia naturala este grav afectata
sau primejduitd, SPC sesizeaza Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sibiu, in vederea
dispunerii masurilor legale.

Ca masura complementara interventiilor de prevenire a separarii copilului de familie, SPC faciliteazd accesul
copiilor aflati 1n situatie de risc social la servicii de zi, prin colaborarea cu urmatoarele centre:

e  Centrul de zi pentru copii de varsta scolara — Centrul Multifunctional de Servicii Sociale (30 locuri);
o  Centrul de zi pentru copii ,,Noi Orizonturi” — Asociatia ,,Soborul Sfintilor Arhangheli Mihail si Gavriil” Sibiu

(20 locuri);

e  Centrul de zi ,,Casa Deschisda” — Parohia Evanghelica C.A. Sibiu (25 locuri).

CENTRUL DE ASISTENTA MEDICALA COMUNITARA functioneazd in subordinea Serviciului
Protectia Copilului si a Familiei si furnizeaza servicii de profilaxie primard si secundara la domiciliul persoanelor
apartinand grupurilor vulnerabile, sub indrumarea medicilor de familie.

Beneficiarii serviciilor CAMC sunt:
e  copiii si familiile n risc social
e gravidele, lauzele si sugarii;
e persoanele cu afectiuni cronice;
e persoanlel cu dizabilitati
e persoanele varstnice;
e persoanele cu tulburari mintale;
e consumatorii de substante cu risc medical sau social.

Centrul de Asistentd Medicala Comunitard urmareste aplicarea masurilor terapeutice recomandate de medicii
de familie, promoveaza alaptarea si practicile corecte de nutritie, sprijina inscrierea beneficiarilor pe listele medicilor
de familie si monitorizeaza evolutia socio-medicala a acestora, in colaborare cu medicii de familie si responsabilii de

caz.din cadrul institutiei.
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Activitati principale:
= Vizite la domiciliu pentru evaluarea starii de sanatate si aplicarea masurilor recomandate de medicii de
familie
* Promovarea alaptarii, a nutritiei corecte si a unui stil de viata sanatos
= Sprijin pentru inscrierea pe listele medicilor de familie si facilitarea accesului la servicii medicale
* Monitorizarea evolutiei socio-medicale a beneficiarilor
= Consiliere si orientare catre servicii specializate, in functie de nevoi
= Identificarea copiilor si familiilor aflate 1n situatii de vulnerabilitate socio-medicala si colectarea de date
privind situatia acestora
= Asigurarea accesului la educatie
= Consilierea minorelor gravide si a persoanelor cu dizabilitati
= Indrumarea persoanelor cu afectiuni oncologice citre centre paliative
= Sprijin pentru persoanele fara venituri in vederea obtinerii beneficiilor locale
= Indrumarea persoanelor fara adapost citre Centrul ,,Adapost de noapte” si Cantina Municipiului Sibiu
= Sprijin pentru dobandirea actelor de identitate si pentru obtinerea unei locuinte sociale
= Insotirea si consilierea persoanelor la institutii, organizatii sau ONG-uri, dupi caz.
Date statistice 2025:
in cursul anului 2025, 1.848 de persoane vulnerabile au beneficiat de servicii de asistentd medicald comunitara,
dintre care 1.117 beneficiari erau in evidenta asistentelor medicale comunitare, iar 731 beneficiari in evidenta
mediatoarei sanitare.
Asistentele medicale comunitare au efectuat un total de 1.804 vizite la domiciliul beneficiarilor, in cadrul
carora au fost oferite servicii pentru:
s 248 copii
< 103 adulti
¢ 310 persoane cu handicap
s 27 femei insarcinate
279 persoane varstnice
150 bolnavi cronici
Totodata, asistentele medicale comunitare au participat la 52 actiuni de sanatate publica, cu scopul de a
promova educatia pentru sanatate si prevenirea bolilor in comunitate.
Mediatoarea sanitara a realizat 1.087 vizite, oferind servicii pentru:
% 122 copii
+» 98 persoane varstnice
162 adulti

%+ 58 bolnavi cronici
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% 12 femei insarcinate
%+ 279 persoane cu dizabilitati

Majoritatea beneficiarilor provin din medii vulnerabile, cu resurse financiare si nivel educational redus, fiind
expusi riscului de excluziune sociald. Asistentele medicale comunitare si mediatoarea sanitard identifica nevoile
specifice ale acestor persoane, le ofera suport adaptat si faciliteazd accesul lor la servicii medicale, educationale si
sociale, contribuind astfel la prevenirea marginalizarii si la integrarea lor in comunitate.

Echipele multidisciplinare, din care fac parte asistentele medicale comunitare si mediatoarea sanitard
impreuna cu alti specialisti ai institutiei, evalueaza si monitorizeaza persoanele si familiile aflate in risc social.

in anul 2025, activitatea Serviciului pentru Protectia Copilului si a Familiei s-a desfasurat intr-un context
caracterizat de un numar ridicat de sesizéri si interventii, vizand familii si minori aflati in situatii de risc social, precum
si victime ale violentei in familie. In urma evaludrilor efectuate, un numar semnificativ de copii a rimas in
monitorizarea serviciului, fiind identificate multiple riscuri pentru dezvoltarea lor armonioasa.

Pe parcursul anului 2025 activitatea Serviciului Protectia Copilului si a Familiei a fost urmatoarea:

Adrese si
Activitati realizate Cazuri Copii in Nr. total raspunsuri
evaluate monitorizare de inaintate
interventii | Cazuri refe-
rite citre
DGASPC
Numar de adrese repartizate serviciu- | 882 adrese Numar de beneficiari in | 3924 Adrese si ras-
lui - 1381 referitoare la monitorizare - 648 copii punsuri inain-
copii aflati in in risc si 165 copii ai tate: 789
risc social. caror parinti sunt ple- Adrese 1nain-
cati la munca in straina- tate spre com-
tate. petenta soluti-
onare altor in-
stitutii: 57
Evaluarea copiilor aflati in situatie de | 351 familii 648 copii 2964 Pentru 49 de
risc social care poate fi definit ca orice copii s-a soli-
situatie, masura sau inactiune care citat interven-
afecteaza dezvoltarea fizica, mentala, tia DGASPC
spirituala, morala ori sociala a copilu- Sibiu
lui, n familie sau in comunitate, pen-
tru o perioada determinata de timp.
Evaluarea parintilor ai caror copii be- | 75 de adrese 83 copii 97 Adrese si ras-
neficiazd de o masura de protectie pentru care s-au punsuri Tnain-
speciala. intocmit 39 de tate 82
anchete sociale
Evaluarea familiilor care au in plasa- 11 cazuri 11 copii 11 Adrese si ras-
ment familial minori. punsuri Tnain-
tate 11
Evaluarea familiilor care au dezvoltat | 5 sesizari si 5 copii 5 Adrese si ras-
o relatie de atasament fatd de copii in- | s-au intocmit 5 punsuri inain-
anchete sociale tate: 5
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Adrese si
Activitati realizate Cazuri Copii in Nr. total raspunsuri
evaluate monitorizare de inaintate
interventii | Cazuri refe-
rite citre
DGASPC
stitutionalizati si care doresc sa-i gaz-
duiasca 1n familie
Planuri de servicii intocmite in vede- 108 planuri de 235 copii - Adrese inain-
rea prevenirii: separdarii copiilor de fa- | servicii tate: 302
milia naturald, a comportamentului Pentru 16 mi-
deviant al copiilor (comportament pre- nori s-a solici-
delincvent, consum de substante, tat interventia
abandon scolar), a abuzului, neglija- DGASPC Si-
rii/exploatarii copilului, pentru copiii biu
reintegrati in familie, pentru in facili-
tatea accesului copiilor la serviciile
unui centru de zi
Evaluarea persoanelor victime ale vio- | 401 sesizari Total - 300 victime 731 Pentru 46 ca-
lentei in familie. zuri s-a solici-
325 de sesizari Din care : tat interventia
din partea In- 132 copii DGASPC
spectoratului de | 168 adulti
Politie Judetean
Sibiu — Biroul
Ordine Publica
Copii a caror parinti sunt plecati la 119 de copii a 165 copii in monitori- | 193 Adrese si ras-
munca in strainatate caror situatiea | zare punsuri Tnain-
fost evaluatd in | Din care: tate 31
urma adreselor | 12 copii care au ambii
primite de la parinti plecati la munca
unitatile sco- in strainatate
lare/prescolare 134 copii cu un singur
din mun. Sibiu | parinte plecat la munca
in anul scolar in strdinatate
2024 — 2025 si 19 copii cu parintele
21 de minori unic sustinator al fami-
pentru care pa- | liei monoparentale ple-
rintii au notifi- | cat la munca in
cat institutiei strainatate
noastre intentia | 12 copii au delegate
de a pleca la drepturile parintesti
munca in strai-
ndtate
Restabilirea si mentinerea relatiilor 9 cazuri 10 minori 43 Adrese
personale ale copilului separat de unul DGASPC Si-
dintre parinti cu celalalt parinte. biu: 34
Rapoarte de verificare a acordarii sub- | 10 rapoarte 12 copii 10 0 cazuri refe-
ventiei pentru 1 centru de zi rite DGASPC
Rapoarte trimestriale de monitorizare a | 36 rapoarte 9 copii 36 0 cazuri refe-
masurii de tuteld rite DGASPC
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in anul 2025 au fost repartizate serviciului un numar de 1381 documente dintre care 882 de sesiziri cu
privire la familii si minori aflati in situatie de risc si 401 de sesizari referitoare la victime ale violentei in familie. In
urma evaludrii aspectelor sesizate, 648 de copii au rdimas in monitorizarea serviciului fiind identificate mai multe riscuri
pentru dezvoltarea armonioasa a acestora. Pe 1anga acesti copii, In monitorizarea biroului se mai afld si un numar de
164 de minori care au unul sau ambii parinti/parinte unic plecati la munca in strdindtate. Si in acest an s-a primit un
numar deosebit de mare de adrese din partea Inspectoratului de Politie Judetean Sibiu — Biroul Ordine Publica in care
erau transmise procesele verbale ale interventilor efectuate pe teren in urma apelurilor telefonice sau a sesizarilor
primite la Politie de catre victimele violentei in familie indiferent dacé s-a emis un ordin de protectie sau nu.

Fata de anul 2024 s-a constatat o usoara scadere a numarului de sesizari mai ales pentru cazurile de violenta
precum si a numarului de interventii. Au fost realizate un numar de 326 de sedinte de consiliere suportiva pentru 67 de
minori si au fost sprijinite in vederea obtinerii beneficiilor si serviciilor sociale, actelor de stare civila, depunerea cererii
si a actelor necesare in vederea obtinerii unei locuinte sociale, inscrierea minorilor in cadrul unei unitati de invatamant,

obtinerea burselor scolare un numaér de 356 de persoane. S-au intocmit de asemenea 397 de note telefonice.

EVOLUTIA ACTIVITATII SERVICIULUI PENTRU PROTECTIA
COPILULUI SI A FAMILIEI

4192
6000 3924
3126
4000
1952 1971 12374,
2000 -804 776j 538.751j 621739 P 882 648
0
2021 2022 2023 2024 2025
NUMAR SESIZARI NUMAR BENEFICIARI  ® NUMAR INTERVENTII

Din analiza graficului se poate observa evolutia principalilor indicatori de activitate ai Serviciului pentru
Protectia Copilului in perioada 2021-2025. In aceastd perioada, activitatea serviciului a inregistrat o intensificare
semnificativd, evidentiatd prin cresterea numarului de sesizari si, mai ales, a numarului de interventii.

Dupa o scadere in anul 2022, sesizarile au crescut constant, atingand un varf in 2024, iar in 2025 s-au mentinut
la un nivel ridicat.

Numarul beneficiarilor a ramas relativ stabil, cu o usoara tendintd descendenta, aspect ce indicd recurenta si
complexitatea cazurilor gestionate. Cea mai accentuata crestere se observa la nivelul interventiilor, reflectand
incércarea serviciului si necesitatea unor interventii repetate, multidisciplinare. Per ansamblu, datele confirma rolul
esential al serviciului si necesitatea consolidérii resurselor, precum si a dezvoltarii serviciilor de preventie si a
colabordrii interinstitutionale.

In vederea rezolvarii sesizarilor primite reprezentantii Serviciului Protectia Copilului si a Familiei au efectuat
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urmatoarele demersuri: vizite periodice la domiciliul familiilor cu copii aflate in risc social, intrevederi la sediul servi-
ciului cu parintii si copiii lor care au beneficiat de consiliere sociala in vederea obtinerii serviciilor si beneficiilor sociale

disponibile la nivel local, informare drepturi si obligatii si consiliere suportiva.

La Inceputul lunii octombrie 2025, consilierii Serviciului Protectia Copilului si a Familiei au informat scolile
gimnaziale, liceele si colegiile din municipiul Sibiu cu privire la prevederile H.G. nr. 691/2015, solicitdnd transmiterea
situatiei elevilor care au unul sau ambii parinti plecati la munca in strainatate sau care au revenit In tard dupa o perioada
de sedere de peste un an in striinatate si care au domiciliul efectiv in municipiul Sibiu.

Totodatd, unitatile de invatdmant au fost informate cu privire la dreptul copiilor la protectie impotriva
abuzului, neglijarii, exploatarii si oricaror forme de violentd, precum si obligatia personalului care intrd in contact cu
copiii de a sesiza autoritdtile competente in termen de 48 de ore, in cazul identificérii unor situatii de vulnerabilitate,
conform fisei de observatie.

In acest sens, au fost comunicate datele de contact ale Directiei de Asistenta Sociald Sibiu si ale Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sibiu, inclusiv numarul unic Telefonul Copilului — 119.

De asemenea, au fost distribuite afise si materiale informative privind serviciile disponibile la care pot apela
copiii si parintii, in situatii de nevoie.

in luna decembrie 2025, Serviciul Protectia Copilului si a Familiei a organizat o sesiune de educatie parentala,
adresata persoanelor care asigurd cresterea si ingrijirea copiilor ai caror parinti sunt plecati la munca in strainatate,
precum si parintilor din familii aflate in situatie de vulnerabilitate.

Activitatea a avut ca obiectiv informarea si responsabilizarea participantilor cu privire la drepturile copilului,
nevoile acestuia si rolul familiei in sustinerea dezvoltarii fizice si psiho-emotionale armonioase a copiilor.

La sesiune au participat 19 persoane, carora le-au fost prezentate aspecte privind Imbunatatirea comunicarii
parinte—copil, identificarea nevoilor emotionale ale copilului, precum si importanta stabilirii unor limite si reguli
adecvate, cu impact pozitiv asupra comportamentului copiilor.

Specialistii din cadrul Serviciului Protectia Copilului si a Familiei au utilizat exemple practice si materiale
video cu rol educativ, vizand drepturile copilului, comunicarea asertiva si importanta accesarii sprijinului de specialitate

in situatii de dificultate in relatia parinte—copil.
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La finalul intalnirii, participantii au primit materiale informative contindnd recomandari privind imbunatatirea
comunicarii §i consolidarea relatiilor familiale. La activitate au participat, de asemenea, 9 studenti din cadrul Univer-
sitdtii ,,Lucian Blaga” din Sibiu — Facultatea de Stiinte Socio-Umane, Departamentul de Asistentd Sociala, Jurnalism,

Relatii Publice si Sociologie.

in anul 2025 personalul din cadrul serviciului a continuat monitorizarea familiilor are locuiesc in locuintele
informale, zona Campsor, zona Gusterita, zona Broscdrie, etc. S-a reusit sprijinirea lor in vederea depunerii cererii si
a documentelor necesare in vederea obtinerii unei locuinte sociale/de tineri. Totodata li s-a recomandat gasirea unor
alte spatii locative. Mentionam ca cea mai mare parte dintre persoanele care locuiesc in aceste imobile obtin beneficii
si servicii sociale (ajutor social, locatie pentru sustinerea familiei, serviciile oferite de Cantina mun. Sibiu) si sunt

sprijiniti de Asociatia Speranta si Zambet din Cisnadie.

Toate familiile vor raiméne in evidenta, monitorizarea si sprijinul SPC

in solutionarea cazurilor s-a colaborat cu reprezentantii DGASPC-urilor, dar si cu alte institutii precum
SPCLEP Sibiu, Politia mun. Sibiu, Inspectoratul Scolar Judetean Sibiu, Unitati Scolare, Spitalul Clinic Judetean Sibiu,
Spitalul Clinic de Pediatrie Sibiu, Politia Locala, Cabinete Medicale Individuale, alte Servicii de specialitate ale
Consiliului Local Sibiu, ONG-uri/Asociatii sau Fundatii, firme; (Fundatia HHC Romania; Asociatia ”Soborul Sfintilor
Arhangheli Mihail si Gavriil” Sibiu — Centrul de Zi Noi Orizonturi, Mitropolia Ardealului — Arhiepiscopia Ortodoxa
Romaéna Sibiu, Departamentul Social Filantropic; Fundatia Bavaria pentru Asistentd Sociald in Romania; Parohia
Evanghelica C.A. Sibiu si Centrul de zi Casa Deschisa; Agentia Adventistd pentru Dezvoltare Refacere si Ajutor -
ADRA; Asociatia Maini Unite, Asociatia Elijah; Asociatia SOS Satele Copiilor Romania - SOS Serviciul de Asistenta

Comunitara Sibiu; Asociatia Speranta si Zambet Cisnadie)
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De asemenea, dorim sa evidentiem sprijinul acordat de reprezentantii Asociatiei SOS Satele Copiilor Romania
— SOS Serviciul de Asistenta Comunitard Sibiu unui numar de peste 20 de familii aflate in risc social, prin furnizarea
de servicii sociale adaptate nevoilor identificate la nivelul fiecarei familii. Consilierii serviciului au desfasurat multiple
intalniri cu aceste familii, in vederea evaludrii situatiilor sociale si a acordarii sprijinului necesar.

Incepand cu anul 2023, Directia de Asistentd Sociala Sibiu colaboreazi cu Agentia Adventista pentru Dezvol
tare, Refacere si Ajutor — ADRA Romania, pentru sprijinirea copiilor si familiilor aflate in situatii de vulnerabilitate.

In acest context, Asociatia ADRA a oferit sprijin elevilor cu rezultate bune la invatitura proveniti din familii
vulnerabile. Totodatd, prin intermediul serviciului, au fost distribuite pachete cadou constand in rechizite scolare, pro-
duse alimentare, articole de imbracaminte, Incaltaminte si alte bunuri de strictd necesitate, destinate minorilor aflati in
situatie de risc.

De asemenea, In anul 2025 a continuat colaborarea cu reprezentantii Asociatiei Sperantd si Zambet
Cisnadie, care au oferit sprijin material, financiar, locativ si social unei parti dintre beneficiarii care locuiesc in imobile
construite ilegal. Totodata, beneficiarii din zona Campsor au fost sprijiniti de aceasta asociatie n procesul de ridicare
a imobilelor in care locuiesc.

Cu ocazia Sarbatorilor de iarna, copiii aflati in evidenta serviciilor sociale au beneficiat de daruri oferite cu
sprijinul partenerilor institutionali si al organizatiilor colaboratoare.

Pentru prevenirea si combaterea violentei in familie, la nivelul Directiei de Asistentd Sociala Sibiu a fost
infiintat, in anul 2024, un Compartiment specializat in cadrul Serviciului Protectia Copilului si a Familiei. Acesta are
ca principale atributii: identificarea cazurilor de violentd in familie, colectarea informatiilor relevante, intocmirea si
actualizarea unei evidente distincte si a unei baze de date specifice, asigurarea accesului la informatii la solicitarea
organelor judiciare si a partilor interesate, informarea si sprijinirea lucratorilor de politie in situatiile identificate, eval-
uarea gradului de risc din perspectiva acordarii serviciilor sociale, colaborarea cu institutiile locale de protectie a copilu-
lui, raportarea cazurilor conform legislatiei in vigoare, elaborarea planurilor de interventie si orientarea beneficiarilor
catre alte servicii si programe existente la nivel comunitar (fundatii, asociatii, adaposturi pentru victimele violentei
etc.).

In anul de raportare, au fost inregistrate 401 sesizari privind acte de violenta in familie, dintre care 325 au fost
transmise de Inspectoratul de Politie Judetean Sibiu — Biroul de Ordine Publica. In urma evaluarilor realizate, au rimas

in monitorizare 300 de victime, dintre care 132 copii si 168 adulti.

14


mailto:protsoc@sibiu.ro
https://asistentasociala.sibiu.ro/
http://www.sibiu.ro/

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA SIBIU

B-dul Victoriei 1-3, Sibiu 550024, Romania
tel. 0040-0269-208930, fax. 0040-0269-224756, e-mail: protsoc@sibiu.ro,

https://asistentasociala.sibiu.ro, www.sibiu.ro
Facebook: Sibiu - Pagina Oficiala a Orasului, Sibiu City App

In luna august 2025, reprezentanti din cadrul Directiei de Asistentd Sociald Sibiu (Serviciul Protectia Copilului
si a Familiei si Compartimentul Ajutor de Incluziune) au participat la sesiunea de informare si prevenire a criminalitatii

desfasurata in cadrul Programului National ,,Siguranta Minorilor”.

IMIFREgy,

ENTRG

- SIGURANTA FEME) LOR)

La nivelul Directiei de Asistentd Sociald Sibiu, In luna iulie 2023, a fost infiintatd Structura Comunitara
Consultativa pentru prevenirea separirii copilului de familie constituita la nivelul municipiului Sibiu (SCC), prin
Hotararea Consiliului Local al Municipiului Sibiu nr.283/2023, in baza Legii nr.156/2023 privind organizarea activitatii
de prevenire a separarii copilului de familie, ca organ de specialitate aflat in subordinea consiliului local, fara
personalitate juridica.

SCC este un organ de specialitate fara personalitate juridicd, aflatd in subordinea Consiliului Local al
Municipiului Sibiu si este alcatuitd din 7 membri. Presedintele structurii este directorul executiv al Directiei de
Asistentd Sociala Sibiu.

Structura sprijina activitatea de prevenire a separarii copilului de familie desfasurata la nivel local,

in anul 2025 au avut loc patru sedinte ale structurii cu urmatoarele teme:

1. Prezentarea si aprobarea raportului anual de activitate al SCC cu privire la situatia copiilor din unitatea
administrativ —teritoriala, care a fost inaintat consiliului local;

2. Prezentarea Centrului de zi Casa Deschisa din cadrul Parohiei Evanghelice C.A. Sibiu —scurt istoric, servicii
sociale si activitati oferite. Analizarea cazurilor familiilor cu copii aflate In evidenta Directiei de Asistentd Sociala

Sibiu, respectiv cu copii care beneficiaza de serviciile Centrului de zi Casa Deschisd —Parohia Evanghelica C.A. Sibiu
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3. Prezentarea Centrului Multifunctional de Servicii Sociale din structura Directiei de Asistentd Sociala Sibiu-
centru de zi pentru copii de varsta scolara si persoane varstnice (servicii sociale si activitati oferite). Analizarea cazurilor
familiilor cu copii aflate 1n evidenta Directiei de Asistenta Sociala Sibiu, respectiv cu copii care beneficiaza de serviciile

4. Prezentarea centrului de zi pentru copii Noi Orizonturi din cadrul Asociatiei ,,Soborul Sfintilor Arhangheli
Mihail si Gavriil” din mun.Sibiu, str.James Watt nr.3 ( servicii sociale si activitdti oferite). Analizarea cazurilor
familiilor cu copii aflate in evidenta Directiei de Asistentd Sociala Sibiu, respectiv cu copii care beneficiaza de serviciile
la risc 1n randul minorilor si adolescentilor: plecari voluntare de la domiciliu, savarsirea de fapte antisociale, consum
de substante interzise, tentativa de suicid etc.

a) cazuri in care sunt implicati minori - cauze, probleme identificate, interventie

b) masuri de prevenire a comportamentelor la risc in familie, scoal, societate, colaborare interinstitutionala.

¢) servicii sociale disponibile la nivelul comunitatii locale,- cu participarea unui reprezentant al Biroului

Siguranta Scolara din cadrul Inspectoratului de Politie Judetean Sibiu.

Personalul din cadrul serviciului a participat si in acest an la sesiuni de informare, intlniri de lucru, mese
rotunde, programe de formare profesionald, ateliere de lucru si simpozioane.

in perioada ianuarie — decembrie 2025 au fost introduse in Observatorul National al Copilului (infiintat in anul
2023) un numar de 123 de gospodarii, cu un total de 324 de persoane care sunt impartite in urmatoarele categorii de
varstd: subun an: 12; 1 —4 ani: 47; 5 -9 ani: 51; 10 — 17 ani: 104; 18+ ani: 184

In functie de raspunsurile date de citre membrii familiei la chestionarul format din aprox. 260 — 330 intrebiri,
pentru minori s-au identificat urmétoarele vulnerabilitati: copil care traieste in sdracie: 1; copil cu conditii precare de
locuit: 136; copil fara un parinte sau fara ambii parinti acasa: 135; copil cu dizabilitati: 15; copil separat de familie sau
cu risc de separare: 33; copil nevaccinat: 6; copil de varstd anteprescolara neinscris la cresa: 30; copil de varsta
prescolara neinscris la gradinita: 11; copil cu varsta pana la 1 an inclsuiv, in situatie de risc: 14; copil cu vérsta intre 1
— 5 ani, in situatie de risc: 6; copil care nu a fost Inscris la gcoald, care a abandonat scoala sau este in risc de abandon
scolar: 38; copil/adolescent cu comportament la risc: 113; copil in familie cu risc de violentd, abuz sau neglijare a
copiilor: 45.

Consilierii din cadrul Directiei de Asistentd Sociald Sibiu — Serviciul protectia copilului si a familiei au
participat la marsul fmpreund pentru Siguranta femeilor care s-a desfasurat in mai multe orase din tara. La evenimentul
organizat la Sibiu de asociatia A.L.E.G Sibiu pe data de 19 octombrie au participat peste 200 de persoane.
activitatea fiind coordonatd de seful de serviciu. Structura organizatoricd a serviciului include urmatoarele
compartimente:

*  Compartimentul Violentd Domestica, deservit de 1 specialist;

*  Compartimentul Observatorul Local al Copilului, deservit de 1 specialist;

16


mailto:protsoc@sibiu.ro
https://asistentasociala.sibiu.ro/
http://www.sibiu.ro/

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI SIBIU
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA SIBIU

B-dul Victoriei 1-3, Sibiu 550024, Romania
tel. 0040-0269-208930, fax. 0040-0269-224756, e-mail: protsoc@sibiu.ro,
https://asistentasociala.sibiu.ro, www.sibiu.ro
Facebook: Sibiu - Pagina Oficiala a Orasului, Sibiu City App

*  Centrul de Asistentd Medicalda Comunitara, in cadrul caruia activeaza 2 asistenti medicali comunitari si 1
mediator sanitar.

Avand in vedere complexitatea cazurilor gestionate si volumul ridicat de activitate, numarul actual de personal

este insuficient raportat la nevoile identificate, motiv pentru care s-a solicitat scoaterea la concurs a unor posturi

suplimentare, in vederea asigurarii unor servicii de calitate si a indeplinirii corespunzatoare a atributiilor legale.

2. CENTRUL MULTIFUNCTIONAL DE SERVICII SOCIALE OTELARILOR situat in municipiul
Sibiu, str. Otelarilor, nr.48 furnizeaza servicii pentru copii de varsta scolara aflati in dificultate sociald si pentru
persoane varstnice, avand in subordine doud cluburi de zi pentru seniori. Capacitatea totald este de 120 de locuri,
pentru copii, tineri, adulti si varstnici.

Centrul Multifunctional de Servicii Sociale are in subordine 2 centre de zi:
e CENTRUL DE ZI PENTRU COPII DE VARSTA SCOLARA
e CENTRUL DE ZI PENTRU PERSOANE VARSTNICE

CENTRUL DE ZI PENTRU COPII DE VARSTA SCOLARA are o capacitate de 30 locuri si asigura
in timpul zilei (dupa programul scolari) activitati de ingrijire, educatie, recreere - socializare, consiliere, dezvoltare a
deprinderilor de viatd independenta, orientare scolara si profesionala pentru copiii aflati in risc de vulnerabilitate cat
si activitati de sprijin, consiliere si educare pentru parinti/reprezentanti legali, precum si pentru alte persoane care au

in ingrijire copii.

Activitatile realizate in anul 2025 au fost planificate si s-au pliat pe nevoile beneficiarilor din cadrul Centrului
de zi pentru copii de varsta scolard dupa cum urmeaza:

> Activitiiti educationale:

Activitatile educationale desfasurate in cadrul Centrului au vizat dezvoltarea competentelor de baza ale
copiilor prin exercitii de recunoastere si scriere a semnelor grafice, sprijin constant in efectuarea temelor scolare
inclusiv In perioada vacantelor, dobandirea elementelor fundamentale de citire si scriere, precum si stimularea Invatarii
prin activitati creative (desen, pictura tematica, lucru manual), jocuri educative de tip puzzle, jocuri cu litere si cuvinte,

fise tematice si vizionarea de materiale educationale.
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Totodata, copiii au participat la activitati de initiere in utilizarea IT-ului si a internetului, lectii de pian si
chitara sustinute de profesori voluntari, activititi menite sd imbunatateasca exprimarea, vocabularul si abilitatile de
lectura, sa consolideze coeziunea de grup, precum si la vizite si evenimente culturale, inclusiv activitatile organizate in

cadrul Festivalului International de Teatru de la Sibiu.

> Activitiiti recreative si de socializare:

Activitatile recreative si de socializare desfagurate au avut ca scop dezvoltarea relatiilor interpersonale, a
spiritului de echipa si a starii de bine a copiilor beneficiari. Acestia au participat la jocuri organizate in cadrul centrului
(sah, gimnastica, tenis de masd, table, ,,Nu te supara, frate!”, ,,Fazan”, ,,Flori, fete si baieti”, ,,Adevér sau provocare”
etc.), jocuri de societate, activitati creative (modelaj in plastilina, desen, picturd, decupaj, realizarea de ornamente),
dans de societate, karaoke si activitdti de miscare.

De douad ori pe saptamana, copiii au fost implicati in activitati sportive si de stimulare a sanatatii, sustinute
de kinetoterapeutul centrului. Totodata, au fost organizate concursuri de desene pe asfalt, plimbari lunare in parcuri si
locuri de joaca, vizionari de filme animate, realizarea de creatii pentru bazarele de Paste, de toamna si de Craciun,
precum si participari la evenimente culturale si educative, concursuri si proiecte intergenerationale in colaborare cu
partenerii centrului. Activitatile au inclus vizite la Muzeul in aer liber ASTRA, Festivalul International de Teatru de la
Sibiu, Gradina Zoologica, Centrul Social Gusterita si diverse parcuri din municipiu, precum si organizarea de
evenimente festive dedicate copiilor (Ziua Copilului, Mos Nicolae, Craciun), contribuind la integrarea sociala si

dezvoltarea armonioasd a beneficiarilor.
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> Activitiiti pentru viati independenti:

Aceste activitati au avut ca obiectiv formarea autonomiei personale, a responsabilitatii si a comportamentelor
sociale functionale. Copiii au exersat deprinderi de viata zilnica prin implicarea in curatenie si intretinerea spatiilor din
centru si adiacente, educatie pentru sdnatate, igiena corporald, dentard si vestimentard, precum si comportamente
civilizate la masa si in societate.

De asemenea, s-au desfasurat activitati de responsabilizare, disciplind si stimulare a comportamentelor
pozitive, sesiuni de orientare scolard si discutii tematice privind riscurile asociate mediului online si influenta
anturajului. In colaborare cu IPJ Sibiu, copiii au participat la activitati de informare si prevenire privind siguranta

rutierd, siguranta online, prevenirea bullyingului si criminalitatii, precum si promovarea conduitei sociale adecvate.

4
R B
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> Suport emotional si psihologic:

Au fost implementate activitati specializate, constind in convorbiri telefonice si intalniri directe, consiliere
psihologica individuald si discutii adaptate nevoilor specifice ale fiecarui copil. Interventiile au inclus jocuri de rol
desfasurate in cadrul consilierii individuale si de grup, precum si activitati de dezvoltare personald si autocunoastere
prin joc si comunicare.

Prin aceste activitati s-a urmarit si s-a realizat cresterea capacitatii de concentrare, atentie si memorare,
stimularea motivatiei scolare, dezvoltarea creativitatii si a atentiei. De asemenea, au fost organizate concursuri i
activitati de ghidare menite sa stimuleze comportamentele pozitive si relationarea adecvata in cadrul grupului.

Programul ,,Scoala parintilor” a facilitat dezbateri privind comportamentele si valorile promovate in cadrul
familiei, precum si dezvoltarea atitudinilor de relationare pozitiva. Parintii au beneficiat de consiliere psihologica si
informare periodica privind activitatea si evolutia copiilor, prin intalniri si contacte telefonice.

> Suport social:

Activitatile au constat in convorbiri si intalniri directe, consiliere sociala si discutii adaptate nevoilor fiecdrui
beneficiar si ale familiei. Programul ,,Scoala pdrintilor” a promovat comportamente si valori pozitive In familie.

De asemenea, s-au realizat activititi de informare privind serviciile centrului, identificarea si sesizarea
situatiilor de abuz si neglijare, prevenirea abandonului scolar si familiarizarea copiilor cu regulile de comportament.

Sedintele de consiliere sociald au vizat atat copii, cat si parinti/reprezentanti legali.
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in functie de dificultatile identificate in relatie cu copilul sau dinamica familiala, au fost organizate sedinte de

consiliere sociald, precum si activitati de consiliere sociala destinate parintilor sau reprezentantilor legali.

»  Suport material:

Beneficiarii au primit suport material din fonduri proprii si donatii ale organizatiilor partenere: ghiozdane si
rechizite scolare prin Crucea Rosie Sibiu cu sprijinul Scheffler, pachete cadou pentru sarbatori (Paste, 1 ITunie, Mos
Nicolae, Craciun), produse de patiserie zilnice oferite de Trans Agape si donatii de haine si articole de imbracaminte.

Dulciurile si sucurile oferite de seniori au sustinut activitatile si solidaritatea intergenerationala.

> Colaborarea cu parteneri:

in vederea imbunatitirii continue a calitatii vietii in familie si in comunitate a beneficiarilor Centrului
Multifunctional de Servicii Sociale, pe parcursul anului 2025 au fost dezvoltate si consolidate parteneriate cu actori
institutionali si organizatii relevante din comunitate. Sprijinul acordat prin aceste colaborari a constat in derularea de
activitati culturale si educative, furnizarea de servicii de suport, precum si acordarea de contributii materiale, constand
in servicii, ateliere, prezentdri, rechizite scolare, articole de imbracaminte si incéltaminte, produse alimentare si pachete
cu cadouri.
Astfel, Centrul a colaborat cu urmatorii parteneri:
e Asociatia Transilvania Vitalis;
e  Asociatia Centrul Bucuriei;
e SOS Satele Copiilor;
e Inspectoratul de Politie Judetean Sibiu;
e Trans Agape;
e  Moara Cibin / Boromir;
e Crucea Rosie Sibiu;
e Gradinita cu Program Prelungit nr. 17 Sibiu;
e  Gradinita cu Program Prelungit nr. 14 Sibiu;
e Biblioteca ASTRA Sibiu;

e Asociatia De Poveste;
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e cchipa manageriala ATAC Sibiu;
e studenti ai Universitatii ,,Lucian Blaga” din Sibiu, in cadrul stagiilor de practicd;
e  voluntari;

e unitati de Invatamant din municipiul Sibiu la care sunt Inscrisi copiii beneficiari ai centrului.

Pe parcursul anului 2025, Centrul Multifunctional de Servicii Sociale a oferit servicii pentru 26 de copii aflati
in risc de vulnerabilitate, fiind realizate 20 de fise de evaluare sociald, 27 de fige de monitorizare, 81 de rapoarte
trimestriale de monitorizare a situatiei minorilor, 26 de evaluari psihologice, 262 de fise de consiliere psihologica si 10
de consiliere sociala, 26 de planuri personalizate de interventie, precum si 108 programe de interventie (educationale,
de viata independenta si de activitati recreative si de socializare).

Activitatea zilnicd a personalului de specialitate a inclus evaluarea nevoilor sociale, educationale si
psihologice ale beneficiarilor si ale familiilor acestora, actualizarea bazei de date si intocmirea rapoartelor de
specialitate, dezvoltarea de parteneriate si programe de voluntariat, participarea la sedinte administrative si
multidisciplinare, informarea comunitétii prin articole si postari online, colaborarea cu serviciile de protectia copilului,
mentinerea legaturii cu parintii si cadrele didactice, asigurarea respectarii standardelor minime de calitate, precum si
aplicarea anuald a chestionarelor de satisfactie.

in anul 2025, in cadrul Centrului Multifunctional de Servicii Sociale si-au desfasurat activitatea 6 angajati - 1

sef de centru, 1 asistent social, 1 psiholog,1 psihopedagog, 1 kinetoterapeut si 1 ingrijitoare.

3. CENTRUL SOCIAL GUSTERITA este un serviciu social fard personalitate juridica, care are ca scop
asigurarea accesului copiilor si tinerilor din comunitatea marginalizata a cartierului Gusterita la activitati sportive,
educative, culturale, recreative si de informare sociald, precum si sprijinirea familiilor acestora prin activitati de
informare, consiliere si instruire.

Centrul dispune de un teren de sport multifunctional cu o suprafata de 924 mp si de o cladire cu o suprafatd de
aproximativ 150 mp, destinata desfasurarii activitatilor educative, culturale si recreative. Cladirea este dotata cu o sala
multifunctionald, vestiare si grupuri sanitare, un birou, precum si un grup sanitar adaptat pentru persoane cu
dizabilitati. Terenul de sport este destinat practicarii unor activitati precum fotbal, handbal, tenis, volei si baschet,
fiind dotat cu instalatie de nocturna, sistem de supraveghere video si imprejmuire, asigurdnd desfasurarea activitatilor
intr-un mediu sigur.

in anul 2025, in cadrul Centrului Social Gusterita au beneficiat de servicii sportive, sociale si informationale
un numar de 217 beneficiari unici, dintre care 45 au fost inscrisi pe parcursul anului. Activitatile desfasurate au
contribuit la mentinerea sanatatii, recreere si socializare, promovand incluziunea sociald si cresterea calitatii vietii In

comunitatea din cartierul Gusterita.
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Intreaga activitate a centrului se bazeaza pe promovarea conceptului ,,sport pentru toti”, printr-un complex de
activitati ce Incurajeaza practicarea exercitiului fizic intr-un mediu curat si sigur, individual sau in grup, organizat sau
independent.

Informarea beneficiarilor s-a realizat periodic, atat la sediul centrului, cat si pe teren, si a vizat prezentarea
serviciilor sociale oferite, rolul centrului in comunitate, programul de functionare, conditiile de accesare a serviciilor,
Regulamentul de organizare si functionare, precum si procedura privind prevenirea si combaterea riscului de abuz si
neglijare. Totodatd, au fost informate familiile cu copii in intretinere cu privire la drepturile si obligatiile acestora,
drepturile copilului, serviciile sociale disponibile la nivel local si institutiile de specialitate.

Activitati educative, recreative si de socializare:

In perioada de raportare, s-a desfasurat un complex de activitati educative, recreative, sportive si de socializare,
avand ca scop dezvoltarea deprinderilor si abilitatilor beneficiarilor, stimularea unui stil de viata activ si Incurajarea
integrarii sociale. Activitatile sportive au fost realizate in aer liber si au inclus jocuri sportive, alergari, fotbal, tenis,
volei si baschet. De asemenea, au fost organizate activitati dinamice de tip intrecere, menite sa Incurajeze miscarea si

prevenirea problemelor de sanatate asociate sedentarismului.
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Un eveniment important I-a constituit activitatea organizata cu ocazia Zilei Copilului — 1 iunie, care a inclus
intreceri sportive si un campionat de fotbal intre echipele Centrului Social Gusterita / ASC Tiki Taka Topram Sibiu si
alte echipe sportive locale (Progresul Sibiu, A.S. Erro Cristian, A.S. Silvatex Orlat si A.S. Unirea Ocna). La final,
participantii au fost recompensati cu medalii si diplome.

Beneficiarii centrului au participat si la activitati cu caracter festiv si comunitar, precum impodobirea unui
brad natural de aproximativ 3 metri in curtea centrului, activitate la care au luat parte aproximativ 30 de beneficiari.
Acestia au decorat bradul cu globuri si ghirlande, fiecare copil avand posibilitatea de a-si personaliza propriul orna-
ment, activitatea contribuind la crearea unei atmosfere de sarbatoare si solidaritate.

Cu ocazia Sarbatorilor de iarna, in datele de 4 decembrie 2025 si 17 decembrie 2025, beneficiarii centrului au

primit cadouri din partea voluntarilor, aceste momente fiind primite cu bucurie si entuziasm de cétre copii.

Periodic, copiii au participat la ateliere de creatie, care au avut ca scop stimularea socializarii, dezvoltarea
spiritului de echipa, a increderii in sine si a creativitatii, precum si dezvoltarea unor abilititi cognitive, emotionale si
practice. in cadrul acestor activitati au fost realizate martisoare si felicitiri cu ocazia zilelor de 1 si 8 martie, decoratiuni
pascale, colaje si mandale din materiale naturale, obiecte decorative, masti, flori si personaje desenate sau colorate. De
asemenea, cu ocazia Zilei Internationale a Persoanelor cu Dizabilitati — 3 decembrie, a fost desfasurata activitatea ,, Toti

diferiti, toti egali”, avand ca scop constientizarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati.
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Activitatile de consiliere individuala si de grup au fost oferite ori de cate ori a fost necesar, atat copiilor, cat si
parintilor sau reprezentantilor legali. Consilierea copiilor a fost adaptata varstei si nevoilor acestora si a urmarit dez-
voltarea comportamentului prosocial, a stimei de sine, a abilitatilor emotionale si sociale, prevenirea comportamen-
telor agresive si sprijinirea integrarii sociale. Consilierea parintilor a vizat aspecte legate de responsabilitatea parentala,
prevenirea abandonului scolar, sustinerea educatiei copiilor, importanta igienei si a unui mediu de viata adecvat dez-
voltarii copilului. Pe tot parcursul anului s-a mentinut o legdtura permanenta cu parintii, in vederea monitorizarii evo-
lutiei copiilor si solutiondrii situatiilor identificate.

In anul 2025 au fost depuse 26 de cereri de inscriere in vederea acordarii de servicii sociale, pentru 45 de
beneficiari, fiind realizate anchete sociale, contracte de furnizare servicii, fise de consiliere, evaluare si monitorizare,
planuri personalizate de interventie, rapoarte de vizitd si monitorizare, inclusiv in colaborare cu Serviciul Protectia
Copilului si a Familiei si mediatorul sanitar.

in cadrul Centrului Social Gusterita au fost preluate si documente necesare pentru acordarea tichetului elec-
tronic de energie 1n valoare de 50 lei/lund, destinate consumatorilor casnici cu venituri reduse.

Pentru extinderea si diversificarea serviciilor, au fost incheiate si mentinute parteneriate cu asociatii si institutii
locale, precum Sura Culturala Gusterita, Scoala Andreiana, Scoala ,,Joan Slavici”, Arapamesu si Asociatia ,,Sus In-
ima”.

De asemenea, Centrul Social Gusterita a gazduit actiuni de informare si prevenire, sedinte ale struturilor co-
munitare consultative ale municipiului Sibiu, vizite de schimb de experientd internationale, precum si un curs de arbitri

de fotbal organizat de Asociatia Judeteana de Fotbal Sibiu, la care au participat 15 beneficiari.

24


mailto:protsoc@sibiu.ro
https://asistentasociala.sibiu.ro/
http://www.sibiu.ro/

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI SIBIU
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA SIBIU

B-dul Victoriei 1-3, Sibiu 550024, Romania
tel. 0040-0269-208930, fax. 0040-0269-224756, e-mail: protsoc@sibiu.ro,
https://asistentasociala.sibiu.ro, www.sibiu.ro
Facebook: Sibiu - Pagina Oficiala a Orasului, Sibiu City App

In anul 2025, activitatea Centrului Social Gusterita a fost asigurati de personalul implicat direct in lucrul cu
beneficiarii, respectiv: coordonatorul personalului de specialitate, mediatorul social, personalul de intretinere, precum

si voluntari, care au contribuit la desfasurarea activitatilor si la buna functionare a centrului.

SERVICII SOCIALE PENTRU PERSOANE CU DIZABILITATI

1. SERVICIUL DE ASISTENTA PENTRU PERSOANE CU DIZABILITATI indeplineste atributii
specifice in vederea protectiei si promovarii drepturilor persoanelor cu dizabilitati pentru obtinerea:

e indemnizatiei lunare cuvenitd copilului cu handicap, parintilor sau, dupa caz, reprezentantilor legali ai
acestora, persoanei sau familiei care a primit in plasament un copil cu handicap grav, adultilor cu handicap
grav ori reprezentantilor legali ai acestora, cu exceptia celor cu handicap vizual grav;

e  gratuitatii transportului In comun pentru persoanele cu handicap accentuat; persoanele cu handicap grav;
asistentii personali ai persoanelor cu handicap grav;

e propune si sprijind angajarea asistentul personal al persoanei cu handicap grav.

Serviciul de Asistentd pentru Persoane cu Dizabilitati are in subordine Compartimentul Monitorizare Persoane

Adulte cu Handicap si Compartimentul Asistenti Personali.

COMPARTIMENTUL MONITORIZARE PERSOANE ADULTE CU HANDICAP instrumenteazd si
monitorizeaza cazurile persoanelor adulte cu dizabilitati care locuiesc pe raza municipiului Sibiu, intocmeste
documentatia aferentd In vederea admiterii Intr-un centru rezidential si monitorizeaza persoanele adulte cu dizabilitati
dezinstitutionalizate.

COMPARTIMENTUL ASISTENTI PERSONALI monitorizeaza activitatea asistentul personal al persoanei
cu handicap grav.
La data de 31.12.2025, la nivelul Directiei de Asistentd Sociald Sibiu sunt inregistrate un numaér
de 6114 persoane cu dizabilitati, din care:

1. Copii cu dizabilitati — 492 persoane
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« 317 copii cu handicap grav, din care:
o 145 beneficiaza de asistent personal;
o 172 beneficiaza de indemnizatie;

¢ 81 copii cu handicap accentuat;

¢ 84 copii cu handicap mediu;

¢ 10 copii cu handicap usor;

¢ 0 copii cu plan de abilitare/reabilitare.

EVOLUTIA COPIILOR CU DIZABILITATI DOMICILIATI iN MUN. SIBIU
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@ HANDICAP MEDIU [ HANDICAP USOR
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2. Adulti cu dizabilitati — 5.622 persoane

7

+» 1.492 persoane cu handicap grav, din care:

o 167 beneficiaza de asistent personal;
o 618 beneficiaza de indemnizatie;
s 3.199 persoane cu handicap accentuat;
«¢ 826 persoane cu handicap mediu;
% 105 persoane cu handicap usor.
Din totalul de 1.492 persoane adulte cu handicap grav aflate pe raza municipiului Sibiu, 1.102 persoane
sunt in evidenta DAS Sibiu, dintre care:

®,

¢ 312 persoane beneficiaza de asistent personal;

®,

s 790 persoane beneficiaza de indemnizatie lunara.

De asemenea, un numar de 1.063 persoane beneficiaza de gratuitate pe mijloacele de transport in comun,

dupa cum urmeaza:

o

«» 287 persoane cu handicap grav;

614 persoane cu handicap accentuat;

¢ 162 asistenti personali.
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PERSOANE ADULTE CU DIZABILITATI DOMICILIATE iN MUN.
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Activitatea Serviciului de Asistentd pentru Persoane cu Dizabilitati din cadrul DAS Sibiu, se prezinta astfel:

Nr. Activititi realizate pe parcursul anului Anul Anul Anul Anul
crt. 2022 2023 2024 2025
1. | Anchete sociale evaluare/reevaluare/internare 1151 1188 1343 1252
centre rezidentiale pentru Comisia de Evaluare
a Persoanelor cu Handicap pentru Adulti Sibiu
2. | Anchete sociale evaluare/reevaluare pentru 435 383 469 508
Comisia de Protectia Copilului / Comisia de
Orientare scolara si Profesionala
3. | Anchete sociale solicitate de Casa Judeteana de 8 6 41 45
Pensii - Biroul de Expertiza Medicala pentru
persoanele care solicita incadrarea intr-un grad
de invaliditate
4. Anchete sociale solicitate de alte 7 16 10 24
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Nr. Activititi realizate pe parcursul anului Anul Anul Anul Anul
crt. 2022 2023 2024 2025
institutii/cetateni
5. | Anchete sociale pentru angajarea asistentului 84 77 109 92
personal - cazuri noi/prelungiri
6. | Anchete sociale pentru acordarea/prelungirea 394 362 426 344
indemnizatiei lunare persoanelor cu handicap
grav
7. | Anchete sociale privind acordarea gratuitatii pe 263 226 263 245
mijloacele de transport in comun pentru
persoanele cu handicap accentuat, persoanele
cu handicap grav si asistentii personali ai
acestora
8. Referate pentru emiterea dispozitiei primarului 582 535 655 623
privind acordarea / prelungirea / incetarea
indemnizatiei lunare persoanelor cu handicap
grav si redactarea dispozitiei aferente
9. Contracte cu familia copilului cu dizabilitati 318 196 330 260
10. | Raport de monitorizare al planului de abilitare- 549 688 755 856
reabilitare a_copilului cu dizabilitati
11. | Rapoarte privind verificarea asistentilor 414 427 457 521
personali ai persoanelor cu handicap grav
12. | Adrese / raspunsuri catre institutii / cetateni 189 129 193 138
13. | Rapoarte de monitorizare a conditiilor care au 760 977 1164 649
stat la baza acordarii in continuare a
indemnizatiei lunare
14. | Adeverinta posta 69 48 48 44
15. | Verificari pe teren a conditiilor care au stat la
baza acordarii gratuitatii pe mijloacele de 0 1206 0 9
transport Tn comun
17. | Verificari lunare a listelor persoanelor decedate | 12 liste x 12 liste x 12 liste x 12 liste x
de pe raza municipiului Sibiu numar numar numar numar
persoane | persoane | persoane | persoane
decedate decedate decedate decedate
18. | Verificari lunare a listelor persoanelor 12 liste x 12 liste x 12 liste x 12 liste x
evaluate/reevaluate de SECPHA de pe raza numar numar numar numar
municipiului Sibiu persoane persoane persoane persoane
evaluate / | evaluate/ | evaluate/ | evaluate/
reevaluate | reevaluate | reevaluate | reevaluat
e

Comparativ cu anul 2024, in anul 2025 se constata:

e scaderea numarului de persoane adulte cu handicap grav aflate in evidenta DAS Sibiu;

e cresterea numarului de copii cu handicap grav;

e cresterea numarului de asistenti personali, ca urmare a modificarii structurii beneficiarilor si a
necesitatilor identificate.
Aceste evolutii reflectd adaptarea permanenta a serviciilor sociale la nevoile reale ale beneficiarilor si un

volum ridicat al activitatilor desfasurate de Serviciul de Asistentd pentru Persoane cu Dizabilitati.
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in data de 03.12.2025, Directia de Asistenta Sociala Sibiu si centrele din subordinea acesteia ( Ciminul pentru
Persoane Varstnice, Centrul multifunctional de Servicii Sociale si Centrul Social Gusterita) s-au alaturat Campaniei
Purple Night Roméania 2025, purtand culoarea mov ca simbol al solidaritatii si al respectului pentru Ziua Internationala
a Persoanei cu Dizabilitdti — o zi in care ne-am oprit pentru a celebra puterea, curajul si frumusetea celor care ne

inspira in fiecare zi prin felul lor de a depasi obstacolele vietii.

in anul 2025, Comitetul pentru Dialog si Incluziune Sociald a Persoanelor cu Dizabilititi a desfasurat trei
sedinte ordinare, avand ca obiect analizarea activitatilor Directiei de Asistentd Sociala Sibiu si identificarea
principalelor nevoi ale persoanelor cu dizabilitati din municipiul Sibiu.
in cadrul celor trei intlniri desfasurate in anul 2025, Comitetul pentru Dialog si Incluziune Sociald a
Persoanelor cu Dizabilitati a abordat cu prioritate urmatoarele aspecte considerate esentiale pentru imbunatatirea
calitatii vietii persoanelor cu dizabilitati din municipiul Sibiu:
e  Accesibilitatea mediului fizic, informational si comunicational, cu accent pe cladirile de utilitate publica si
infrastructura urbani;
e Mobilitatea urband, in special problematica locurilor de parcare destinate persoanelor cu dizabilitati, sem-
nalizarea, ocuparea abuziva si necesitatea unor masuri de control eficiente;
e Dezvoltarea serviciilor comunitare (centre de zi, locuinte protejate si locuinte incluzive), ca element-cheie in
prevenirea institutionalizarii si sustinerea procesului de dezinstitutionalizare;
e Integrarea sociald si profesionald a persoanelor cu dizabilitati, inclusiv necesitatea colabordrii interin-

stitutionale si cu organizatii neguvernamentale;
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e Alinierea politicilor locale la cadrul legislativ national si european, in special in contextul aplicarii Legii nr.

7/2023 privind sustinerea procesului de dezinstitutionalizare.

Aceste teme reflectd preocuparile majore identificate la nivel local si au stat la baza formularii de propuneri si
recomandari adresate autoritatii publice locale, in vederea dezvoltarii unor politici publice incluzive si sustenabile.

In anul 2025, activitatea Serviciului de Asistentd pentru Persoane cu Dizabilititi a fost asiguratd de un colectiv
format din 11 angajati, structurat astfel: 1 sef serviciu, 9 functionari publici si 1 persoana incadratd ca personal
contractual.

Aceasta echipa a gestionat un volum ridicat de activitati, facilitind persoanelor cu dizabilitati accesul la
beneficiile si serviciile sociale disponibile pe raza municipiului Sibiu, In conformitate cu legislatia in vigoare.

2. CENTRULDE ZI "CALEIDOSCOP este o unitate de asistentd sociala fara personalitate juridicd, care isi
desfasoara activitatea incepand cu anul 2007, fiind dezvoltat In baza unui parteneriat public-privat cu Fundatia ,,Un
Copil, O Speranta” Sibiu.

Centrul ofera servicii specializate de terapie, abilitare si reabilitare destinate copiilor cu tulburiri din spectrul
autist (TSA), precum si servicii de sprijin pentru familiile acestora.

Prin intermediul unei abordari personalizate, Centrul de zi ,,Caleidoscop” asigura accesul copiilor cu TSA la
activitati structurate si adaptate nevoilor individuale, desfasurate atat individual, cat si in grupuri mici, in baza
programelor de abilitare si reabilitare elaborate de echipa multidisciplinard. Serviciile furnizate includ terapie
comportamentald, logopedie, terapie de integrare senzoriald, terapie de relaxare, masaj, terapie asistatd de animale si
ergoterapie, contribuind la dezvoltarea abilitatilor functionale, cresterea gradului de autonomie si facilitarea integrarii
sociale.

Beneficiari:

fn anul 2025, serviciile centrului s-au adresat unui numér de:

e 100 copii beneficiari directi ai serviciilor de terapie si recuperare;

e 59 copii identificati ca potentiali beneficiari (lista de asteptare)

e 100 familii/reprezentanti legali, beneficiari indirecti ai serviciilor de informare, consiliere si suport.

Activitatea de evaluare:

In cadrul parteneriatului, au functionat doua echipe multidisciplinare de evaluare, formate din specialisti ai
DAS Sibiu, Fundatiei U.C.O.S. si DGASPC Sibiu.
In anul 2025 au fost realizate:
e 56 evaluari pentru cazuri noi;

e 71 reevaluari pentru cazuri active.
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Activitati desfasurate:

Principalele activitati realizate in cadrul centrului au vizat:
e furnizarea de servicii de terapie si recuperare (terapie comportamentald, logopedie, integrare senzoriala,
masaj, ergoterapie, kinetoterapie, terapie de grup);
e activitdti de abilitare, reabilitare si dezvoltare a autonomiei personale;
e activitati educationale, recreative si de socializare, desfasurate individual si In grup;
o facilitarea accesului copiilor la educatie si sprijin pentru integrarea sociala.
Activitatile s-au desfasurat atat in cadrul centrului, cat si In comunitate, prin participarea la evenimente tema-
tice, activitati recreative, scoala de vara si actiuni de socializare, contribuind la cresterea gradului de incluziune sociala
a copiilor cu TSA.

Activitati adresate familiilor

Familiile beneficiarilor au avut acces la:
e informare si consiliere sociald,
e consiliere psihologica individuala si de grup;
e consiliere educationald;
o Intalniri periodice echipa—parinti pentru monitorizarea evolutiei copiilor;
e activitati de educatie parentald (,,Scoala parintilor”).

Activitati la nivel comunitar

Centrul a derulat activitati de informare si constientizare a comunitatii privind autismul, prin:
e marcarea Zilei Internationale de Constientizare a Autismului — 2 aprilie;
e diseminarea informatiilor prin canalele de comunicare ale partenerilor;
e colaborari cu unitati de invatamant prescolar, scolar si universitar, inclusiv pentru facilitarea practicii de spe-

cialitate si implicarea voluntarilor.

Ziua Internationalad a Constenizairii Autismului Scoala Parintilor
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Plimbare cu mocanita Cornatel-Hosman Plimbare cu vaporasul la Ciciulata

Vizita la griadina zoologica Targu Mures

In anul 2025, Centrul de zi ,,Caleidoscop” a reprezentat un serviciu esential in reteaua locala de servicii sociale
destinate copiilor cu tulburari din spectrul autist, asigurand interventii specializate, coerente si adaptate nevoilor
individuale ale beneficiarilor. Prin activitatea desfasurata, centrul a contribuit la Iimbunatatirea functionarii zilnice a
copiilor, la dezvoltarea abilitatilor de comunicare, autonomie si relationare, precum si la cresterea gradului de integrare
educationala si sociala.

Totodata, sprijinul acordat familiilor a avut un rol important in consolidarea capacitatii acestora de a gestiona
situatiile specifice dizabilitdtii, facilitdnd implicarea activa a parintilor in procesul de recuperare si dezvoltare a copiilor.
Abordarea multidisciplinara si colaborarea constantd intre institutiile partenere au asigurat o interventie unitard si
eficienta, in concordanta cu prevederile legale si standardele de calitate in domeniul asistentei sociale.

Activitatea centrului in anul 2025 evidentiazd necesitatea mentinerii si dezvoltarii serviciilor specializate
pentru copiii cu TSA, precum si importanta continudrii parteneriatului public-privat ca model functional de furnizare a
serviciilor sociale. Prin adaptarea permanentd a interventiilor la nevoile identificate si prin implicarea activa in
comunitate, Centrul de zi ,,Caleidoscop” a contribuit la promovarea incluziunii sociale si la imbunatatirea calitatii vietii
beneficiarilor si familiilor acestora.

Functionarea Centrului de zi ,,Caleidoscop” in anul 2025 a fost asigurata de o echipa multidisciplinara, for-

mata din 19 specialisti:

32


mailto:protsoc@sibiu.ro
https://asistentasociala.sibiu.ro/
http://www.sibiu.ro/

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI SIBIU

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA SIBIU
B-dul Victoriei 1-3, Sibiu 550024, Romania

tel. 0040-0269-208930, fax. 0040-0269-224756, e-mail: protsoc@sibiu.ro,
https://asistentasociala.sibiu.ro, www.sibiu.ro
Facebook: Sibiu - Pagina Oficiala a Orasului, Sibiu City App

SERVICII SOCIALE PENTRU PERSOANELE VARSTNICE

1. CAMINUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE functioneazd ca unitate fird personalitate juridici in

structura Directiei de Asistenta Sociald Sibiu si asigurad servicii de ingrijire si asistenta sociala in regim rezidential

pentru persoanele varstnice din municipiul Sibiu, prin asigurarea de conditii corespunzatoare de gazduire si de hrana,

ingrijiri medicale, recuperare si readaptare, activitati de ergoterapie si de petrecere a timpului liber, asistenta sociala

si suport psihologic avand o capacitate de 90 de locuri.

DINAMICA MISCARII PERSOANELOR VARSTNICE BENEFICIARE 2025

Nr. mediu Nr. beneficiarila | Intrati 13 Iesiri din care:
beneficiari 31.12.2025
EXTERNARE| TRANFER DECES
LA CERERE
70,4 72 17 2 1 10
DINAMICA PERSOANELOR VARSTNICE INSTITUTIONALIZATE iN
CADRUL CAMINULUI PENTRU PERSOANE VARSTNICE iINTRE ANII
2022-2025
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Concluzii privind dinamica beneficiarilor

e Numarul total de beneficiari institutionalizati a inregistrat o evolutie relativ stabild in perioada 2022-2024,
urmata de o crestere in anul 2025, ceea ce indica o tendinta de ocupare ridicata si o cerere in crestere pentru
serviciile rezidentiale.

e Intrarile in sistem se mentin constante de la un an la altul, reflectdnd un flux continuu de noi beneficiari si o
nevoie permanenta de servicii de ingrijire institutionalizata.

e Ilesirile beneficiarilor sunt reduse numeric, ceea ce evidentiaza o duratd mare de sedere in centru si un nivel
scazut de mobilitate a beneficiarilor intre diferite forme de Ingrijire.

e Decesele reprezintd principala cauza de iesire din sistem, subliniind profilul de varsta naintata si gradul ridicat
de dependenta al persoanelor institutionalizate.

e Diferenta constant pozitiva dintre intrari si iesiri explicd mentinerea si, ulterior, cresterea numarului total de
beneficiari, cu impact direct asupra gradului de ocupare a caminului.

Dinamica beneficiarilor evidentiaza un sistem cu flux de intrare constant, iesiri limitate si durata mare de
institutionalizare, ceea ce accentueaza necesitatea dezvoltarii serviciilor alternative de ingrijire si suport comunitar
pentru persoanele varstnice.

in compartimentul de asistentd medicali, pe parcursul anului 2025, s-au acordat: 689 consultatii medicale,
masurarea tensiunii arteriale (967), eliberare retete cronici (815) si acut (230), pansamente (180), glicemii (175),
recomandari pentru examindri medicale de specialitate (105).
In completarea medicului de familie prin intermediul unui Protocol de colaborare incheiat cu Centrul Medical
Benefic SRL, au fost asigurate consultatiile psihiatrice gratuite precum si eliberarea de 672 retete specifice
simptomatologiei.
Incepand cu luna octombrie, au fost administrate 31 doze vaccin antigripal pentru beneficiarii caminului.
in evidenta cabinetului medical, in anul 2025 s-au aflat 72 de beneficiari cu afectiuni cronice. Pentru acestia,
s-a efectuat monitorizarea clinica, prin programari la controalele de specialitate, planificari pentru investigatii
suplimentare gi urmarirea continuitatii i corectitudinii tratamentului.
Prin intermediul clinicii Medsana Vest si In vederea monitorizarii starii de sandtate, varstnicii au beneficiat de
consultatii cardiologice gratuite efectuate de dr. Urluescu Madalina.
S-au realizat analize medicale gratuite pentru 41 beneficiari, in colaborare cu Clinica Regina Maria din Sibiu.
In perioada ianuarie — decembrie 2025, asistenta psihologicii adresati beneficiarilor gazduiti a urmarit acordarea
de servicii de evaluare psihologicd, consiliere psihologica si servicii de suport oferite astfel:
- au fost evaluati clinic toti beneficiarii gdzduiti — evaluare a statusului mental sau emotional al acestora.
- au fost evaluati clinic un numar de 17 beneficiari nou veniti in Camin, pe parcursul anului.
Obiectivele generale, mentionate in Planul Individual de Asistenta si Ingrijire al fiecarui beneficiar au avut in vedere:
- evaluarea statusului mental si emotional la momentul gazduirii in Camin;

- consiliere suportiva, privind mentinerea unui grad minim de autonomie fizic si psihic;
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- interventie de suport in gestionarea afectiunilor emotionale;

- suport terapeutic acordat beneficiarilor, in urma evaluarii psihologice, in scopul adaptari mai usoare la mediul
nou din Camin.

- gestionarea capacitatilor personale, in scopul ameliorarii starii de sanatate fizica si mentala;

- consiliere psihologica privind temele existentiale din viata beneficiarilor;

Obiectivele specifice in consilierea beneficiarilor au urmarit de asemenea:

autocunoastere;
- evaluarea nevoilor actuale ale beneficiarilor;
- gestionarea problemelor personale;
- mentinerea unui status emotional pozitiv;
- cresterea gradului de motivatie/ a stimei de sine a beneficiarilor;
- gestionarea relatiei cu colegii de camera;
- suport terapeutic oferit, dupa externalizarea beneficiarilor din spital;
- asigurarea nevoilor de lectura ale acestora;
- gestionarea si combaterea gandurilor irationale/ dezadaptative;

in cursul anului 2025, au fost derulate un numir de 197 sedinte de consiliere psihologicd, 102 de sedinte de
evaluare psihologica (anuala/ periodicd) si 176 de rapoarte de intrevedere, cu beneficiarii gazduiti.

Interventiile au avut in vedere abordarea separata a fiecarei probleme aduse in discutie de beneficiari, evolutia
situatiilor descrise de acestia (schimbarea perspectivei initiale si identificarea unor noi modalitati de rezolvare) si
rezultatele obtinute (gradul de multumire al beneficiarilor, in urma interventiilor derulate).

Pe langa asistenta specializatd oferita, pe parcursul anului 2025 au mai fost desfasurate un numar de 40 de
activitdti cu beneficiarii, avand ca tematica:

- vizionare documentar tv despre Unirea Principatelor Romane, prezentare de povesti terapeutice, avand ca
temd dezvoltarea personala, documentare cu tematica religioasd, cu ocazia sarbatorii de Paste/ a sarbatorilor de iarna,
vizionare documentare biografice despre viata si activitatea unor personalitati publice;

- prezentare power point despre efectele terapeutice ale somnului, prezentare momente inedite, din cadrul
Ceremoniilor de deschidere ale Jocurilor Olimpice, prezentare filme scurte despre esec si avantajele acestuia asupra
personalitatii umane, vizionare documentare despre natura.

- vizionare documentare turistice, cu ocazia Zilei Internationale a Turismului, vizionare programe de
divertisment tv cu ocazia Zilei Internationale a Persoanelor Varstnice/ a zilelor de sarbatoare in timpul anului,
prezentare materiale informative, despre atacul de panicd, despre anxietate, despre depresie (cauze, simptome, efecte),
vizionare momente artistice, cu actori romani.

La inceputul anului 2025, a fost aplicat chestionarul specific pentru identificarea situatiilor de abuz/ neglijenta
in Camin. Tot la inceputul anului, a fost derulatd 1 activitate anuald: prezentarea unui material informativ privind

identificarea si combaterea tipurilor de abuz.
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in cadrul aceluiasi compartiment, psihopedagogul a venit in intimpinarea psihologului si a echipei
multidisciplinare, monitorizdnd permanent beneficiarii si evolutia lor prin implicarea in consilierea si medierea
acestora, dar mai ales prin realizarea de activitati, astfel:
Activitati de grup — 109 sedinte cu un total de 938 participanti — In care s-au efectuat:
o exercitii fizice din sezut adaptate varstei si exercitii de respiratie, coordonare mana — picior si stanga —
dreapta;
e stimulare motrica fina — actiuni de prindere, pensa, coordonare mana — ochi.
e ergoterapie — cusut manual, impletit sfoara;
e art-terapie — utilizarea culorilor, decupaj si colaj;
e meloteraie — auditie muzicala — muzica populara si usoara romaneasca sau la cerere;
e lecturd — poezie romaneasca clasica si romane;
e |udoterapie —joc de rummy, table;
Activitati pentru care s-au intocmit fise de activitati de grup.
Stimulare individuala — cu un total de 69 sedinte individuale pentru 11 beneficiari — in care s-a realizat:
e reabilitare mers postoperator;
e reabilitare functionald membru superior;
e stimulare fizica si suportiva pentru combatrea efectelor provocate de decubitul prelungit;
e stimulare cognitiva pentru combaterea efectelor dementei.
Pentru fiecare beneficiar s-a Intocmit lunar fise individuale de stimulare.

Consiliere suportiva sau de constientizare pentru 21 beneficiari;

Stimulare Motrica Fina Exercitii Fizice Din Sezut Adaptate Varstei
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Ergoterapie — Cusut Manual, impletit Sfoari
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Ludoterapie — Joc De Rummy, Table

in privinta nevoilor de recuperare/reabilitare s-au realizat urmatoarele activitati in vederea imbunatatirii
starii de sanatate si calitatii vietii beneficiarilor:
e 383 sedinte individuale de kinetoterapie pentru 24 de beneficiari. Fiecare sedinta de kinetoterapie
a fost personalizata conform nevoilor fiecarui beneficiar.
e terapie — masaj terapeutic scapulo-humeral, lombar, dorsal, membre inferioare si membre superi-
oare, mobilizari articulare membre superioare si inferioare — pentru 24 beneficiari cu 103 sedinte;
e mobilizare activa prin scoaterea la plimbare a beneficiarilor care au necesitat sprijin pentru depla-
sare;
e mobilizare in vederea participarii la alte activitati
Totodata, s-au efectuat exercitii de miscare si mobilizare a articulatiilor precum si exercitii de imbunatatire a

respiratiei si relaxare musculard pentru reabilitarea starii de sdnatate a beneficiarilor semidependenti si dependenti.

Compartimentul de asistenta socialid impreund cu echipa de specialisti, a desfisurat 81 reevaluari ale
statusului functional fizic si psihic, starii de sanatate si gradului de autonomie pastrata, capacitdtii de comunicare,
relatiilor familiale si sociale, situatiei socio-economice, precum si 855 monitorizari ale situatiei beneficiarilor si 111 de
consilieri sociale.

Din dorinta de a imbunatati calitatea vietii persoanelor varstnice institutionalizate, au fost aplicate chestionare
privind masurarea gradului de satisfactie precum si de preferinte alimentare, in urma cérora a fost intocmit raport si au

fost dispuse masuri menite sd Imbunatateasca activitatile referitoare la acestia.
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Activititi cultural-spirituale si de informare

Comemorarea poetului national Mihai Eminescu;

Unirea Principatelor Romane- Mica unire;

Comemorarea Marii Unirii de la Alba- lulia;

Spovedirea si impartasirea beneficiarilor cu ocazia sarbatorilor mari de peste an;
Lecturare poezii Biblioteca Astra, proverbe, legende, concurs de cultura generala;

Auditii muzicale din repertoriul roménesc (romante, muzica clasica, muzica populara);

>
>
>
>
>
>
>

Prezentare filme si documentare.

Activitati de socializare
Pelerinaje la Manastirile de la Ramet, Vestem, Nocrich si Pelisor;
Excursii in judetele Alba, Sibiu si Mures;

Vizitd la Muzeul Etnografic Sibiu, Agnita;

YV V V V

Activitati cu caracter ludic: Jocuri de grup: rummy, table, sah, joc de carti, integrame, puzzle 3D, Jannga.

Activititi de ergoterapie
» Confectionare ornamente si decoratiuni pentru impodobirea spatiilor comune din Camin, confectionare

felicitari (1 martie, 8 martie, 1 octombrie, sarbatori Pascale si de iarna).
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Participare activititi/programe artistice/evenimente:
» Sarbatorirea evenimentelor importante: 1 martie, 8 martie, 1 octombrie (“Ziua internationald a persoanelor
varstnice”), Sfintele sarbatori de Pasti si de Craciun.

» Sarbatorirea lunara cu tort a zilelor de nastere si onomastice ale beneficiarilor, in plenul sélii de mese.

Promovarea vietii active si sensibilizarea comunitatii
> Meloterapie/sdptamanal impreund cu prof. voluntar Vanessa Steinacher
» Vizionare/lunar film de la Biblioteca Astra impreund cu d-na Delia Berar.
» Concert de pricesne/colinde sustinut de corul Caminului dirijat de prof. voluntar Vanessa Steinacher la Biserica
,,Sf. loan lacob,, si la Directia de Asistenta sociala din Sibiu.
Interactiunea actorilor de la Teatru Radu Stanca.
Interpretare muzicala,, George Enescu”
Activitati de voluntariat cu ,,Crucea Rosie,, din Sibiu.
Cateheze cu parintele Antonio Zorila.
Program artistic sustinut de elevii de la Liceul INTEGRITIS din Tg. Mures

Coafat si tunderea beneficiarilor Salon Paul

YV V V V V VY VY

Pedichiura beneficiarilor MAGIC FEET

In vederea prevenirii/limitarii situatiilor de vulnerabilitate, a gradului de dependentd, mentinerii autonomiei
persoanei varstnice si prevenirii marginalizarii sociale, cresterii calitatii vietii persoanelor varstnice autonome,

respectarii demnitatii, a libertatii de a alege, Caminul pentru Persoane Virstnice furnizeaza servicii de asistenta sociala
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si Ingrijire personald, urmarind indeplinirea obiectivelor stabilite.

in anul 2025, activitatea Centrului pentru Persoane Vasrtnice a fost asigurati de un colectiv format din 32 de
angajati, structurat astfel: 1 sef centru, 1 coordonator personal de specialitate, 1 administrator, 1 inspector de
specialitate, 2 asistenti sociali, 3 asistenti medicali, 1 administrator, 1 psiholog, 1 psihopedagog, 1 maseur, 11
infirmiere, 5 muncitori calificati, 2 paznici si 1 sofer.
2. CENTRUL DE SERVICII COMUNITARE functioneaza ca unitate fard personalitate juridica in structura
Directiei de Asistenta Sociala Sibiu si initiaza, coordoneaza si aplica masurile de prevenire si combatere a situatiilor
de marginalizare si excludere sociala in care se pot afla persoanele varstnice care locuiesc pe raza municipiului Sibiu.

Centrul de Servicii Comunitare are in subordine Centrul care Acordi Servicii de ingrijire si Asistenti la
Domiciliu (CIAD) care acorda servicii de Ingrijire personald si medicale pentru persoanele varstnice dependente care,
ca urmare a pierderii autonomiei functionale din cauze fizice, psihice sau mintale, necesita ajutor semnificativ pentru
a realiza activitatile uzuale ale vietii de zi cu zi, asigurd implementarea managementului de caz in serviciile sociale
acordate persoanelor varstnice si evalueaza si monitorizeaza activitatea desfasuratd de cdtre Ingrijitorii informali.

Serviciile oferite includ:

»  Servicii sociale de ingrijire la domiciliu acordate persoanelor virstnice in situatie de depen-
denta socio-medicala, la domiciliul acestora.

in anul 2025 au beneficiat de serviciile de ingrijire la domiciliu un nr. mediu lunar de 24 persoane varstnice, cu
domiciliul in mun. Sibiu. In functie de programului intern al ingrijitoarelor (concedii de odihnd/ concedii medicale) pe
parcursul anului s-au efectuat un numar de 24 de suspendari.

Specialistii CIAD au acordat servicii de consiliere/informare beneficiarilor de ingrijire la domiciliu, astfel au
fost realizate un numar de 78 consilieri sociale, 58 consilieri psihologice, 93 de informari si 86 de vizite de monitorizare
a situatiei beneficiarilor. Activitatea ingrijitoarelor la domiciliu a fost monitorizatd periodic, la fel si relatia cu
domiciliu au fost instruite periodic cu privire la aspecte teoretice si practice de ingrijire si relationare cu persoanele
varstnice — 10 teme de formare profesionald au fost abordate in cursul anului 2025.

In cursul anului 2025, un numir de 24 beneficiari au fost reevaluati din punct de vedere socio-medical in vederea
continudrii acordarii serviciilor de ingrijire la domiciliu.

In acest sens s-au revizuit 30 de Planuri individualizate de asistentd si ingrijire. Din punct de vedere psihologic
au fost evaluati un numar de 5 beneficiari noi si 24 de beneficiari au fost reevaluati.

In cursul acestui an un numar de 5 persoane varstnice au fost evaluate in vederea incadrarii in criteriile de
eligibilitate pentru acordarea de servicii de ingrijire la domiciliu, din care un numar de 2 persoane varstnice au fost
identificate ca fiind eligibile si primesc servicii de ingrijire la domiciliu, 3 persoane varstnice au fost puse pe lista de
asteptare.

> Evaluarea situatiei socio-medicale si familiala a persoanelor varstnice aflate in situatii de vul-

nerabilitate si propunerea de miasuri in vederea imbunatatirii calititii vietii acestora.
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in cursul anului 2025 au fost efectuate 103 Grile de evaluare medico-sociale pentru internarea in unititi de
asistentd medico-sociale, 132 anchete sociale pentru internarea in cdmine private destinate persoanelor varstnice. Pentru
un numar de 62 de adrese, sesizari, petitii de la diferite institutii sau persoane fizice s-au realizat 162 vizite, 130 de
evaluari initiale, 115 anchete sociale, 209 de informari/identificare solutii telefonic, 246 consilieri sociale, 69 consilieri
psihologice.

Au fost intocmite 9 planuri de interventie privind monitorizarea persoanelor varstnice in dificultate care au fost
reintegrate 1n familie, 12 de vizite de monitorizare.

Un numar de 12 de persoane varstnice au fost evaluate In vederea incadrarii in criteriile de eligibilitate pentru
internarea In Caminul pentru persoane varstnice Sibiu. Dintre acestea un numar de 11 persoane varstnice au fost
identificate ca fiind eligibile si au fost sprijinite pentru intocmirea dosarului de internare, iar 32 persoane au fost
consiliate 1n vederea identificarii altor solutii pentru a benefica de ingrijirea necesara.

Personalul Centrului de Servicii Comunitare a participat in luna aprilie 2025 la un curs de formare cu privire
la psihoterapia anxietatii organizat de catre Asociatia Confident.

Din punct de vedere al colaborarii inter-institutionale, CSC a colaborat cu:

- Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Sibiu si Spitalul de Psihiatrie ,,Gh. Preda” Sibiu, in vederea
solutionarii cazurilor sociale internate in aceste institutii,

- Alte institutii din subordinea Consiliului Local Sibiu (Evidenta persoanelor, Politia Localia, Casa de
Pensii, etc.)

- Asociatia Filantropica Olivia - prin sprijinirea persoanelor varstnice in dificultate cu alimente.

- Asociatia Filantropia Ortodoxa - prin acordarea de hrana persoanelor varstnice in dificultate (pachete cu
produse de igiena si alimentare).

- Asociatia Vitalis Transilvania - prin vizite la sediul asociatiei si la domiciliul beneficiarilor, in vederea
verificarii utilizarii subventiei acordate de la bugetul local pe anul 2025, conform Hotararii Consiliului Local Sibiu nr.
41701/30.12.2024 privind aprobarea subventiilor de la bugetul local pentru anul 2025, asociatiilor roméne cu
personalitate juridica, care infiinteaza si administreaza unitati de asistenta sociald pe raza municipiului Sibiu. Au fost
realizate un numar de 12 vizite de monitorizare a modului de utilizare a subventiei.

- Asociatia Crestin Ortodoxa ACORD Sibiu - sprijin acordat persoanelor vasrtnice pe perioada starii de
alertd prin masa calda si achizitionarea medicamentelor pe baza retetelor.

- Parohia Evanghelica C.A. Sibiu — Masa calda livrata la domiciliu, cazare/gazduire adulti i copii, inchirieri
de dispozitive medicale.

- SC Medicalcare24 Sibiu — sprijin pentru ingrijirea la domiciliu pentru beneficiarii care au depasit
capacitatea centrului nostru.

Din totalul de 14 posturi prevazute in organigrama, in anul 2025, in cadrul Centrului de Servicii Comunitare
si-au desfagurat activitatea 10 angajati (4 ingrijitori la domiciliu,, 1 psiholog, 1 kinetoterapeut, 3 asistenti sociali 1

coordonator personal de specialitate CSC.
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3. CENTRUL DE ZI PENTRU PERSOANE VARSTNICE functioneazi in subordinea Centrului
Multifunctional de Servicii Sociale si furnizeaza servicii sociale pentru persoanele varstnice aflate in risc de excluziune
sociald, prin implicarea acestora 1n activitati de socializare si petrecere a timpului liber, Tn activitati comunitare,
culturale si de suport pentru realizarea activitatilor administrative si gestiunea bunurilor. Centrul are in subordine 2
spatii de activitati pentru persoane varstnice care asigura activitati de socializare, recreative, consiliere psiho-sociala
si medicald pentru persoanele varstnice cu scopul prevenirii marginalizarii sociale a persoanelor varstnice si implica

beneficiarii in activitati comunitare si culturale:
® Spatiu activitati 1 ( str. Andrei Saguna, nr.21)

® Spatiu activitati 2 ( str. Ocnei, nr.20)

Centrul este un serviciu social de zi destinat seniorilor din zona Otelarilor, avand ca scop principal sprijinirea
acestora si imbunatatirea calitatii vietii. Obiectivele centrului vizeaza prevenirea marginalizarii si a excluziunii sociale,
limitarea situatiilor de dificultate si vulnerabilitate, cresterea gradului de incluziune sociald, precum si promovarea unei
vieti active si demne pentru persoanele varstnice din municipiul Sibiu.

In perioada de raportare, Centrul de Zi pentru Persoane Varstnice a acordat servicii sociale adaptate nevoilor
identificate la nivelul fiecarui beneficiar, asigurand acces egal si nediscriminatoriu la servicii de integrare si reintegrare
sociala. Activitdtile desfasurate au inclus programe de socializare si petrecere a timpului liber, activitati sportive si de
recuperare, contribuind la mentinerea autonomiei functionale, la stimularea relationarii sociale si la cresterea starii
generale de bine a beneficiarilor.

> Activititile derulate:

Centrul a desfasurat activitati destinate persoanelor varstnice, avind ca obiectiv principal prevenirea
marginalizarii sociale si facilitarea proceselor de integrare si reintegrare in comunitate. Prin interventiile realizate s-a
urmarit prevenirea depresiei si a declinului cognitiv, mentinerea si ameliorarea starii de sanatate prin stimularea
capacitatilor psihice, senzoriale si fizice, precum si facilitarea accesului beneficiarilor la informatii privind siguranta
sociala. Totodatd, au fost stabilite, de comun acord cu beneficiarii, reguli clare privind conduita, respectarea
programului si protejarea bunurilor Centrului de Zi, fiind sprijinit si accesul acestora la investigatii medicale gratuite

pentru monitorizarea starii de sanatate.
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Activitatile au inclus programe de stimulare cognitiva si emotionald, (auditii muzicale, vizionari de filme si
documentare, terapie prin muzica cu sprijinul voluntarilor, asigurarea unui fond muzical ambiental pentru relaxare),
precum si activitdti creative de confectionare a obiectelor pentru bazarele tematice de Pasti, toamna si Craciun,
contribuind la dezvoltarea atentiei, creativitatii, capacitatii de concentrare, a simtului artistic si a exprimarii personale.

De asemenea, au fost organizate activitati de mentinere si imbunatatire a capacitatilor fizice prin exercitii

fizice si programe de kinetoterapie, desfasurate in formule adaptate nevoilor fiecarui beneficiar, individual sau in grup.

Un accent deosebit a fost pus pe promovarea drepturilor persoanelor varstnice in comunitate si pe dezvoltarea
relatiilor intergenerationale, prin activitati derulate in parteneriat cu Asociatia Centrul Bucuriei, incluzand sesiuni de
informare si preventie pentru sanatate, programe ,,Generatii in dialog”, educatie financiard si clubul digital al
generatiilor.

Totodata, Centrul a facilitat participarea beneficiarilor la evenimente si petreceri tematice (Ziua Unirii, Ziua
Internationald a Persoanelor Varstnice si 1 Decembrie), precum si la petreceri lunare dedicate aniversdrii zilelor de
nastere. Activitdtile recreative au inclus utilizarea jocuri, concursuri de table si tenis de masa, cultivarea relatiilor

intergenerationale si implicarea beneficiarilor in activitati educative si de sprijin pentru copii.

» Evenimente speciale organizate:
24 ianuarie — organizarea si desfasurarea activitatilor dedicate Zilei Micii Uniri;
8 martie — organizarea petrecerii dedicate Zilei Internationale a Femeii;
7 aprilie — organizarea Bazarului de Sf. Pasti;
17 aprilie — desfasurarea activitatilor de vopsire a oudlor cu ocazia Sfintelor Pasti;
22 aprilie — organizarea petrecerii de Paste;
1 iunie — organizarea petrecerii dedicate copiilor
1 octombrie — organizarea petrecerii cu ocazia Zilei Internationale a Persoanelor Varstnice;
3 decembrie — organizarea petrecerii dedicate Zilei de 1 Decembrie;
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e 5 decembrie — participarea la Bazarul de Craciun al Centrului;
e 8-19 decembrie — organizarea si desfasurarea Bazarului de Craciun;
e 19 decembrie — organizarea serbarii de Craciun.

> Promovarea vietii active si parteneriate:

In vederea promovarii vietii active, dezvoltarii parteneriatelor si sensibilizarii comunitatii au fost desfasurate
o serie de activitati in colaborare cu parteneri institutionali si organizatii din comunitate:
=  Cursuri de utilizare a calculatorului, activitati hand-made si socializare cu copii proveniti din medii
defavorizate (Asociatia Transilvania Vitalis)
= Activititi de informare privind siguranta online si sociald, prevenirea criminalitatii si promovarea
regulilor de comportament (IPJ Sibiu)
» TIntalniri si activititi de sensibilizare comunitara cu ocazia sirbatorilor, oferirea de daruri, momente

artistice, plantare de flori.

» Participanti si colaboratori:
Asociatia Transilvania Vitalis;
Asociatia Centrul Bucuriei;
SOS Satele Copiilor;
IPJ Sibiu;
Trans Agape;
Boromir / Moara Cibin;
Crucea Rosie Sibiu;
Biblioteca Astra Sibiu;
Artisti ai Scolii Populare de Arte ,,Ilie Micu”;
Gradinita cu Program Prelungit Nr. 14 Sibiu;
Studenti ai Universitatii ,,Lucian Blaga” din Sibiu, in cadrul stagiilor de practica;
Voluntari.

Pe parcursul anului 2025, activitatea Centrului de Zi pentru Persoane Varstnice s-a desfasurat in conformitate
cu obiectivele stabilite, fiind realizate un numar de 20 de contracte cu beneficiarii, 20 de anchete sociale, 40 de
monitorizari ale situatiei beneficiarilor, 20 de sesiuni de consiliere sociala, 24 de sesiuni de consiliere psihologica,

precum si 22 de planuri de interventie individualizate.
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Activitatea zilnicd a personalului a inclus informarea si consilierea sociald a beneficiarilor, facilitarea
accesului la alte servicii sociale si actiuni In comunitate, evaludri si reevaluari periodice ale nevoilor, Intocmirea si
actualizarea documentatiei si a registrelor de evidenta, precum si organizarea logistica si administrativa a centrului.

In cadrul activititilor curente, au fost realizate evaluari si reevaluari periodice ale nevoilor sociale ale
beneficiarilor varstnici, a fost intocmitad documentatia necesara in vederea admiterii acestora in Centrul de Zi pentru
Persoane Varstnice si a fost asiguratd reactualizarea permanenta a informatiilor si a bazei de date privind beneficiarii.
Totodata, au fost Intocmite si actualizate registrele de evidenta ale beneficiarilor.

Activitatea administrativa a inclus elaborarea documentelor specifice necesare achizitiondrii materialelor si
resurselor utilizate in desfasurarea activitatilor, precum si identificarea si contactarea sponsorilor, ONG-urilor si a altor
organizatii de la nivel local si judetean, In vederea dezvoltdrii de parteneriate si sustinerii programelor specifice
centrului. In acelasi timp, a fost asigurata igienizarea, decorarea si dotarea spatiilor centrului, adaptate specificului
fiecarui tip de activitate, respectiv sala de kinetoterapie si sport, sala pentru activitati de masa, zona de tenis de masa,

sala multifunctionala pentru petreceri, dans si activitati recreative, precum si biroul de consiliere.

SERVICII SOCIALE PENTRU PERSOANE FARA ADAPOST, FARA VENITURI/CU
VENITURI REDUSE

1. SERVICIUL DE ASISTENTA SOCIALA are in subordine Compartimentul Ajutor de Incluziune si
Compartimentul Ajutor pentru Familia cu Copii.
COMPARTIMENTUL AJUTOR PENTRU FAMILIA CU COPII indeplineste atributii specifice in
vederea obtinerii:
e  Venitului minim de incluziune — componenta ajutor pentru familia cu copii
e  Alocatiei de stat pentru copii
e Indemnizatiei pentru cresterea copilului in varsta de pana la 2 ani sau, in cazul copilului cu handicap, de pana
la 3 ani, respectiv a indemnizatiei pentru cresterea copilului cu handicap cu varsta cuprinsa intre 3 si 7 ani.
e  Stimulentului de insertie
e  Stimulentului educational
e  Ajutorului financiar familiilor pentru plata serviciilor oferite de bona
Pentru asigurarea unei gestionari eficiente a solicitdrilor, in anul 2025, la nivelul Directiei de Asistenta Sociala
a functionat zilnic un ghiseu dedicat relatiei cu publicul, destinat primirii cererilor, verificarii documentatiei, colectarii
lunare a solicitarilor si transmiterii acestora catre Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala.
Totodata, personalul compartimentului a desfasurat activitati constante de informare si consiliere sociala a
beneficiarilor privind conditiile de eligibilitate, documentele necesare, reactualizarea cererilor si monitorizarea

drepturilor acordate.
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in anul 2025, angajatii compartimentului au inregistrat si scanat un numar de 5.061 solicitari, au operat 7.800
solicitdri transmise electronic, au intocmit 30 de anchete sociale la solicitarea AJPIS Sibiu, 111 adrese cétre diverse
institutii, 571 cereri de suspendare a platii indemnizatiei pentru cresterea copilului/stimulentului de insertie, 238 cereri
privind acordarea alocatiei de stat majorate si 60 de borderouri.

De asemenea, a fost organizata o campanie de informare privind acordarea stimulentelor educationale (tichete
sociale pentru gradinitd) si au fost vizate 42 de rapoarte de monitorizare ale serviciilor acordate prin Centrul Social
Gusterta.

Toate dosarele de venit minim de incluziune cu componenta ajutor pentru familia cu copii (42 dosare n plata,
respective 171 de eneficiari si 13 dosare incetate) au fost reevaluate semestrial, pe baza declaratiilor pe propria
raspundere si a verificarilor in teren. Lunar, compartimentul a intocmit situatiile analitice, a distribuit tichetele sociale

pentru gradiniti si a efectuat vizite la unitétile de invatamant prescolar pentru verificarea frecventei beneficiarilor.

Grafic privind dinamica solicitdrilor de alocatie de stat pentru copii, indemnizatie pentru cresterea copilului,
stimulent pentru cresterea copilului, in perioada 2021 — 2025
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Graficul indica o relativa stabilitate a solicitarilor pentru alocatia de stat, indemnizatia si stimulentul pentru
cresterea copilului in perioada 2021-2025, cu fluctuatii moderate de la un an la altul. Indemnizatia pentru cresterea
copilului inregistreaza constant cele mai ridicate valori, in timp ce alocatia de stat se mentine la un nivel apropiat pe
intreaga perioad. Solicitdrile pentru stimulentul de crestere a copilului sunt mai reduse, dar reflectd dinamica optiunilor
parintilor privind revenirea pe piata muncii.

Per ansamblu, datele evidentiazd necesitatea mentinerii unei capacitdti administrative adecvate pentru

gestionarea acestor prestatii sociale.
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Grafic privind dinamica solicitarilor de ajutor pentru familia cu copii si a stimuletului educational in
perioada 2022 — 2025
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BAJUTOR PENTRU FAMILIA CU COPII BSTIMULENT EDUCATIONAL

Din analiza graficului privind evolutia solicitarilor pentru ajutorul acordat familiilor cu copii si stimulentul
educational 1n perioada 20222025, se observa o scadere semnificativa a solicitarilor pentru ajutorul pentru familia cu
copii, cu un minim n anul 2024, urmata de o usoara crestere in 2025.

In schimb, stimulentul educational inregistreaza o tendinta clar ascendenta, cu o crestere constanti de la an la
an, atingand cel mai ridicat nivel in 2025. Aceasta evolutie reflectd accentuarea interesului pentru masuri de sprijin
conditionate de participarea educationala si necesitatea consolidarii programelor de prevenire a abandonului scolar.

in anul 2025, Compartimentul Ajutor pentru Familia cu Copii a asigurat gestionarea eficientd a beneficiilor
sociale, combindnd procesarea cererilor, monitorizarea dosarelor si consilierea beneficiarilor.

Stabilitatea solicitarilor pentru majoritatea indemnizatiilor si cresterea cererilor pentru stimulentul educational
reflectd atdt necesitatea continud de sprijin financiar, cat si importanta masurilor care incurajeaza participarea
educationala si prevenirea abandonului scolar.

COMPARTIMENTUL AJUTOR DE INCLUZIUNE indeplineste atributii specifice in domeniul acordarii
beneficiilor de asistentd sociala, in vederea sprijinirii persoanelor si familiilor aflate in situatii de vulnerabilitate
sociald, avand ca obiect urmatoarele tipuri de beneficii si masuri de sprijin

e  Venitul minim de incluziune — componenta ajutor de incluziune

e Ajutorul pentru incalzirea locuintei si suplimentul pentru energie

e Ajutorului de urgenta

e Ajutorului deces

e  Sprijin financiar pentru educatie, respectiv:

v’ programul national de protectie sociald ,, Bani de liceu”;

v’ programul ,, Euro 200" pentru achizitionarea de calculatoare;

e Acordarea mesei in cadrul Cantinei Municipiului Sibiu;

e Acordarea subventiilor in baza Legii nr. 34/1998, pentru asociatii, fundatii si culte religioase recunoscute,

furnizoare de servicii sociale;
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e Acordarea burselor sociale pentru:
v elevii proveniti din familii monoparentale;
v' studenti aflati in situatii socio-economice dificile;
e Intocmirea anchetelor sociale necesare evaludrii situatiei persoanelor vulnerabile, inclusiv in vederea angajarii
acestora in intreprinderi sociale;
De asemenea, Serviciul de Asistentd Sociala asigura si implementarea de programe sociale (POAD distribuire

de alimente persoanelor defavorizate care locuiesc pe raza municipiul Sibiu).

Evolutia numarului de beneficii acordate prin compartimentul ajutor de incluziune:

Nr. TIP BENEFICIU SOCIAL NR. BENEFICIARI IN | NR. BENEFICIARI | NR. BENEFICIARI iN
crt. ANUL 2023 iN ANUL 2024 ANUL 2025
I. Venit minim garantat / Ajutor | Nr. mediu lunar titulari | Nr. mediu  lunar | Nr. mediu lunar titulari
de incluziune 162, respectiv 328 | titulari 239, respectiv | 267, respectiv = 441
beneficiari 484 beneficiari beneficiari
2. Ajutor  pentru  incalzirea | Sezonul rece 2022- | Sezonul rece 2023- | Sezonul rece 2024-2025
locuintei 2023 — nr. solicitari | 2024 — nr. solicitari | — nr. solicitari 722 +
1317 + supliment | 862 + supliment | supliment energic 1287
energie 2372 energie 1362 Sezonul rece 2026-2026
Sezonul rece 2023- | Sezonul rece 2024- | — nr. solicitari 608 +
2024 — nr. solicitari | 2025 — nr. solicitari | supliment energic 1064
862 +  supliment | 722 +  supliment
energie 1362 energie 1287
Anchete sociale verificare | 1317 anchete sociale 862 anchete sociale 722 anchete sociale
incélzire
3. Ajutor de urgenta acordat din | 21 beneficiari 11 beneficiari 19 beneficiari
bugetul local
4. Ajutor deces 4 beneficiari 3 beneficiari 9 beneficiari
5. Anchete  sociale acordare | - 8 anchete sociale 18 anchete sociale
ajutor de urgenta de catre Ajpis
6. Anchete sociale 1n vederea | 0 beneficiari 0 beneficiari 0 beneficiari
acorddrii sprijinului financiar
”Bani de liceu”
7. Anchete sociale pentru | 5 beneficiari 0 beneficiari 5 beneficiari
angajare  in  intreprinderi
sociale a persoanelor
vulnerabile
8. Intocmit documentatia pentru | Nr. mediu lunar 156 | Nr. mediu lunar 158 | Nr. mediu lunar 152
acordarea mesei la Cantina | beneficiari beneficiari beneficiari
Municipiului Sibiu
9. Anchete sociale pentru Carduri | 277 anchete sociale 0 beneficiari 0 beneficiari
de energie
10. | Anchete sociale pentru burse | 4 anchete sociale 11 beneficiari 16 beneficiari
sociale elevi si studenti
11. | Tichete electronice de energie | - - 315 beneficiari
12. | Verificari lunare a listelor | 12 liste x numar | 12 liste x numar | 12 liste x numar
persoanelor decedate de pe | persoane decedate persoane decedate persoane decedate
raza municipiului Sibiu
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in anul 2025 fata de anul 2024 se observi o usoara crestere a numarului titularilor de venit minim de incluziune
aflati in evidenta DAS Sibiu, de la 239 de titulari cati figurau In anul 2024 la 267 in anul 2025 si o scadere a numarului
de membrii din dosarele de ajutor de incluziune (de la 484 in anul 2024 la 441 1n anul 2025). O explicatie poate fi cresterea

numarului de persoane singure care solicita ajutorul de incluziune.

Evolutia numarului de beneficiari de venit minim garantat/venit minim de incluziune, ajutor de urgenta si ajutor
de deces, in perioada 2021 — 2025
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Referitor la ajutorul pentru incélzirea locuintei, in sezonul rece 2025-2026 fata de sezonul rece 2024-2025 se

observa o scadere a numarului de solicitari, situatia prezentandu-se astfel:
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Toate cazurile de venit minim de incluziune si masa la cantind au fost reevaluate la 6 luni sau ori de cate ori
a fost nevoie, pe baza de fisa de verificare in teren efectuatd la domiciliul beneficiarilor, iar lunar se intocmeste situatia
centralizatoare, situatia persoanelor apte de munca, situatia dosarelor noi, a modificarilor, suspendarilor, incetarilor si

reludrilor in platd precum si rapoarte statistice pentru venitul minim de incluziune si ajutorul pentru incélzirea locuintei.
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Totodata, angajatii Compartimentului Ajutor de Incluziune au realizat monitorizarea locuintelor improvizate
din asezérile informale, situate la periferia municipiului, ocupate de persoane sau familii care fac parte din grupuri

vulnerabile.

De asemenea, au fost intocmite un numar de 1428 anchete sociale /fige de verificare in teren din care 722
pentru ajutorul pentru incélzirea locuintei, 547 fise de verificare in teren pentru acordarea venitului minim de incluziune
si a mesei la Cantina Mun. Sibiu, 388 de rapoarte de sinteza si 388 de planuri de interventie, 28 ajutoare de urgenta
acordate din bugetul local si de catre AJPIS, 9 ajutoare de deces, 16 anchete sociale pentru acordare burse sociale elevi
sau studenti, 26 fise de verificare pentru monitorizarea persoanelor care locuiesc in asezarile informale si 68 de anchete
sociale solicitate de catre alte institutii sau persoane fizice si au raspuns unui numar de 1815 de solicitari adresate in
format electronic.

De asemenea, au fost intocmite si transmise institutiilor abilitate si monitorizate:

- Plan de masuri privind incluziunea sociala in municipiul sibiu, in anul 2025

- Raport de activitate al DAS Sibiu pentru anul 2024

- Raport periodic de activitate (Buletin informativ) pentru anul 2025

- Raport de monitorizare a implementarii Strategiei Nationale privind Incluziunea Sociald in anul 2025

- Raportul de monitorizare pentru anul 2025 a progresului inregistrat in implementarea Planului de actiuni
privind incluziunea sociala si reducerea saraciei pentru perioada 2018-2020,

- Raportul privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale, corespunzator anului 2025,

- Programul de actiune comunitard destinat prevenirii si combaterii riscului de sardcie si excluziune social
(PAC), nota de informare, raport de specialitate si proiect HCL pentru aprobarea programului

Pentru buna organizare a primirii solicitdrilor privind beneficiile de asistenta sociala, si verificarea acestora,
la nivelul DAS a functionat zilnic un ghiseu cu program intre orele 8,00-15,00.

Pe langa activitatea de primire a cererilor si verificare a documentelor s-au realizat si activitati de informare
si consiliere sociala a beneficiarilor cu privire la modalitatea de obtinere a beneficiilor (venit minim garantat, ajutor
pentru incalzirea locuintei, ajutor de urgenta, ajutor de deces) conditii de eligibilitate, documente necesare, reactualizare

cereri sau modalitatea de monitorizare prin specialistii biroului.
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PROGRAME COMUNITARE

Prin Programul Incluziune si Demnitate Sociald au fost distribuite un numar de 20 tichete sociale pe

suport electronic pentru categoriile de cupluri mama-nou-nascut defavorizate si s-au desfasurat masuri auxiliare cu
privire la educatie pentru asigurarea igienei mamei si a nou-nascutului, precum si a locuintei proprii, facilitatea
accesului la serviciile medicale, facilitarea accesului la servicii de consiliere privind alaptarea si educatia de prim ajutor
pentru nou-ndscuti, recomandari nutrifionale pentru mama si sfaturi privind aldptarea/alimentarea cu lapte praf,

corespunzator varstei nou-nascutului.

Cu ocazia sarbatorilor de Pasti si de Craciun au fost inmanate un numar 9 cadouri pentru veteranii de

rdzboi din Municipiul Sibiu.

In anul 2025 au fost felicitate si au primit un ajutor din partea Primariei Municipiului Sibiu 16 persoane cu

varsta egald sau mai mare de 100 de ani.
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Serviciul Asistentd Sociala are prevazut un nr. de 13 posturi, iar in anul 2025 a functionat cu un nr. de 10 angajati.

2. CANTINA MUNICIPIULUI SIBIU ofera servicii sociale gratuite sau contra cost persoanelor aflate in situatii
economico-sociale sau medicale deosebite, dupa cum urmeaza:

a) pregitirea si servirea a doud mese, zilnic, de persoand, pranzul si cina, in limita alocatiei de hrana prevazuta
de reglementdrile legale. Portiile de hrana neconsumate la pranz de beneficiarii de la Cantina Municipiului
Sibiu se pot preda la Centrul ”Adapostul de Noapte”, pe baza de proces verbal de predare-primire, urmand ca
aceste pachete sa fie distribuite beneficiarilor adapostului, la cina.

b) transport gratuit numai pentru persoanele care beneficiaza de atribuirea hranei la domiciliu;

c) pregatirea si distribuirea hranei prin centre mobile pentru situatii deosebite;

d) asigurarea (pregitirea si distribuirea) unei mese pe zi copiilor care frecventeaza Centrul Multifunctional de

Servicii Sociale, situat In Municipiul Sibiu, str. Otelarilor, nr. 48.
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Cantina Municipiului Sibiu, asigura pregétirea si servirea a 2 mese zilnic de persoand, constand in pranz
(felul I + felul II) si cina, in limita alocatiei de hrana de 26 lei/zi/beneficiar.
Capacitatea cantinei este de 200 de persoane, iar numarul mediu lunar de beneficiari in anul 2025 a fost de

152 de persoane, fiind servite un numar aproximativ de 50709 portii.

in anul 2025 s-au realizat lucrari de reparatie/igienizare in clidirea in care functioneaza Cantina Municipiului
Sibiu dupa cum urmeaza:

» Reabilitat instalatia electrica: S-au facut lucréri de verificare a circuitului electric, refacerea circuitului
unde era cu deficiente, s-au inlocuit toate corpurile de iluminat, intrerupatoarele si prizele.

» Lucrari de zugravit, igienizat blocul alimentar

» Montat aer conditionat in blocul alimentar

Cu ocazia sarbatorilor de peste an beneficiarii Cantinei Municipiului Sibu au primit intr-un cadru festiv

pachete cadou (Pasti, Mos Nicolae, Mos Craciun si Anul nou).

In cadrul Cantinei Municipiului Sibiu, si-au desfasurat activitatea 10 de angajati din cele 13 posturi prevazute.

3. CENTRUL ADAPOSTUL DE NOAPTE asigurd cazare pe perioada noptii, conditii pentru efectuarea
igienei personale (dus), bauturi calde nealcoolice (ceaiuri, cafea, lapte, etc) pachete de hrana rece seara, la venire si
dimineata, la plecare pentru un numéar maxim de 40 beneficiari, conform programului de functionare a Adapostului
de Noapte, in intervalul orar 19.00-7.00.

in anul 2025 au beneficiat de serviciile oferite de Addpostul de Noapte un numa rmediu lunar de 33 persoane

care au beneficiat de: gazduire pe timp de noapte, igiena personal si a lenjeriei, servicii de consiliere in concordanta cu
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nevoile benficiarilor.

Pentru fiecare beneficiar s-au asigurat doud gustari zilnice (hrana rece preambalata si ceai cald) la intrarea
si iesirea din centru. De asemenea, cu sprijinul Cantinei Municipiului Sibiu si a unor asociatii partenere, beneficiarii au
primit hrana calda si pachete cu obiecte de imbracaminte si igiena personala.

In plus, cu ocazia sarbatorilor importante (Paste, Mos Nicolae, Mos Craciun, Anul Nou), beneficiarii

centrului au primit pachete cadou.

In privinta numarului mediu lunar de beneficiari ai adapostului de noapte pentru perioada 2022-2025 se
observa o crestere constanta de la 18 beneficiari in anul 2022 la 33 in anul 2025, ceea ce reprezintd o majorare de
83,33%.

Evolutie ascendenta a numarului de persoane care au beneficiat de serviciile Adapostului de Noapte poate
fi datorata imbunatatirii conditiilor oferite de addpostul de noapte care a fost renovat in cursul anului 2022 si care si-a
marit totodata capacitatea, precum si schimbarilor economice SI sociale care au determinat un numar mai mare de
persoane si apeleze la acest tip de serviciu social.

Cresterea constanta a cererii pentru serviciile Adapostului de Noapte evidenteaza importanta si necesitatea

mentinerii i dezvoltarii acestui serviciu social in comunitate.

EVOLUTIA NR DE BENEFICIARI
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in cadrul Centrului Adapostul de Noapte Sibiu, si-au desfasurat activitatea 6 de angajati din cele 6 posturi
prevazute.
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SERVICIUL JURIDIC-CONTENCIOS, ACHIZITII PUBLICE, STRATEGII ST PROIECTE-
PROGRAME

Serviciul Juridic, Contencios, Achizitii Publice, Strategii si Proiecte-Programe are in strucutra 3 compartimente,
respectiv: Compartimentul Juridic si contencios, Compartimentul Achizitii publice si Compartimentul Monitorizare si

analize statistice, strategii si proiecte-programe.

1. COMPARTIMENT JURIDIC SI CONTENCIOS
OBIECTUL DE ACTIVITATE:
Activitatea Compartimentului Juridic consta in:
» Reprezentare in instanta:
e Reprezentarea Directiei de Asistentd Sociala Sibiu in fata instantelor de judecata.
e Redactarea si depunerea actiunilor in instantd, precum si urmarirea definitivarii si investirii sentintelor
irevocabile.
»  Avizare juridica:
e Avizarea din punct de vedere juridic a actelor, contractelor, conventiilor si dispozitiilor directorului executiv.
e Avizarea juridicd a proiectelor de hotarare supuse spre adoptare Consiliului Local al Municipiului Sibiu.
» Consiliere interna:
e Consultantd si verificare juridica a documentelor la solicitarea tuturor structurilor din cadrul DAS Sibiu.
» Monitorizare legislativa:
o Urmarirea legislatiei specifice si de interes pentru Directia de Asistenta Sociald a Municipiului Sibiu.
» Apdrarea intereselor institutiei:
e  Asigurarea protectiei drepturilor si intereselor legitime ale DAS Sibiu.
e Acordarea de consultanta juridicd in domeniul de activitate al institutiei.
> Atributii de protectie a datelor cu caracter personal ale angajatilor si beneficiarilor directiei.
e  Asigura informarea si consilierea angajatilor care se ocupa de prelucrarile de date;
e intocmeste documentele specifice implementirii legislatiei cu privire la protectia datelor cu caracter personal;
SINTEZA ACTIVITATILOR DERULATE iN ANUL 2025
- Dosare de instantd 7 cazuri din care 1 are ca obiect acordare spor 15%, 1 — instituire tutela, 3 - anulare act
administrativ 3 -acordare drepturi banesti
- Toate cele 7 cauze se afla pe rolul instantelor de judecata.
ALTE ACTIVITATI:
> Intocmit rispuns pentru un numir de 97 adrese/sesizari de la institutii/persoane fizice;

> Intocmit, legalizat referate si dispozitii;
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> Intocmit, legalizat si avizat un numar de 31 de contracte si acte aditionale cu diversi furnizori de servicii
si produse;

> Intocmit note de informare si rapoarte privind aprobarea costului mediu lunar si a contributiei lunare in
cadrul Caminului pentru Persoane Varstnice Sibiu si stabilirea alocatiei de hrana in cadrul CPV si Cantinei Municipiului
Sibiu;

> Intocmit raport de specialitate privind darea in administrare pe durata desfasurdrii activititii DAS a
spatiului situat in Sibiu, strada Patriotilor, nr. 2 cu destinatia de locuintd de necesitate pentru cazarea temporara a
persoanelor si familiilor aflate n situatii de urgenta sociald sau de vulnerabilitate;

> Intocmit raport de specialitate privind procedura privind atribuirea, administrarea si utilizarea locuintelor
de necesitate aflate in administrarea Directiei de Asistentd Sociald Sibiu;

> Intocmit raport de specialitate privind darea in administrare pe durata desfasurdrii activititii DAS a
spatiului situat In Sibiu a imobilului situat in Sibiu, strada 9 mai, nr. 16 cu destinatia de Centru de zi pentru persoane
cu dizabilitati;

> Intocmit raport privind aprobarea proiectului ,,Alaturi de bunicii Sibiului>> pentru dezvoltarea Centrului
care Acordi Servicii de Ingrijire si Asistenta la domiciliu (CIAD) si a cheltuielilor aferente investitiei;

> Incheiat protocol de colaborare cu Inspectoratul de Politie al judetului Sibiu Inspectoratul Scolar Judetean
privind prevenirea delincventei juvenile 1n incinta si zonele adiacente unitatilor preuniversitare de stat ce are ca obiect
reglementarea modului de colaborare intre cele trei parti, in vederea oferirii de servicii de sprijin (antiinfractional,
educational, psihopedagogic, social, etc.) pentru elevii din municipiul Sibiu, a organizarii si implementarii de activitati
comune cu scopul reducerii riscului infractional si victimal in randul acestora prin elaborarea si derularea, in parteneriat,
de proiecte, campanii si activitati in domeniul prevenirii criminalitatii.

» documente SCIM (convocatoare, procese verbale,hotdrari, dispozitii),

» Deplasarea delegatiei din partea Directiei de Asistentd Sociala Sibiu pentru participarea la workshopul
,,Police and Social work’’- in perioada 2-6 februarie 2025 in Uppsala ( Suedia) _pe tema realizarii unui schimb de

experientd privind prevenirea infractionalitatii juvenile;

g
Z

> In perioada 19-22 mai 2025, o delegatie oficiala din Uppsala — Suedia a continuat vizita la Sibiu cu o zi

dedicata schimbului de experientd In domeniul asistentei sociale. Reprezentantii Politiei, Centrului de Tineret si ai
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Universitatii Sodertdrn au fost primiti la Primaria Municipiului Sibiu si au vizitat mai multe centre sociale din cartierele
Gusterita si Otelarilor.
Scopul intalnirilor a fost prezentarea modului in care autoritatile locale colaboreazd pentru prevenirea

comportamentelor de risc in randul tinerilor si sprijinirea persoanelor vulnerabile.

» Tntocmit informari privind actele normative publicate ce privesc activitatea DAS si a structurilor subordonate

acesteia;

in anul 2025, in cadrul Compartimentului Juridic si Contencios Administrativ si-au desfasurat activitatea, 2 angajati.

2. COMPARTIMENT ACHIZITII PUBLICE
OBIECTUL DE ACTIVITATE:

Obiectul de activitate al serviciului: organizarea si punerea in executare a procesului de achizitie publica a produselor,
serviciilor si lucrarilor necesare pentru functionarea institutiei in cadrul cireia isi desfasoara activitatea. in conformitate
cu ROF-ul institutiei, Serviciul Achizitii Publice are urmatoarele atributii specifice :

e Modifica/completeaza Programul Anual de Achizitii Publice pe baza necesitatilor transmise de catre centrele,
serviciile/compartimentele din cadrul DAS Sibiu;

e Analizeazd documentatia de ofertare si o supune deciziei comisiei de selectie de oferte stabilitd prin dispozitie la
nivelul institutiei;

o Comunica deciziile de atribuire a contractelor/comenzilor de achizitie publica, tuturor participantilor la procedura de
achizitie publica;

o Realizeaza procedurile de achizitie publica cuprinse in Programul Anual de Achizitii Publice ale institutiei;

e Elaboreaza strategiile de contractare aferente procedurilor de achizitie publica cuprinse in Programul Anual de
Achizitii Publice;

e Asigurd elaborarea documentatiei de atribuire aferente procedurilor de achizitii publice organizate ( fisa de date,
criteriile de calificare si de atribuire, stabileste tipul procedurii aplicabile) pe baza documentatiei primite care au
solicitat demararea achizitiei( referat)

e Realizeaza achizitiile directe pe catalogul electronic SICAP in conditii de eficienta economica si sociald, pentru
produsele/serviciile/lucrarile solicitate In conformitate cu cerintele tehnice stipulate in caietul de sarcini si in limita

fondurilor bugetare alocate;
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e intocmeste si pastreaza dosarul achizitiei conform dispozitiilor legale;
o Se asigura ca la baza atribuirii contractelor de achizitie publica sunt respectate urmatoarele principii: nediscriminare,
tratament egal, recunoastere reciproca, transparenta, proportionalitatea si asumarea raspunderii.
Atributiile specifice ce ii revin prin lege (Legea 98/2016 si HG 395/2016:
e intreprinde demersurile necesare pentru inregistrarea/ reinnoirea/recuperarea inregistrarii autoritatii contractante in
SEAP sau recuperarea certificatului digital, daca este cazul;
Pe parcursul anului 2025, persoanele responsabile cu activitatea de achizitii publice au desfasurat urmatoarele
activitati:
v’ centralizarea necesarului de bunuri, servicii si lucrari, pe baza referatelor de necesitate intocmite de fiecare
compartiment/birou/serviciu;
v' elaborarea Programului anual al achizitiilor publice (PAAP), precum si modificarea si completarea
acestuia, in vederea corelarii cu bugetul de venituri si cheltuieli aprobat;
v' a fost modificat/completat Programul anual de achizitii publice pentru anul 2025 in 2 versiuni, pe baza
necesitatilor si prioritatilor identificate la nivelul institutiei, raportat la fondurile existente;
v’ au fost intocmite si publicate Notificarile centralizate trimestriale de achizitii directe;
v’ participarea in diferite comisii de receptie si evaluare oferte precum si intocmirea proceselor verbale de
receptie
v’ efectuarea studiilor de piatd pentru bunuri, servicii si lucréri, in scopul identificarii potentialilor furnizori
si a modalitatilor de achizitie;
v intocmirea documentelor necesare pentru achizitiile prin cumparare directa si derularea procedurilor
interne de achizitie directd;
v intocmirea documentatiei aferente procedurii de licitatie deschisa pentru achizitia de alimente, pe loturi
(9 loturi), desfasurata in sistemul electronic de achizitii publice SICAP, precum si atribuirea acordurilor-
cadru pentru o perioada de 2 ani pentru 6 loturi si a contractelor subsecvente;
v intocmirea documentatiei aferente procedurii de negociere cu publicare prealabild pentru 2 loturi rimase
neatribuite in urma licitatiei deschise si incheierea contractelor corespunzitoare;
v’ transmiterea documentatiei catre CNSC in vederea solutionarii contestatiei formulate pentru lotul 9 din
cadrul procedurii de licitatie deschisa;
v intocmirea documentatiei aferente unei noi proceduri de licitatie deschisa pentru achizitia de alimente, pe
loturi (3 loturi), In sistemul SICAP si atribuirea acordurilor cadru pentru o perioada de 18 luni, respectiv a
contractelor subsecvente.
v’ intocmirea si incheierea contractelor de furnizare bunuri, servicii si lucrari, precum si a actelor aditionale
aferente acestora;
v’ urmdrirea derularii contractelor incheiate, in vederea respectarii valorilor contractate;

v intocmirea, gestionarea, pastrarea si arhivarea dosarelor achizitiilor publice;
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v’ elaborarea diferitelor situatii si raportari statistice.

In trimestrul al II-lea al anului 2025, au fost realizate studii de piata pentru bunuri, lucréri si servicii, in vederea

stabilirii procedurilor de achizitie, precum si intocmirea Planului de achizitii aferent proiectului ,,Aldturi de bunicii

Sibiului” — proiect de dezvoltare a Centrului de Ingrijire la Domiciliu (CIAD), care vizeaza furnizarea de servicii

gratuite de ingrijire la domiciliu pentru persoanele varstnice vulnerabile din municipiul Sibiu.

In perioada pentru care se face raportarea, s-au incheiat un numar de 39 de contracte:

. Data de
. Valoare lei | Valoare .
. . Furnizor / Presta- e . Data de finalizare
Nr. contract Obiectul contractului tor / Executant (fara lei (cu inceput revizuti
Nr.crt. TVA) | TVA) pu prevazu
in contract
1 2 5 7 8 10 11
1 35180/15.09.202 servicii furnizare gaze E.ON Energie 528,691ei/
3 naturale Roménia SA Mwh 01.10.2023 | 31.12.2025
2 servicii furnizare energie | E.ON Energie 1.512,80
2962/29.01.2024 electrica Roménia SA lei/Mwh 01.02.2024 | 31.12.2025
3 38667/29.12.202 | servicii furnizare energiec | TINMAR EN- 1072,13leil
5 electrica ERGY SA /Mhw 1/1/2026 12/31/2026
4 OMV PETROM
furnizare combustibil MARKETING
8823/06.06.2022 OMV PETROM SRL 33,613.44 | 40,377.48 | 06.06.2022 | 12/31/2025
3 7642/17.03.2025 | servicii medicina muncii | MEDICA SA 27,265.00 | 27,265.00 | 17.03.2025 | 31.12.2025
6 CABINET MEDI-
CAL INDIVID-
servicii medicale de me- | UAL DR. ORLEA
9587/01.04.2025 | dicina generalala CPV | LIVIU 10,800.00 | 10,800.00 | 01.04.2025 | 31.12.2025
! servicii de dezinfectie, SC DD CHIM
9378/01.04.2025 | dezinsectie si deratizare | SRL 10,521.23 | 12,624.80 | 01.04.2025 | 31.12.2025
8 servicii ridicare deseuri | SC STERILECO
9530/01.04.2025 medicale SRL 675.00 810.75 | 01.04.2025 | 31.12.2025
9 servicii de intretinere,
reparatii si modernizare | SC ASCENSO
9592/01.04.2025 ascensor SRL 4,950.00 5,953.50 | 01.04.2025 | 31.12.2025
10 SC ASCENSO
9594/01.04.2025 | servicii RSVTI ascensor | SRL 1,350.00 1,621.50 | 01.04.2025 | 31.12.2025
11 11.583/22.04.20 | produse alimentare - con- | SC AMIAN PROD 203,314.9
25 serve SRL 180,683.40 1 | 01.04.2025 | 31.12.2025
12 11.585/22.04.20 produse alimentare - SC EDITURA 145,831.1
25 pachete de alimente VLASIE SRL 129,951.00 2 | 24.04.2025 31.12.2025
13 servicii mentenanta sis-
teme supra video,
12.018/25.04.20 alarma, control acces si
25 avertizare la incendiu SC TINET SRL 10,500.00 | 12,565.00 | 25.04.2025 | 31.12.2025
14 servicii de verificare,
12112/28.04.202 reparare si intretinere
5 centrale termice SC RUBE SRL 6,793.20 8,215.57 | 28.04.2025 31.12.2025
15 SC A&A COM-
13.634/14.05.20 | furnizare piese si acceso- | PUTERS SHOP
25 rii pentru fotocopiatoare | SRL 42,160.04 | 50,170.45 | 5/14/2025 12/31/2025
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Valoarelei | Valoare Data de
. . Furnizor / Presta- e . Data de finalizare
Nr. contract Obiectul contractului tor / Executant (fara lei (cu inceput revizuti
Nr.crt. TVA) | TVA) P P
in contract
1 2 5 7 8 10 11
16 CTR SUBS.1
/17038/16.06.20 furnizare produse de SC SCANDIA
25 origine animala Lot 6 FOOD SRL 89,941.35 | 98,343.65 | 16.06.2025 | 30.09.2025
17 CTR.SUBS.1
/17204/17.06.20 | furnizare produse lactate | SC AMIAN PROD
25 Lot2 SRL 40,598.20 | 44,634.74 | 17.06.2025 | 30.09.2025
18 CTR. SUBS.1
/17231/17.06.20 | furnizare diverse produse | SC AMIAN PROD
25 alimentare Lot 8 SRL 29,855.00 | 32,942.45 | 17.06.2025 | 30.09.2025
19 CTR.SUBS.1
/17221/17.06.20 furnizare produse carne | SC MB CARN
25 porc Lot 4 SIB SRL 52,820.00 | 58,105.30 | 17.06.2025 | 30.09.2025
20 CTR.SUBS.1
/17210/17.06.20 furnizare produse bran- | SC ROMFULDA
25 zeturi Lot 3 PROD SRL 60,803.00 | 66,802.59 | 17.06.2025 | 30.09.2025
21 CTR. SUBS.1
/17198/17.06.20 | furnizare produse panifi-
25 catie si patiserie Lot 1 SC GREWE SRL 42,849.25 | 48,369.12 | 17.06.2025 | 30.09.2025
22 | 22152/01.08.202 | produse carne de pui -
5 LOT 5 SC TARPI SRL 43,952.20 | 48,786.94 8/1/2025 | 12/31/2025
23 | 22153/01.08.202
5 produse oua - LOT 7 SC TARPI SRL 14,107.50 | 15,659.33 8/1/2025 | 12/31/2025
24 CTR SUBS 2
/22386/04.08.20 | furnizare produse panifi-
25 catie si patiserie Lot 1 SC GREWE SRL 19,580.00 | 21,733.80 8/4/2025 | 9/30/2025
25 CTR SUBS
2/22.388/04.08. | furnizare produse lactate | SC AMIAN PROD
2025 Lot2 SRL 7,170.00 7,958.70 8/4/2025 | 9/30/2025
26 CTR SUBS 2
/22.391/04.08.2 furnizare produse bran- | SC ROMFULDA
025 zeturi Lot 3 PROD SRL 2,709.00 3,006.99 8/4/2025 | 9/30/2025
27 CTR SUBS
25.938/10.09.20 | furnizare produse panifi-
25 catie si patiserie Lot 1 SC GREWE SRL 79,711.05 | 89,512.36 9/10/2025 | 12/31/2025
28 CTR SUBS
25.964/10.09.20 | furnizare produse lactate | SC AMIAN PROD
25 Lot2 SRL 50,270.21 | 55,799.94 9/10/2025 | 12/31/2025
29 CTR SUBS
25971/ furnizare produse bran- | SC ROMFULDA
10.09.2025 zeturi Lot 3 PROD SRL 58,331.30 | 64,747.74 9/10/2025 | 12/31/2025
30 CTR SUBS
25.972/10.09.20 furnizare produse carne | SC MB CARN
25 porc - LOT4 SIB SRL 67,460.00 | 74,880.60 9/10/2025 | 12/31/2025
31 CTR SUBS
25.974/10.09.20 furnizare produse de SC SCANDIA 186,989.4
25 origine animala Lot 6 FOOD SRL 168,459.00 9 9/10/2025 | 12/31/2025
32 CTR SUBS
25.975/10.09.20 | furnizare diverse produse | SC AMIAN PROD
25 alimentare LOT 8 SRL 24,020.50 | 26,662.76 9/10/2025 | 12/31/2025
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. Data de

. Valoare lei Valoare .
. . Furnizor / Presta- e . Data de finalizare
Nr. contract Obiectul contractului tor / Executant (fara lei (cu inceput revizuti

Nr.crt. TVA) | TVA) P P

in contract

1 2 5 7 8 10 11

33 CTR SUBS 4/
37.548/15.12.20 | furnizare produse panifi- 119,440.4

25 catie si patiserie Lot 1 SC GREWE SRL 105,792.00 0 1/1/2026 | 30..06.2026

34 CTR SUBS 4/
37.560/15.12.20 | furnizare produse lactate | SC AMIAN PROD

25 Lot2 SRL 81,235.55 | 90,171.46 1/1/2026 | 30..06.2027
35 CTR SUBS 4/
37.563/15.12.20 furnizare produse bran- | SC ROMFULDA 114,790.4
25 zeturi Lot 3 PROD SRL 103,414.80 3 1/1/2026 | 30..06.2028
36 CTR SUBS 4/
37.584/15.12.20 furnizare produse carne | SC MB CARN 118,581.3
25 porc - LOT4 SIB SRL 106,830.00 0 1/1/2026 | 30..06.2029
37 CTR SUBS 3/
37.590/15.12.20 furnizare produse de SC SCANDIA 241,119.9
25 origine animala Lot 6 FOOD SRL 217,225.15 3 1/2/2026 | 30..06.2030

38 CTR SUBS 3/
37.592/15.12.20 | furnizare diverse produse | SC AMIAN PROD

25 alimentare LOT 8 SRL 45,800.00 | 50,838.00 1/1/2026 | 6/30/2026
39 Ctr nr.
27369/22.09.202
5 servicii telefonie VODAFONE 15,840.00 19,166,4 | 22.09.2025 | 22.09.2027

Toate achizitiile directe realizate in cursul anului 2025 au fost efectuate cu respectarea Procedurii operationale
privind organizarea si desfasurarea activitdtii de achizitii publice prin atribuire directd, aprobata la nivelul institutiei,
pe baza documentelor justificative aferente — contracte de achizitie publica si/sau facturi fiscale —, cu incadrarea in
valorile contractate.

in cadrul Compartimentului Achizitii Publice si-au desfasurat activitatea 2 angajati.

3. COMPARTIMENT MONITORIZARE, ANALIZE STATISTICE, STRATEGII, PROIECTE-
PROGRAME
OBIECTUL DE ACTIVITATE:

» Implementarea strategiilor, proiectelor si programelor in domeniul asistentei sociale (beneficii si
servicii sociale) si relatia cu ONG-urile;

» Elaboreazd/actualizeaza strategia locala de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu si lung,
precum si planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
consiliului local si raspunde de aplicarea acestora;

> Incheierea, in conditiile legii, de contracte de parteneriat public public si public-privat pentru sustinerea
dezvoltarii serviciilor sociale;

» Participa la elaborarea si implementarea proiectelor cu finantare nationala si internationalad in domeniul

beneficiilor si serviciilor sociale;
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» Colaboreaza permanent cu organizatiile societatii civile care reprezintd interesele diferitelor categorii
de beneficiari; dezvoltarea serviciilor sociale din municipiu prin elaborarea de programe, proiecte si
strategii

» Asigura consilierea si indrumarea cetatenilor strdini proveniti din zona de conflict armat din Ucraina si
faciliteaza accesul acestora la obtinerea de sume forfetare si beneficii si servicii sociale.

Incepand cu anul 2022, perosnalul compartimentului asigura consiliere telefonica prin intermediul linie
telefonice gratuite (Telverde) 0800 811 822 astfel: in limba roména (tasta 1), limba engleza (tasta 2) si limba rusa
(tasta 3).

Serviciul de consiliere telefonicd se adreseaza atat persoanelor refugiate provenite din zona de conflict
armat din Ucraina, precum si cetatenilor care solicita informare, consiliere si indrumare in diverse domenii sociale,

precum: violenta domestica, accesul la beneficia si servicii sociale si alte drepturi legale.

APELURI TELVERDE

2000 1923

1739
1500 1361

259 1079 1097
1000 843 584
500 02 4
0
2022 2023 2024 2025

B Apeluri cetiteni ucraineni B Apeluri cetiteni romani OTotal apeluri

in anul 2025, cetatenii ucraineni proveniti din zona de conflict armat din Ucraina care locuiesc pe raza
municipiului au continuat sa fie sprijiniti In vederea intocmirii si depunerii documentatiei necesare pentru obtinerea
urmatoarelor beneficii si servicii sociale:

= sume forfetare

= alocatie de stat pentru copii

=  venit minim de incluziune

= indemnizatie pentru cresterea copilului in varstd de pana la 2 ani

= incadrare in grad de handicap

= facilitarea accesului la servicii medicale, educationale si sociale
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Cereri depuse de cetatenii ucraineni in vederea acordarii de sume

forfetare
4004
AN
1739 1290
\ ~——
2022 2023 2024 2025

Beneficii sociale acordate cetatenilor ucrainnei

191
ALOCATIE DE VENIT MINIMDE INDEMNIZATIE INDEMNIZATIE

STAT INCLUZIUNE  CRESTERE COPIL PERSOANE CU
DIZABILITATI

Nr. persoane refugiate care au fost consiliate si indrumate

491 510
—
397
127
2022 2023 2024 2025

Incepand cu anul 2024, ca urmare a reducerii volumului de solicitari din partea cetitenilor ucraineni si a
modificarilor legislative intervenite, activitatea compartimentului s-a orientat pe infiintarea/dezvoltarea si
diversificarea serviciilor sociale, prin atragerea de fonduri nerambursabile si intdrirea cooperarii cu furnizorii de servicii
sociale din comunitate.

Compartimentul Monitorizare, Analize Statistice, Strategii, Proiecte-Programe asigura, de asemenea, relatia
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si comunicarea cu furnizorii publici si privati care acorda servicii sociale pe raza municipiului Sibiu.

In acest sens, in luna august 2025, a fost organizata intalnirea furnizorilor de servicii sociale din municipiul
Sibiu, cu scopul de a informa furnizorii publici si privati despre modificarile legislative din domeniul social, de a-i
consulta Tn vederea Intocmirii planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
Consiliului Local al Municipiului Sibiu pentru anul 2026, .

De asemenea, in anul 2025 au fost incheiate 13 conventii de parteneriat cu institutii publice si organizatii
neguvernamentale care activeaza in domeniul social si au fost monitorizate conventiile aflate in derulare.

ACTIVITATI REALIZATE iN ANUL 2025:

e Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul Consiliului Local al
Municipiului Sibiu pentru anul 2026, dupa consultarea furnizorilor publici si privati, incluzand nota de
informare, raport de specialitate si proiect HCL pentru aprobarea planului;

e Actualizarea bazri de date cuprinzand furnizorii acreditati care acorda servicii sociale In municipiul Sibiu si
lista serviciilor furnizate de acestia;

e Analiza de nevoi privind oportunittaca accesarii de fonduri nerambursabile pentru dezvoltarea Centrului care
Acorda servicii de Ingrijire si Asistentd la Domiciliu pentru persoanele varstnice din municipiu;

e intocmirea si depunerea spre finantare a proiectului ,,Alaturi de bunicii Sibiului” — proiect de dezvoltare a
centrului CIAD prin furnizarea de servicii gratuite de Ingrijire la domiciliu pentru persoanele varstnice
vulnerabile din municipiu, depus spre finantare in cadrul Programului Incluziune si Demnitate Socialda 2021—
2027 (apelul PIDS/632/PIDS_P6/OP4/ESO4.11/PIDS_A26) aflat in prezent in etapa de evaluare tehnica si
financiara calitativa;

o Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale din municipiul Sibiu pentru perioada 2026—-3031-2036;

e Procedura de sistem privind accesul la informatii de interes public.

Pe langa activitatile mentionate, personalul Compartimentului a intocmit si transmis numeroase documente
administrative necesare bunei functionari a institutiei, precum adrese, informari, rapoarte, situatii centralizatoare si alte
materiale de lucru solicitate in desfasurarea activitatii curente.

In anul 2025, personalul Compartimentului a participat la diverse conferinte, intruniri, si sesiuni de formare
desfasurate online pe teme precum: accesarea de fonduri europene, competente digitale, administratie europeana, etica
si anticoruptie, inteligenta artificiala, valorificarea bazelor de date nationale pentru proiecte locale.

in anul 2025, in cadrul Compartimentului si-au desfisurat activitatea 3 angajati: 2 consilieri si 1 inspector

de specialitate.
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SERVICIUL RESURSE UMANE, COMUNICARE ST RELATII CU PUBLICUL

Serviciul Resurse Umane, Comunicare si Relatii cu Publicul functioneaza in subordinea directd a directorului
executiv al DAS Sibiu, este coordonat de un sef de serviciu si are in subordine 3 compartimente:
e Compartimentul SSM si PSI (2 posturi)
e Compartimentul Control Intern Managerial (1 post)
e Centrul de Zi Caleidoscop”, centru fara personalitate juridica, in parteneriat cu Fundatia "UCOS” (12
posturi)

OBIECTUL DE ACTIVITATE: Asigurarea managementului eficient al resurselor umane, pentru aparatul
propriu si centrele din cadrul DAS Sibiu -functii publice si personal contractual - pentru un numar de 140 de angajati
la care se adauga un numar de 312 asistenti personali ai persoanelor cu handicap grav, pentru a raspunde pe deplin
necesitatilor actuale si viitoare ale institutiei, precum si pentru a permite atingerea scopurilor si obiectivelor generale
ale entitatii.

Activitatii realizate in anul 2025:

- A fost asigurat managementul resurselor umane, prin desfasurarea a numeroase activitati:
e planificarea/evidenta structurii de personal,
e organizarea concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante/temporar vacante,
e realizarea procedurilor de angajare,
e cvaluarea performantelor profesionale,
e formarea/perfectionarea profesionala,
e implementarea prevederilor referitoare la declaratiile de avere si de interese,

e asigurarea informarii, consilierii etice si a raportarii cu privire la normele de conduita,

- A fost elaborata documentatia necesara in vederea organizarii si defasurarii concursurilor pentru ocuparea posturilor
vacante de functii publice, respectiv posturi de natura contractuald, in conformitate cu legislatia si documentele interne
in vigoare;

- Au fost intocmite documentatii necesare in vederea organizarii si defasurarii examenelor de promovare intr-o functie
pentru care este prevazut un nivel de studii superior pentru personalul contractual, cat si pentru functionarii publici,
angajati in cadrul institutiei;

- Au fost intocmite contracte individuale de munca pentru personalul nou angajat, precum si acte aditionale si s-a
realizat inregistrarea in registrul electronic al salariatilor (personal contractual) cu transmiterea bazei de date catre
Inspectoratul Teritorial de Munca Sibiu;

- Au fost intocmite documentatii corespunzatoare modificarii raporturilor de serviciu/ raporturilor de munca - delegare,
transfer, mutare - respectiv suspendarea, Incetarea raporturilor de muncé/ serviciu;

- S-a procedat la actualizarea permanenta a portalului privind evidenta functiilor si functionarilor publici si transmiterea

documentatiilor la Agentia Nationala a Functionarilor Publici;
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Date statistice generale pentru aparatul propriu si centrele din subordinea institutiei:

- nr. referate, Intocmite cu propunerea de organizare a concursurilor de recrutare/promovare in functia publica/
contractuald - 20

- nr. contracte individuale de munca — 6 (din care 2 pe perioada determinata)

- nr. propuneri de numire in functia publica intocmite /nr. propuneri de numire in functia publica transmisa titularului
- 6 (din care 2 pe perioada determinata)

- nr referate/dispozitii privind promovarea in functia publica - 1

- nr referate/dispozitii/acte aditionale privind promovarea in functia contractuala - 2

- nr referate/dispozitii privind avansarea in gradatia de vechime - 7 functionari publici si 7 angajati contractuali

- documente privind modificari ale contractelor individuale de munca — 227

- Incetari contracte individuale de munca : - 9

- suspendari ale contractelor individuale de munca — 4

- suspendari ale raporturilor de serviciu ale functionarilor publici — 3

- transfer functionar public in localitatea de domiciliu - 1

- au fost intocmite documentatiile pentru modificarea si aprobarea Organigrameli, Statului de functii al DAS Sibiu - 3
- nr. modificari regulamente de organizare si functionare, aprobate- 1

- ca urmare a modificarii structurii organizatorice si a ROF-ului au fost intocmite/actualizate fisele de post.

- diverse adeverinte solicitate de angajati — 149

- organizare concursuri pentru ocuparea posturilor vacante - 20

- organizare examen de promovare intr-o functie pe nivel de studii superior — 2

- primirea, verificarea si inregistrarea declaratiilor de avere si declaratiilor de interese prin intermediul platformei
electronice e-DAI - 66

- intocmirea si transmiterea de adrese, informari, raspunsuri — 30

- nr. de raportari privind respectarea normelor de conduita eticd a functionarilor publici catre ANFP-1

- nr. de informari respectarea normelor de conduita etica de catre angajatii DAS - 2

- nr. de raportari privind respectarea normelor de conduita etica a personalului contractual catre MDLPA-1

- nr. proceduri aferente activitatilor procedurale- 27

Date statistice generale privind asistentii personali angajati ai institutiei:

- incheierea de contracte individuale de muncad — 70

- incetari contracte individuale de munca — 33

- documente privind modificari ale contractelor individuale de munca — 108

- suspendari contracte individuale de munca - 1

ACTIVITAII DE VOLUNTARIAT

In decursul anului 2025 au fost semnate 33 de contracte de voluntariat.

in functie de preferintele si optiunile acestora de implicare, voluntarii au adus un suflu nou in centrele si serviciile

sociale ale institutiei DAS Sibiu dupd cum urmeaza:
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21 voluntari in cadrul Centrului Multifunctional de Servicii Sociale. Acestia au sprijinit activitatile
educationale si cultural artistice, implicAndu-se in organizarea si petrecerea timpului liber, (Bazarul de Pasti,
de Toamna, de Craciun), interactiune si socializare cu beneficiarii centrului ( persoane varstnice si copii)

2 voluntari in cadrul Centrului Social Gusterita - care au organizat si s-au implicat in activitati sportive si
promovarii de mentinere a starii de sdnatate prin sport.

8 voluntari in cadrul Caminului pentru Persoane Varstnice — care s-au implicat 1n activitati de organizare si
petrecere a timpului liber, au interactionat si socializat cu beneficiarii centrului

2 voluntari in cadrul centrului ”Adapostul de Noapte”- care s-au implicat, consiliat si sprijinit beneficiarii
centrului In demersul acestora pentru obtinerea documentelor de identitate sau la medicul de familie, precum

si cautarea unui loc de munca.

PRACTICA DE SPECIALITATE

In anul 2025, au solicitat acces pentru desfasurarea programului de practica de specialitate un numar de 39 de

studenti. De asemenea, au fost 7 solicitdri de sprijin in cercetare pentru lucrari de licienta si master, dupa cum urmeaza:

31 de studenti ai Universitatii "Lucian Blaga” din Sibiu, Facultatea de Stiinte Socio-Umane, specializarea
Asistenta Sociala

5 studenti ai Universitatii ”Lucian Blaga” din Sibiu, Facultatea de Stiinte Socio-Umane, specializarea Relatii
Internationale, Stiinte Politice si Studii de Securitate

1 studenta a Universitatii "Babes Bolay” din Cluj-Napoca, Facultatea de Asistenta Sociala

1 studentd a Universitatii ”1 Decembrie 1918” din Alba lIulia , Facultatea de Drept si Stiinte Sociale,
specializarea Proiectarea si Managementul Serviciilor Sociale si de Sanatate

1 studentd a Universitatii ”Lucian Blaga” din Sibiu, Facultatea de Stiinte Socio-Umane, specializarea Resurse
Umane

Acces la informatii de specialitate pentru realizarea lucrarilor de diploma (licientd si master) au fost acordate

pentru 7 studenti - specializarea Asistentd Sociala.

ATRIBUTII PRIVIND RELATIILE CU PUBLICUL

Serviciul Resurse Umane, Comunicare si Relatii cu Publicul asigura o politica de comunicare clara si vizibila

catre comunitate, de reprezentare §i promovare a imaginii institutiei In relatii intra si interinstitutionale.

Activitatile desfasurate Tn anul 2025 au urmarit promovarea imaginii institutiei prin mediatizarea actiunilor

realizate, comunicarea cu mass-media, institutiile publice, organizatiile neguvernamentale si cu cetatenii, precum si

accesibilizarea informatiilor de interes public.

Astfel, principalele activitati desfasurate pe parcursul anului 2025 sunt:
1. Promovarea unei imagini complete a institutiei, realizata prin:

- prezentarea actiunilor/evenimentelor/activitatilor centrelor sociale si serviciilor din subordinea DAS Sibiu

pe intermediul site-ului institutiei ( numar incarcari de documente/informatii/postari pe site-ul DAS Sibiu - 53)

2. Asigurarea accesului neingradit si nediscriminatoriu al cetitenilor la serviciile de asistenta sociala
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oferite de catre DAS Sibiu, prin:

- informarea cetatenilor cu privire la modalitatea de obtinere a serviciilor sociale oferite de catre DAS Sibiu

si Indrumarea cetatenilor cétre alti furnizori de servicii,

- oferirea suportului pentru obtinerea de informatii cu caracter public, legate de activitatea institutiei, in

conformitate cu prevederile Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public - 1 raspuns;
- gestionarea intregului proces privind procedura de audientd, completarea tipizatelor si a tuturor
documentelor subsecvente in derularea procedurii privind audientele: 9 audiente;

- monitorizarea actelor de provenientd externa/internd prin primirea si Inregistrarea lor in registrul de intrare-

iesire si distribuirea lor catre persoanele/serviciile implicate: 38.959 documente;

- administrarea postei electronice prin inregistrarea si distribuirea unui numar aproximativ de 39.181 emailuri;

- expedierea corespondentei prin intermediul postei: 1667 plicuri;

- intocmirea si comunicarea ordinelor de deplasare la nivelul institutiei: 35 ordine de deplasare;

3. Cresterea gradului de profesionalizare a personalului din cadrul DAS in vederea indeplinirii

obiectivelor individuale stabilite pentru anul 2025, prin:
- participarea angajatilor la programe de formare profesionala - 34 angajati;

4. Participarea personalului DAS la integrarea si utilizarea tehnologiilor digitale si a aplicatiilor

informatice in activitatea DAS, prin:
- utilizarea site-ului DAS Sibiu, a grupului de whatsapp, realizarea comunicarii/corespondentei prin e-mail,
utilizarea aplicatiei de pontaj electronic CREASOFT .

ACTIVITATEA DE ASIGURARE A DEPLASARII iN TEREN A ANGAJATILOR DAS SIBIU

In cadrul Serviciului Resurse umane, Comunicare si Relatii cu Publicul sunt angajate 3 persoane angajate in
functia de sofer care asigura deplasarea zilnicd in teren a angajatilor directiei pentru efectuarea anchetelor sociale,
verificarilor, rapoartelor de activitate, etc.

COMPARTIMENT CONTROL INTERN MANAGERIAL

Sistemul de control intern managerial din cadrul Directiei de Asistenta Sociald Sibiu are rolul de a asigura
desfasurarea activitatilor in conditii de legalitate, regularitate, eficienta si eficacitate, in concordanta cu obiectivele
stabilite.

Sistemul de control intern managerial este organizat si functioneaza in cadrul DAS Sibiu prin intermediul
Comisiei de monitorizare, constituitd prin dispozitie a directorului executive avand in vedere prevederile OSGG
600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice. Responsabilitatile privind im-
plementarea CIM sunt repartizate pe structuri si functii, in conformitate cu fisele de post si procedurile aprobate.

In cursul anului 2025 au fost organizate un numir de 5 sedinte ale Comisiei de monitorizare, coordonare si
indrumare metodologica a devoltarii sistemului de control intern managerial din cadrul D.A.S. Sibiu in cadrul cérora
au fost avizate si aprobate:

e  Programul de dezvoltare a sistemului de control intern managerial;

e Planul Operational;
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e  Registrul activitatilor procedurabile;

e Lista functiilor sensibile;

e  Registrului Salariatilor care ocupa functii sensibile;

e  Planul pentru asigurarea diminudrii riscurilor asocitate functiilor sensibile identificate;

e  Registrul Riscurilor;

e  Emitere/Actualizare un numar de 15 proceduri operationale, respectiv 3 proceduri de sistem.

De asemenea, ca urmare a modificarilor survenite organigramei si structurii de personal a D.A.S. Sibiu, au
fost intocmite documentele necesare actualizarii componentei Comisiei de monitorizare si a responsabililor cu riscurile
la nivelul fiecarui serviciu/centru.

A fost realizata autoevaluarea sistemului de control intern managerial, pe baza chestionarului de autoevaluare,
conform metodologiei aplicabile; rezultatele autoevaluarii indicand faptul ca sistemul de control intern al D.A.S. este
conform cu standardele cuprinse in Codul controlului intern managerial, gradul de conformitate fiind de 100% la nivelul
anului 2025.

In baza obiectivelor generale si specifice, cuprinse in Programul de implementare si dezvoltare al sistemului
de control intern managerial si al Planului Operational al Directiei de Asistenta Sociala Sibiu au fost identificate un
numar de 128 activitati procedurabile pentru care existd elaborate proceduri documentate in proportie de 99% (totalul
procedurilor de sistem si operationale fiind de 127).

COMPARTIMENT SSM SI PSI

Compartimentul SSM si PSI functioneaza in subordinea Serviciului Resurse Umane, Comunicare si Relatii cu
Publicul si este format din doi functionari publici de executie (responsabil SSM si responsabil PSI).

In anul 2025, la nivelul Directiei de Asistentd Sociald Sibiu nu au fost inregistrate cazuri de boli profesionale,
boli legate de profesiune, intoxicatii profesionale sau accidente de munca. Activitatea de prevenire si protectie a fost
organizata prin compartimentul intern SSM si PSI, in conformitate cu Legea nr. 319/2006 si HG nr. 1425/2006.

Un obiectiv prioritar I-a constituit monitorizarea si actualizarea Planului de Prevenire si Protectie, precum si
elaborarea si aplicarea instructiunilor proprii SSM, adaptate specificului activitatilor si locurilor de munca. Conducerea
institutiei a consultat lucratorii ori de cate ori au fost necesare masuri cu impact asupra securitatii si sanatatii iTn munca.

Au fost revizuite 33 de instructiuni proprii SSM, 17 tematici de instruire la locul de munca si 17 programe de
instruire-testare. Instruirea personalului s-a realizat in toate cele trei faze (introductiv general, la locul de munca si
periodic), fiind efectuate aproximativ 622 instruiri SSM si 514 teste de verificare a cunostintelor. De asemenea, au fost
realizate 32 de instruiri colective pentru alti participanti la procesul de munca.

S-a asigurat supravegherea starii de sanatate a angajatilor prin controale medicale la angajare si periodice (486
programari), precum si intocmirea documentatiei privind protectia maternitatii (3 cazuri). Au fost elaborate buletine de
expertizare a locurilor de munca pentru toate structurile functionale ale DAS, in vederea acordarii sporurilor pentru
conditii de munca.

in luna septembrie 2025 a fost transmisa citre ITM Sibiu notificarea privind utilizarea substantelor chimice

70


mailto:protsoc@sibiu.ro
https://asistentasociala.sibiu.ro/
http://www.sibiu.ro/

CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI SIBIU
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA SIBIU

B-dul Victoriei 1-3, Sibiu 550024, Romania
tel. 0040-0269-208930, fax. 0040-0269-224756, e-mail: protsoc@sibiu.ro,
https://asistentasociala.sibiu.ro, www.sibiu.ro
Facebook: Sibiu - Pagina Oficiala a Orasului, Sibiu City App

periculoase, iar In aceeasi perioadd a fost elaborata procedura de decontare a dispozitivelor de corectie speciala, in
limita a 500 lei/persoand/an.

in cursul anului 2025 a avut loc un eveniment de munca la Centrul Adapostul de Noapte Sibiu, care a fost
cercetat conform legislatiei in vigoare. ITM Sibiu a comunicat ca nu sunt intrunite conditiile pentru inregistrarea
acestuia ca accident de munca.

Ca urmare a modificarii componentei CSSM, in luna decembrie 2025 a fost desemnatd noua structura a
Comitetului de Securitate si Sanatate in Munca. Trusele de prim ajutor, autoturismele, instalatiile electrice si de gaz au
fost verificate periodic, iar propunerile CSSM au fost luate in considerare de conducere.

in domeniul PSI/SU, activitatile s-au desfasurat conform legislatiei specifice (Legea nr. 307/2006, Legea nr.
481/2004, OMALI nr. 163/2007). Au fost realizate 910 instruiri PSI, 140 teste anuale, au fost elaborate documentele
obligatorii si au fost efectuate verificari PRAM pentru toate sediile DAS. De asemenea, a fost monitorizatd mentenanta
sistemelor de securitate si au fost realizate analizele de risc la securitate fizica pentru toate sediile institutiei.

Activitatile de prevenire si protectie au avut ca scop reducerea riscurilor profesionale, protejarea sanatatii si
securitdtii lucratorilor si vor fi monitorizate si in anul 2026.

Serviciul Resurse Umane, Comunicare si Relatii cu Publicul, impreuna cu compartimentele din subordine, are
in componentd 23 de posturi, din care 1 post vacant. Structura de personal este compusa din: 1 sef serviciu (functie
publica de conducere), 6 functii de publice de executie ocupate si 16 functii contractuale de executie ( din care 1 functie

este vacantd).

MANAGEMENTUL CALITATII SERVICIILOR SOCIALE FURNIZATE DE DAS SIBIU

In anul 2025, Directia de Asistentd Sociald Sibiu a desfasurat o serie de activititi menite si asigure
imbunatatirea continud a calitatii serviciilor sociale, in conformitate cu cerintele legale, standardele minime de calitate
prevazute de legislatia in vigoare si principiile bunei guvernante.

Managementul calitatii a vizat atat optimizarea proceselor interne, cit si cresterea eficientei, transparentei

In acest sens:

e Au fost elaborate si revizuite proceduri operationale aplicabile tuturor serviciilor din cadrul Directiei, pentru
standardizarea activitatilor si respectarea standardelor minime de calitate aprobate prin Ordinul ministrului
muncii si justitiei sociale nr. 29/2019, Legii nr. 292/2011 si Legii nr. 197/2012.

e S-au parcurs procedurile de relicentiere pentru Centrul care Acordd Servicii de Ingrijire si Asistentd la
Domiciliu si Centrul ,,Adapostul de Noapte”.

In prezent, toate cele sapte servicii sociale aflate in subordine sunt licentiate si functioneazi conform
standardelor de calitate.

e  Auavut loc intalniri trimestriale ale Comisiei pentru implementarea standardelor de control intern managerial
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si ale echipei de gestionare a riscurilor, cu scopul monitorizarii conformitatii activitatilor, identificarii
vulnerabilitatilor institutionale si adoptarii masurilor corective necesare.

e S-a asigurat o informare permanentd si transparentd a autoritdtii executive locale, prin transmiterea
saptamanala catre Primar a raportului privind activitatea DAS Sibiu.

e  Structura Comunitara Consultativa pentru prevenirea separarii copilului de familie (SCC) a organizat patru
sedinte, avand ca scop coordonarea actiunilor pentru protectia si promovarea drepturilor copilului.

e  Comitetul pentru Dialog si Incluziune Sociald a Persoanelor cu Dizabilitati a desfasurat trei sedinte ordinare,
avand ca scop analizarea activititile DAS 1n domeniul protectiei si promovarii drepturilor persoanelor cu
dizabilitati din municipiul Sibiu si identificarea principalele nevoi ale acestora.

e inluna august 2025, a fost organizata intalnirea furnizorilor de servicii sociale din municipiul Sibiu, cu scopul
de a informa furnizorii publici si privati despre modificérile legislative din domeniul social, de a-i consulta in
vederea intocmirii planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
Consiliului Local al Municipiului Sibiu pentru anul 2026.

e A fost organizatd inventarierea patrimoniului Directiei si al centrelor aflate in subordine: Caminul pentru
persoane varstnice, Cantina Municipiului Sibiu, Centrul de Servicii Comunitare, Adapostul de Noapte, Centrul
Multifunctional de Servicii Sociale si Centrul Social Gusterita, pentru asigurarea unei gestionari eficiente si
conforme a bunurilor publice.

e Conducerea Directiei a acordat audiente cetatenilor, urmarind identificarea de solutii pentru problemele din
domeniul protectiei copilului, sprijinirea persoanelor vérstnice, a persoanelor cu dizabilitati si acordarea
beneficiilor sociale.

e Activitatea administrativd a fost sustinutd printr-un volum semnificativ de corespondentd, cu 38.959 de

numere de Inregistrare 1n registrul electronic de corespondenta al institutiei.

COMPARTIMENT AUDIT INTERN

Potrivit organigramei si statului de functii aprobate, Compartimentul Audit este pozitionat in organigrama in
subordinea directad a conducatorului entitatii publice — directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald Sibiu si este
prevazut cu 2 posturi de auditori interni, dintre care 1 post auditori ocupat cu norma intreaga de 8 ore, 1 post auditor
vacant.

1. Activitatii derulate in anul 2025

in anul 2025, potrivit obiectului de activitate si scopului principal, Compartimentul Audit a desfasurat o
activitate functionald, independenta si obiectiva, de calitate, care a dat asigurri si consiliere conducerii pentru buna
administrare a veniturilor si cheltuielilor publice, asigurdnd conducerea entitatii asupra corectei utilizari precum si a
legalitatii activitatilor derulate in institutie;

In anul 202,8 activitatea de audit public intern s-a organizat si s-a desfasurat cu mentinerea unui grad inalt de integritate,

eticd si morald, asigurand confidentialitatea datelor si informatiilor privind misiunile de audit public intern desfasurate
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si respectand toate prevederile legale aplicabile Compartimentului Audit.
Pentru realizarea misiunii sale, obiectivele specifice ale Compartimentului Audit, stabilite pentru anul 2025 , au fost
preluate ca si obiective individuale de catre auditorii interni, activitatea acestora s-a desfasurat in mod organizat, cu
respectarea prevederilor legale si s-a finalizat cu urmatoarele rezultate importante:

- documente referitoare la planificarea activitatii de audit intern:

Planul multianual de audit public intern 2024-2027, inreg. cu nr. 1085/12.01.2024

Y

» Planul anual de audit public intern pentru anul 2025 nr. 1633/20.01.2025, elaborat in conformitate cu
prevederile legale si cu respectarea termenelor legale de elaborare, respectiv de aprobare de catre conducerea
entitatii publice;;

» Referatul de justificare la Planul anual de audit public intern 2025, inreg. cu nr. 1833/22.01.2025, elaborat in
conformitate cu prevederile legale si cu respectarea termenelor legale de elaborare, respectiv de aprobare de
catre conducerea entitatii publice.

» Programul de asigurare si imbunititire a calititii activititii de audit public intern, inreg. cu nr.
2413/29.01.2025, elaborat in conformitate cu prevederile legale si cu respectarea termenelor legale de
elaborare, respectiv de aprobare de catre conducerea entitétii publice.

»  Plan de actiune privind asigurarea si imbunatafirea calitifii activitatii de audit public intern pentru anul 2025,
inreg. cu nr. 2044/27.01.2025, elaborat in conformitate cu prevederile legale si cu respectarea termenelor
legale de elaborare, respectiv de aprobare de cétre conducerea entitatii publice.

- documente referitoare la realizarea misiunilor de asigurare:

» Raport de audit public intern nr. 7712/18.03.2025 privind ”Evaluarea organizarii si functionarii Centrului
Social Gusterita ”

» Raport de audit public intern nr. 26063/14.04.2025 privind ,,Evaluarea sistemului de prevenire a coruptieli,
2025 Serviciul Public Sport si Agrement Sibiu”

» Raport de audit public intern nr..31438/06.05.2025 privind ,,Evaluarea sistemului de prevenire a coruptieli,
2025 Teatrul National Radu Stanca”

» Raport de audit public intern nr..34447/15.05.2025 privind ,,Evaluarea sistemului de prevenire a coruptiei,
2025 S.C. Urbana S.R.L”

» Raport de audit public intern nr..35738/20.05.2025 privind ,,Evaluarea sistemului de prevenire a coruptieli,
2025 Directia de Asistentd Sociald Sibiu”

» Raport de audit public intern nr.18613/30.06.2025 privind ,,Evaluarea organizdrii si functionarii Centrului
Multifunctional de Servicii Sociale”

» Raport de audit public intern nr.23896/20.08.2025 privind ,,Evaluarea organizarii si functiondrii Centrului de
Asistenta Medicala Comunitara”

» Raport de audit public intern nr.31112/20.10.2025 privind ,,Evaluarea organizarii si functionarii Serviciului

Resurse Umane, Comunicare si Relatii cu Publicul ”
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» Raport de audit public intern nr.38741/30.12.2025 privind ,,Evaluarea organizarii si functionarii

Compartimentului cu atributii privind protectia datelor cu caracter personal”
2. Obiectivele indeplinite in anul 2025

v Planificarea actualizata a activititii Compartimentului Audit pentru anul 2025, in concordanti cu obiectivele
stabilite si tinand cont de activitatile/ procesele/ sistemele din cadrul entitatii publice;

v Realizarea misiunilor de audit, pAna la data stabilitd in Planul anual de audit intern-2025;

v" Urmirirea implementarii recomandarilor formulate in rapoartele de audit public intern si in planurile de
actiune, cu termene stabilite in anul 2025;

v’ Actualizarea, aprobarea, implementarea si monitorizarea, Programului de asigurare si imbunatatire a calitatii
activitatii de audit intern (PAICAAI)-2025;

v" Mentinerea la un nivel ridicat a competentei, a calitatii, a performantei, a constiintei si pregétirii profesionale
necesare auditorilor interni din cadrul Compartimentului Audit, in vederea indeplinirii obiectivelor individuale

stabilite pentru anul 2025;

COLABORAREA CU FURNIZORII PUBLICI SI PRIVATI DE SERVICII SOCIALE

Pe parcursul anului 2025, Directia de Asistentd Sociald Sibiu a continuat sa dezvolte si sd consolideze
colaborarea cu furnizorii publici si privati de servicii sociale, In vederea cresterii accesului beneficiarilor la servicii
diversificate, adaptate nevoilor comunitétii locale si asigurdrii unui nivel ridicat de calitate a interventiilor sociale.

Parteneriatul public—public si public—privat a reprezentat un instrument esential pentru completarea si
diversificarea serviciilor sociale furnizate la nivelul municipiului Sibiu, precum si pentru valorificarea resurselor
existente in comunitate.

in acest context, DAS Sibiu a avut in derulare un numir de 71 de parteneriate, protocoale si conventii de
colaborare cu organizatii neguvernamentale, institutii publice si unitati de cult, care desfasoara activitati in domeniul
protectiei copilului si familiei, sprijinirii persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, victimelor violentei, precum
si persoanelor si familiilor aflate In risc de marginalizare sociala.

Cele 71 de parteneriatele aflate In derulare in anul 2025 au fost structurate pe domenii de interventie, in functie

de categoriile de beneficiari, dupd cum urmeaza:

Asociatii/Institutii cu activitate pentru familia cu copii: 25 conventii

Asociatia Centrul Bucuriei
Asociatia de Poveste

Asociatia Dialogos

1
2
3
4. Asociatia ,,Domy Music Star”
5. Asociatia Eliberare

6

Asociatia Elijah Initiativa Sociala Ruth Zenkert
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7. Asociatia Hope and Homes for Children — HHC

8. Asociatia Maini Unite

9. Asociatia "Soborul Sfintilor Arhangheli Mihail Si Gavriil"

10. Asociatia SOS Satele Copiilor — Serviciul de Asistentd Comunitard Sibiu
11. Asociatia Speranta si Zadmbet

12. Asociatia Umanitara Alexandra Nanu (AUAN)

13. Biserica Adventistd de Ziua a Saptea

14. Centrul ARIA - RESPECT CLUB

15. Complexul National Muzeal Astra Sibiu

16. Fundatia Premier Energy

17. Gradina Zoologica Sibiu

18. Gradinita cu Program Prelungit nr.14 Sibiu

19. Gradinita cu Program Prelungit nr.29 Sibiu

20. Gradinita cu Program Prelungit Selimbar Sibiu

21. Inspectoratui Scolar al Judetului Sibiu

22. Palatul Copiilor Sibiu

23. Parohia Evanghelicd C.A. Sibiu — Centrul de Zi ,,Casa Deschisd*
24. Scoala Gimnaziald loan Slavici Sibiu

25. Scoala Andreiana

Asociatii/Institutii cu activitate pentru varstnici: 23 conventii
1. Asociatia Crestin Ortodoxa ACORD Sibiu
Asociatia Caritas Mitropolitan Greco-Catolic Blaj
Asociatia Cornelia si Bobu
Asociatia ,,Dr. Carl Wolff” a Bisericii Evanghelice C.A. din Romaénia
Asociatia Filantropica Ortodoxa Sibiu AFOS
Asociatia Daher
Asociatia Filantropica Olivia
Asociatia Filantropica ,,Sfantul Nicolae” Sibiu

Fundatia Principesa Margareta a Romaniei

= © % N Lk e

0. Asociatia Forumul Solidaritatii Sociale a Pensionarilor
11. Asociatia Misionara Crestind Speranta Selimbar

12. Asociatia Muzeu Atelier Tipografie Sibiu MATS

13. Asociatia Prietenii Seniorilor

14. Asociatia SozialStation Metzinger
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Asociatia Transilvania Vitalis

Asociatia UNSER Haus Sibiu

Casa Judeteana de Pensii Sibiu

Fumdatia Cibinium

Fundatia Nicoleta

Interaction Development And Fun Games-Idfg Srl- Serviciul Social Integra
Societatea Nationald De Cruce Rosie Din Romaénia — Filiala Sibiu

Unitatea de Asistentd Medico-Sociald Camin Spital Sibiu

Scoala Postliceala Sanitara ,,C. Noica” Sibiu

Asociatii/Institutii cu activitate pentru persoane cu dizabilitati (copii si adulti): 10 conventii

1.
2.

b

— © ®© = o

Asociatia Diakoniewerk International - Centrul Ocupational

Asociatia ,,Dr. Carl Wolff” a Bisericii Evanghelice C.A. din Romania — Centrul de Ingrijire Paliativa
Hospice Sibiu

Asociatia “D.R.E.A.M” Sibiu

Asociatia Nevazatorilor din Roméania — Filiala Judeteana Sibiu

Arhiepiscopia Ortodoxa Romana Sibiu — Centru de Servicii de Recuperare Neuromotorie de Tip
Ambulatoriu

Asociatia impreuna pentru Stefan

Asociatia SUS INIMA

DGASPC Sibiu

Fundatia ,,Un Copil, O Speranta”

0. Spitalul Clinic de Psihiatrie ,,Dr. Gheorghe Preda” Sibiu

Asociatii/Institutii cu activitate pentru victimele violentei: 4 conventii

A owoN e

Asociatia Luthelo
Asociatia ALEG
DGASPC Sibiu

Inspectoratul de Politie al Judetului Sibiu

Asociatii/Institutii cu activitate pentru persoane singure/ familii din municipiul Sibiu, aflate

in risc de marginalizare si excluziune ociali: 9 conventii

1
2
3.
4

Asociatia Crestin Ortodoxa Romana ,,Acord” Sibiu
Asociatia Crucea Albastra din Romania
Asociatia Papageno Hermannstadt

Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca
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5. Centrul Judetean pentru Conservarea si Promovarea Culturii Traditionale,, Cindrelul -Junii
Sibiului”

Fundatia Centrul European de Integrare al Romilor

Parohia Evanghelica C.A. Sibiu

Serviciul Judetean de Ambulanta Sibiu

© © N o

Universitatea Lucian Blaga din Sibiu — Facultatea de Stiinte Socio-Umane

Aceste colaborari au contribuit la furnizarea integratd de servicii sociale, educationale, culturale, medicale si
de suport comunitar, 1n beneficiul direct al cetatenilor municipiului Sibiu.

Totodata, in anul 2025, DAS Sibiu a organizat o consultare a furnizorilor publici si privati de servicii sociale
din municipiul Sibiu, avand ca obiectiv realizarea unei analize cat mai realiste si fundamentate privind serviciile sociale
existente, gradul de acoperire a nevoilor identificate si directiile de dezvoltare viitoare ale sistemului local de servicii

sociale.

in vederea aplicarii prevederilor Legii nr. 34/1998 privind acordarea de subventii asociatiilor si fundatiilor
romane cu personalitate juridica, Directia de Asistentd Sociald Sibiu asigurad secretariatul Comisiei de evaluare si
selectionare a dosarelor depuse, precum si intocmirea documentatiei aferente procedurii, acordand anual subventii de
la bugetul local furnizorilor privati (asociatii si fundatii) care furnizeazd servicii sociale pentru copii si persoane

varstnice domiciliate pe raza municipiului Sibiu, aflate in situatii de vulnerabilitate sociala.

in baza Hotararii Consiliului Local Sibiu nr. 399/2024, a fost aprobati acordarea subventiilor de la bugetul
local pentru anul 2025, in suma totald de 432.000 lei, pentru 4 asociatii care furnizeaza servicii sociale pe raza

municipiului Sibiu, dupa cum urmeaza:

DENUMIRE FURNIZOR NUMAR BENEFICIARI | SUBVENTIE ACORDATA
in anul 2025

Asociatia Soborul Sfintiilor Mihail si Gavril Sibiu

- Centrul de Zi Noi Orizonturi 20 copii 96.000 lei
Parohia Evanghelica C.A. — Centrul de zi Casa
Deschisa 25 copii 120.000 lei

Asociatia Transilvania Vitalis — Servicii de Ingrijire | 20 persoane varstnice | 96.000 lei
la domiciliu

Asociatia Caritas Mitropolitan Greco-Catolic Blaj

— Centrul de servicii de ingrijire la domiciliu

25 persoane varstnice| 120.000 lei

Total 432.000
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Prin acordarea sprijinului financiar sub forma subventiilor, Directia de Asistentd Sociald Sibiu a urmarit
sustinerea si Incurajarea structurilor societatii civile implicate in furnizarea de servicii sociale, consolidarea

parteneriatelor existente, precum si asigurarea continuitétii serviciilor esentiale din domeniul protectiei copilului,

SERVICIUL SALARIZARE, FINANCIAR-CONTABIL, BUGET SI ADMINISTRATIV

Serviciul Salarizare, Financiar-Contabil, Buget si Administrativ are in componenta 11 posturi din care: 7
functii publice (din care 6 ocupate si 1 functie publica vacantd) si 4 functii contractuale.
Obiectul de activitate al serviciului il reprezintd evidenta contabila sintetica si analitica a cheltuielilor bu-
getului Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Sibiu, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

In anul 2025 au fost alocate Directiei de Asistentd a Municipiului Sibiu, credite bugetare in suma de 66.778,40

mii lei.
Sumele repartizate au fost cheltuite in suma de 59.469,94 lei, structurate dupa clasificatia economica, astfel:
. PLATA
Nr.crt. | DENUMIRE TITLU DE CHELTUIALA BUGET APROBAT (lei) %
NETA (lei)

1 SECTIUNEA FUNCTIONALA 66.644.400 59.469.935 89,24%
A. Cheltuieli de personal 32.071.000 29.072.886 90,65%
B. Bunuri de servicii 4.674.400 3.273.702 70,03%
C. Asistenta socialad 28.688.000 26.940.500 93,91%
D. Alte cheltuieli 1.211.000 182.847 15,10%
2 SECTIUNEA DEZVOLTARE 134.000 65.434 48,83%
A. Cheltuieli de capital 134.000 65.434 48,83%

TOTAL 66.778.400 59.535.369 89,15%

Activitatile principale realizate in anului 2025 de catre Serviciul Salarizare, Financiar-Contabil, Buget si Ad-
ministrativ au fost:
- intocmirea situatiilor financiare ale DAS;
- executarea zilnica a Controlului financiar propriu preventiv pentru toate operatiunile economice;
- elaborarea/rectificarea propunerilor de buget anuale ale DAS pentru anul 2025, conform prevederilor legale;
- intocmirea zilnica a documentelor financiare pentru achitarea obligatiilor de plata ale DAS
- intocmirea balantei de verificare si a executiei bugetare;

- intocmirea lunara a statelor de plata privind drepturile salariale ale personalului angajat al DAS precum si ono
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rarea obligatiilor la bugetul de stat;

- intocmirea lunari a statelor de plata privind indemnizatiile lunare acordate persoanelor cu handicap de pe raza
Municipiului Sibiu;

- inregistrarea in evidentele contabile a tuturor operatiunilor derulate la nivelul DAS;

- inventarierea anuald a mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar din cadrul sediilor DAS Sibiu.

Bugetul Directiei de Asistenta Sociald a Municipiului Sibiu pentru anul 2025 a fost adoptat prin HCL nr.

83/13.03.2025 in suma de 66.778,40 mii lei. Pe parcursul anului 2025 bugetul a suferit modificari , dupd cum urmeaza:
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Prin Dispozitia nr. 1102/24.07.2025 a primarului Municipiului Sibiu s-a procedat la o redistribuire de sume a
bugetului DAS intre subdiviziunile clasificatiei bugetare, influenta fiind 0 lei.

Prin HCL nr. 275/28.08.2025 a avut loc o redistribuire de credite bugetare intre subcapitole bugetare, influenta
fiind 0 lei.

Prin Dispozitia nr. 2473/09.12.2025 a primarului Municipiului s-a procedat la o redistribuire de sume a buge-

tului DAS fintre subdiviziunile clasificatiei bugetare, influenta fiind 0 lei.

Activitati administrative realizate in anul 2025:

a fost intocmita situatia lunara cu privire la consumul de carburant auto si Foaia Activitatilor zilnice privind
consumul lunar, pentru fiecare autovehicul din parcul auto al Directiei de Asistenta Sociald;

a fost efectuatd intretinerea si verificarea unei utilizari judicioase a celor 6 autovehicule apartindnd Directiei
de Asistentd Sociald a Municipiului Sibiu, s-au urmarit si s-au efectuat la timp reviziile tehnice, inspectiile

tehnice periodice (ITP), reparatiile curente, precum si incheierea politelor de asigurare obligatorie auto (RCA).

Activitatea desfasurata in anul 2025 de Directia de Asistentd Sociala Sibiu reflecta o abordare coerenta,

responsabild si orientatd catre rezultate, care urmireste atat cresterea calitatii serviciilor sociale, cit si adaptarea

continua la nevoile reale ale comunitatii.

Rezultatele obtinute consolideazd capacitatea institutionala a Directiei si constituie o baza solida pentru

atingerea obiectivelor strategice propuse pentru perioada urmatoare, asigurand continuitate, eficienta si relevanta in

furnizarea serviciilor sociale la nivelul municipiului Sibiu.

DIRECTOR EXECUTIV, SEF SERVICIU SFCBA, intocmit,

Mihaela Sabau Ioan Fratila CONSILIER SVPERIOR
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