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RAPORT DE ACTIVITATE 2020
Directia de Asistenta Sociald Sibiu

MISIUNEA DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA (DAS) SIBIU

Directia de Asistenfa Sociald Sibiu (DAS), numiti in continuare directie, are atributii privind
administrarea si acordarea beneficiilor de asistentd sociald si a serviciilor sociale in vederea asigurarii
aplicarii politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor varstnice, persoanelor
cu dizabilitafi, precum si altor persoane, grupuri sau comunititi aflate in nevoie sociali, care au

domiciliul sau resedinta in Municipiul Sibiu.

DAS Sibiu are responsabilitatea dezvoltarii si diversificarii serviciilor sociale primare, in
Municipiul Sibiu, in funcfie de nevoile sociale identificate, cu scopul prioritar de a mentine
functionalitatea sociald a persoanei, urmirind mentinerea si reinsertia in mediul propriu de viat,

familial si comunitar.

Pentru anul 2020 obiectivele principale ale directiei au fost :

1. Prevenirea cresterii numdrului de familii si copii aflati in dificultate, prevenirea situatiilor de
risc, prevenirea abandonului §i separdrii copilului de familia sa §i realizarea de actiuni care
vizeazd respectarea drepturilor copilului si familiei.

2. Eficientizarea administrarii si acorddrii beneficiilor de asistentd sociald, prin gestionarea
responsabild a acorddrii/suspenddrii/incetdrii  drepturilor persoanelor beneficiare din
municipiul Sibiu.

3. Instituirea conform legii a beneficiilor si serviciilor sociale, adaptate nevoilor persoanelor
marginalizate social;

Cresterea calitatii activitdatii in relatia cu beneficiarii de servicii si programe sociale.

5. Implementarea unui sistem eficient de indrumare, coordonare, monitorizare si control .

in vederea atingerii obiectivelor stabilite, in anul 2020 DAS a desfasurat urmatoarele activitati:
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,. CAPITOLUL 1.
IN DOMENIUL ADMINISTRARII SI ACORDARII BENEFICIILOR DE ASISTENTA
SOCIALA

L1. IDENTIFICAREA. INFORMAREA, CONSILIEREA SI ACORDAREA DE SERVICII
SOCIALE SI BENEFICII DE ASISTENTA SOCIALA PERSOANELOR CU HANDICAP CARE
AU DOMICILIUL SAU RESEDINTA IN MUNICIPIUL SIBIU, CONFORM PREVEDERILOR
LEGALE

La data de 30.12.2020, la nivelul municipiului Sibiu sunt inregistrate un numar de 6484 persoane
cu dizabilitati, din care:

» 362 copii cu dizabilitati

- 226 cu handicap grav din care 91 cu asistent personal si 134 cu indemnizatie - un copil
fard nimic (mama nu a vrut si solicite)

- 48 cu handicap accentuat

- 78 cu handicap mediu

- 6 cu handicap usor

- 3 cu plan de abilitare / reabilitare

» 6122 adulti cu dizabilitati:

- 1562 cu handicap grav din care 130 cu asistent personal si 667 cu indemnizatie

- 3678 cu handicap accentuat

- 766 cu handicap mediu

- 166 cu handicap usor

Din totalul de 1788 persoane cu handicap grav aflate pe raza municipiului Sibiu, un numar de

1022 persoane sunt in evidenta DAS Sibiu (221 persoane beneficiazd de asistent personal si 801
persoane beneficiaza de indemnizatie).

De asemenea, un numar de 1146 persoane (300 cu handicap grav, 711 cu handicap accentuat si
135 asistenti personali) beneficiaza de gratuitate pe mijloacele de transport in comun.

Activitatea Serviciului de Asistentd pentru Persoane cu Dizabilitati, in anul 2020, a fost
urmatoarea:

Nr. | Tip solicitare 30.12.2019 | 30.11.2020
crt.

Anchete sociale evaluare/reevaluare/internare centre 1218 1017
rezidentiale pentru Comisia de Evaluare a Persoanelor cu
Handicap pentru Adulti Sibiu

Anchete sociale evaluare/reevaluare pentru Comisia de 311 259
Protectia Copilului/Comisia de Orientare scolara si

Profesionala

Anchete sociale pentru insotitorii persoanelor cu handicap care | 274 279
solicitd rovinieta

Anchete sociale solicitate de Casa Judeteana de Pensii — 26 7

Biroul de Expertizd Medicala pentru persoanele care solicita
incadrarea intr-un grad de invaliditate

Anchete sociale solicitate de alte institutii/cetadteni 38 25
Anchete sociale pentru angajarea asistentului personal- cazuri | 56 30
noi/prelungiri

Anchete sociale pentru acordarea/prelungirea indemnizatiei 299 353
lunare persoanelor cu handicap grav

Anchete sociale privind acordarea gratuitatii pe mijloacele de | 259 221

transport in comun pentru persoanele cu handicap accentuat,
persoanele cu handicap grav si asistentii personali ai acestora

Referate pentru emiterea dispozitiei primarului privind 455 539
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acordarea/prelungirea/incetarea indemnizatiei lunare
persoanelor cu handicap grav
10. | Contracte cu familia copilului cu dizabilitati 136 264
1. | Raport de monitorizare al planului de abilitare-reabilitare a | 559 549
copilului cu dizabilitati
12. | Rapoarte privind verificarea asistentilor personali ai | 333 298
persoanelor cu handicap grav
13. | Adrese / raspunsuri ctre institutii / cetateni 70 67

In anul 2020 fatd de anul 2019 se observa o scadere a numarului de persoane (copii si adulti) cu
handicap grav aflate in evidenta DAS cu indemnizatii sau asistent personal.

Graficul privind dinamica beneficiarilor, copii si adulti, cu indemnizatii sau asistent personal in
perioada 2017, 2018, 2019 si 2020 se prezintd astfel:

O total beneficiari
(indemnizatii si
asistenti
personali)

M beneficiari
indemnizatii

O beneficiari cu
asistenti
personali

Serviciului de Asistentd pentru Persoane cu Dizabilitati are prevazut in organigramd un numdr
de 12 posturi, iar in anul 2020 a functionat cu un numdr de 10 angajati.

Bugetul aprobat pentru DAS Sibiu in vederea achitirii drepturilor persoanelor cu handicap
(indemnizatii i asistenti personali) a fost:
Bugetul alocat prin: ANUL 2018 Anul 2019 ANUL 2020

Transferuri de la bugetul de stat alocat prin | 15.466.974 lei | 18.044.121 lei | 19.545.448 lei
Primdria Municipiului Sibiu
Bugetul local al Primiriei Municiliului | 1.718.553 lei 2.004.902 lei 3.076.646 lei
Sibiu
TOTAL 17.185.527 lei | 20.049.023 lei | 22.622.094 lei

Din bugetul alocat DAS de Consiliul Local Sibiu pand la data de 31.12.2020, in temeiul
prevederilor Legii nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, au
fost efectuate urmitoarele cheltuieli:

Indicator PLATI 2020

Indemnizatii persoane cu handicap GRAV 13.635.799 lei
Asistenti personali ai persoanelor cu handicap GRAV 8.081.365 lei
Transport persoane cu handicap 904.930 lei
Prestéri servicii transmitere drepturi indemnizatii persoane cu 43.904 lei
handicap grav
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TOTAL PLATI:

=

22.665.998 lei |

1.2.

ACORDAREA BENEFICIILOR DE ASISTENTA

SOCIALA, CONFORM

PROCEDURILOR PREVAZUTE DE LEGE SAU, DUPA CAZ, STABILITE PRIN HOTARARE
A CONSILIULUI LOCAL

1.2.1. EVOLUTIA NUMARULUI DE BENEFICII ACORDATE PRIN BIROUL ALOCATII

FAMILIALE iN ANUL 2020 A FOST :

Tip beneficiu social | Nr. beneficiari la | Nr. beneficiari la | Nr. beneficiari la | Nr. beneficiari
31.12.2017 31.12.2018 31.12.2019 la 31.12.2020
Indemnizatia 1420 dosare 1430 dosare 1363 dosare 1264 dosare
pentru cresterea inregistrate la SPAS finregistrate la DAS [inregistrate la DAS finregistrate la
copilului in varsta de DAS
pana la 2 ani sau de
pana la 3 ani in cazul
copilului cu handicap
Stimulentul pentru | 869 dosare 892 dosare 898 dosare 760 dosare
cresterea copilului  [inregistrate la SPAS finregistrate la DAS (finregistrate la DAS [inregistrate la
DAS
Alocatia de stat 1517 dosare 1438 dosare 1341 dosare 1141 dosare
pentru copii inregistrate la SPAS [inregistrate la DAS (inregistrate la DAS fnregistrate la
DAS
Alocatia pentru 179 dosare in 152 dosare in 130 dosare in 142 dosare in
sustinerea familiei  levidenta SPAS evidenta DAS evidenta DAS evidenta DAS
Stimulent 162 tichete sociale | 131 tichete sociale| 204 tichete sociale| 162 tichete
educational pentru gradinita pentru gradinitd  |pentru gradinita sociale pentru
distribuite in anul  |distribuite in anul | distribuite in anul |gradinita
2017 2018 2019 distribuite

In anul 2020 fata de anul 2019 numarul familiilor care beneficiaza de alocatie de sustinere, aflate
in evidenta DAS Sibiu a crescut, de la 130 de dosare in anul 2019, la 142 de dosare in anul 2020, situatia
pe ultimii 5 ani prezentandu-se astfel:

250

2016

—2017
—2018
200 232 i
—2020
150 + 179 142
152 130
100 +
50 +
0 l + t
2016 2017 2018 2019 2020

Grafic_privind _dinamica_solicitdrilor de alocatie de stat pentru copii, indemnizatie pentru

cresterea copilului, stimulent pentru cresterea copilului, in perioada 2017 - 2020
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1600+

O Alocatia de stat

B Indemnizatia pentru
cresterea copilului
pana la 2, respectiv 3

ani
O stimulentul pentru

cresterea copilului

2017

2018 2019

Pentru buna organizare a primirii solicitarilor privind beneficiile de asistenta sociald, colectarea
lunara a cererilor si transmiterea acestora citre Agentia J udeteana de Plati si Inspectie Social3, la nivelul
DAS a functionat zilnic un ghiseu cu program intre orele 8,00-15,00. Pe langd activitatea de primire a
cererilor si verificare a documentelor s-au realizat si activitdti de informare si consiliere sociali a
beneficiarilor cu privire la modalitatea de obtinere a beneficiilor (indemnizatia pentru cresterea
copilului, stimulentul pentru cresterea copilului, alocatia de stat pentru copii, alocatia pentru sustinerea
familiei) conditii de eligibilitate, documente necesare, reactualizare cereri sau modalitatea de
monitorizare prin specialistii biroului.

Totodatd, angajatii Biroului Alocatii Familiale au intocmit un numir de 25 anchete sociale la
solicitarea Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie Sociald Sibiu, au rispuns unui numir de 393
solicitari adresate de citre persoane fizice, au intocmit 82 adrese citre diverse institutii, au organizat 1
campanie de informare privind acordarea stimulentelor educationale (tichete sociale pentru gradinita).

Biroul Alocatii Familiale are previzut un nr. de 6 posturi si in anul 2020 a functionat cu un nr.
de 5 angajai.

1.2.2. EVOLUTIA NUMARULUI DE BENEFICII ACORDATE PRIN BIROUL VENIT
MINIM GARANTAT IN ANUL 2020 A FOST:

TIP BENEFICIU NR. BENEFICIARI NR. BENEFICIARI IN
Nr. SOCIAL IN ANUL 2019 ANUL 2020
crt.
1. | Venit minim garantat Nr. mediu lunar titulari 145, | Nr. mediu lunar titulari 161,
respectiv 325 beneficiari respectiv 354 beneficiari
2. | Ajutor pentru incalzirea | Sezonul rece 2018-2019 — | Sezonul rece 2019-2020 — nr.
locuintei nr. solicitari 368 solicitari 253
Sezonul rece 2019-2020 - | Sezonul rece 2020-2021 — nr.
nr. solicitdri 253 solicitari 265
3. | Ajutor de urgenta 6 beneficiari S beneficiari
4. | Ajutor deces 0 beneficiari 3 beneficiari
5. | Anchete sociale in vederea | 17 beneficiari 16 beneficiari
acordarii sprijinului
financiar “Bani de liceu”
Anchete sociale in vederea | 0 beneficiari 2 beneficiari
acordarii sprijinului
financiar "Euro 200 pentru
achizitionarea de
calculatoare
6. | Intocmit documentatia | Nr.  mediu  lunar 193 | Nr. mediu lunar 226 beneficiari
pentru acordarea mesei la | beneficiari Pe perioada starii de urgenti au
Cantina Municipiului Sibiu beneficiat de masd la cantini un
numdr mediu lunar de 384 de
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persoane

Incepand cu luna martie s-a acordat
masa in regim de urgentd (7 zile)
pentru un numar de 135 de persoane

in anul 2020 fata de anul 2019 se observi o crestere a numéarului beneficiarilor de ajutor social
aflafi in evidenta DAS Sibiu, de la 145 de titulari cati figurau in anul 2019 la 161 in anul 2020.

Evolutia numarului de beneficiari de venit minim garantat, ajutor de urgenta si ajutor de deces, in
perioada 2017, 2018, 2019 si 2020

OVenit minim
garantat

Wajutor de
urgenta

Dajutor deces

2017 2018 2019 2020

in anul 2020 fatd de anul 2019 se observa o usoard crestere a numarului de solicitdri pentru
acordarea ajutorului pentru incalzirea locuintei, situatia prezentandu-se astfel:

1000
800 -
O Nr.
Beneficiari
600 - ajutor pentru
incalzirea
400 ~ locuintei
200 -
0 -

sezonul rece 2016- sezonul rece 2017- sezonul rece 2018- sezonul rece 2019- sezonul rece 2020-
2017 2018 2019 2020 2021

Toate cazurile de ajutor social si masa la cantind au fost reevaluate la 6 luni pe baza de ancheta
sociald efectuatd la domiciliul beneficiarilor, iar lunar se intocmeste situatia centralizatoare, situatia
persoanelor apte de munca, situatia dosarelor noi, a modificarilor, suspendarilor, incetarilor si reludrilor
in plata precum si rapoarte statistice pentru venitul minim garantat si ajutorul pentru incalzirea locuintei.

Totodata, angajatii Biroului Venit Minim Garantat au realizat o identificare a locuintelor
improvizate ocupate de persoane sau familii care fac parte din grupuri vulnerabile, situate la periferia
municipiului, au intocmit anchete sociale si au raspuns unui numar de 250 de sesiziri/solicitiri adresate
de catre alte institutii sau persoane fizice,

Pentru buna organizare a primirii solicitarilor privind beneficiile de asisten{d sociala,
colectarea lunara a cererilor si verificarea acestora, la nivelul DAS a functionat zilnic un ghiseu cu
program intre orele 8,00-15,00. Pe 14nga activitatea de primire a cererilor si verificare a documentelor s-
au realizat si activitafi de informare si consiliere sociala a beneficiarilor cu privire la modalitatea de
obtinere a beneficiilor (venit minim garantat, ajutor pentru incalzirea locuintei, ajutor de urgenta, ajutor
de deces) conditii de eligibilitate, documente necesare, reactualizare cereri sau modalitatea de
monitorizare prin specialistii biroului.

PROGRAMUL POAD
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fn anul 2020 s-a organizat distribuirea a doud transe de pachete cu produse de igieni (2.376
pachete) si o transd de pachete cu ajutoare alimentare (883 pachete) prin Programul Operational
Ajutorarea Persoanelor Dezavantajate (POAD).

Totodata, au fost distribuite un numir de 446 de tichete sociale pe suport electronic pentru
mese calde pentru pensionarii cu varsti de 75 de ani si peste cu venituri la nivelul indemnizatiei sociale
si pentru persoane/familii fara adapost din Municipiul Sibiu.

Tncepé‘md cu luna septembrie 2020 s-au preluat un numir 552 dedosare pentru tichete
sociale pe suport electronic pentru sprijin educational acordate pentru copiii cei mai dezavantajati din
invatdmantul de stat prescolar, primar si gimnazial.

Cu ocazia sarbatorilor de Pasti §i de Criciun au fost inmanate cadouri pentru veteranii de
rdzboi.

S persoane cu virsta egald sau mai mare de 100 de ani, domiciliate in municipiul Sibiu, au
primit un ajutor in cuantum echivalent cu salariul de bazi minim brut pe tard garantat in plati.

Biroul Venit Minim Garantat are prevéizut un nr de 10 posturi din care 2 posturi pe perioadd
determinatd, care pot fi ocupate in functie de nevoi, iar in anul 2020 a Sfunctionat cu un nr. de 5
angajati.
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CAPITOLUL IL

IN DOMENIUL PROTECTIEI COPILULUI

Biroul Protectia Copilului din cadrul DAS Sibiu desfasoara activititi de prevenire a separarii
copilului de périni, prevenirea abandonului scolar, prevenirea oricaror forme de abuz, neglijare si
exploatare a copilului in famila naturala si in acest sens oferd servicii de consiliere si suport pentru
imbunatatirea situatiei socio-familiale a copiilor. In toate demersurile realizate de citre inspectorii din
cadrul biroului se are in vedere respectarea interesului superior al copilului, iar in situatia in care se
constatd ca dezvoltarea copilului in familia naturald este primejduita inspectorii din cadrul biroului
sesizeaza de indatd DGASPC Sibiu in vederea lusirii misurilor legale care se impun.

Pe parcursul anului

2020 activitatea Biroul

Protectia Copilului a fost urmatoarea:

Natura sesizirii/ solicitirii

Nr. total de Nr. total de copii Nr. total Adrese si
cazuri beneficiari de raspunsuri
evaluate interventii inaintate
Cazuri referite
citre DGASPC
Nr. de adrese repartizate 403 adrese Numit total de 1574 Adrese si
biroului - 650 referitoare la | beneficiari in raspunsuri
copii aflati in | monitorizare din anul inaintate: 419
risc social din | acesta precum si din Adrese inaintate
care: anii trecuti 665 copii spre competenta
51 sesizéri solutionare altor
primite de la institutii: 21
cetdteni
312 copii
evaluati si
rdmasi in
monitorizare
in familia
cdrora au fost
identificate
mai multe
riscuri plus
241 de copii
care au unul
sau ambii
parinti plecati
la munca in
strainatate
Anchete sociale pentru copii | 128 312 copii 412 Pentru 34 de
aflati intr-o situatie de risc copii s-a
social: abandon scolar, 56 anchete solicitat
abandon maternitate, sociale interventia
comportament efectuate DGASPC Sibiu
deviant:agresivitate, consum de | beneficiarilor
substante, copii abuzati sau POAD
neglijati
Anchete sociale efectuate la | 59 67 copii 124 Adrese si .
parintii care au copii raspunsuri
institutionalizati inaintate 112
Anchete sociale efectuate la | 3 3 copii 5 Adrese si‘
familiile care au in plasament raspunsuri

familial copiii institutionalizati

inaintate 31
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Anchete sociale pentru 4 2 copii - Adrese si
familii care au dezvoltat o rdspunsuri
relatie de atasament fati de Inaintate: 11
copii institutionalizati si care
vor sa-i gdzduiascd in familie

Planuri de servicii intocmite | 44 62 copii 215 Adrese
In vederea prevenirii: separarii inaintate: 94
copiilor de familia naturali, a Pentru 58 de
comportamentului deviant al copii s-a
copiilor (comportament solicitat
predelicvent, consum de interventia
substante, abandon scolar), a DGASPC Sibiu
abuzului, neglijarii/exploatarii
copilului, pentru copiii
reintegrati in familie, pentru in
facilitatea accesului copiilor la
serviciile unui centru de zi

Anchete sociale pentru 7 13 adulti 157 Pentru 4 cazuri
victimele violentei in familie 36 copii s-a solicitat

interventia

Din care: DGASPC

Cazuri de violenta in familie | 5 5 adulti 19
instrumentate In colaborare cu 9 copii
adapostul pentru victimele
violentei in familie situat in
mun. Sibiu

Din care:

Planuri de interventie pentru
victimele care au fost gazduite
in add@post 1 1 caz (1 femeiesi2 |6

copii)
Copii a céaror parinti sunt 288 de copii | 241 copii rimasi in 513 0
plecati la muncé in striinitate | a ciror monitorizare

situatie a fost | Din care:

evaluata in 41 copii care au ambii

urma parinti plecati la

adreselor munca in strainatate

primite de la | 169 copii cu un singur

unitatile périnte plecat la

scolare/presc | munca in striainatate

olare din 31 copii cu parintele

mun. Sibiu unic sustinator al
familiei
monoparentale plecat
la munca in
strainitate
10 copii au delegate
drepturile parintesti

Restabilirea si mentinerea 22 cazuri 43 153 Adrese
relatiilor personale ale DGASPC
copilului separat de unul dintre Sibiu:5
pdrinti cu celalalt parinte.

Rapoarte de verificare a 15 rapoarte 22 copii 33 0 cazuri referite

acorddrii subventiei pentru 3

DGASPC
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[ centre de zi si 1 adapost pentru
victimele violentie in familie

Rapoarte  trimestriale  de | 36 rapoarte 9 copii 54 0 cazuri referite
monitorizare a masurii de DGASPC
tuteld

In anul 2020 in cadrul biroului au fost inregistrate un numar de 403 adrese sl sesizari pentru 336
de copii. In urma evaludrii situatiei copiilor, 312 copii au rimas in monitorizarea biroului. fiind
identificate mai multe riscuri pentru dezvoltarea armonioass a acestora. Un numar de 241 de copii care
au unul sau ambii parinti plecati la munca in striinatate sunt se afla de asemenea in evidenta institutiei
noastre.

Fata de anul 2019 s-a constatat o scidere a numarului de sesizdri inregistrate, precum si a
numdrului total de interventii.

2000+
Nr. Total
- sesizari
15004 i ~
= n
=
10001 = 5 ENr. To.ta;I
S o beneficiari
i
/ -
500+
O Nr. Total
interventii
0-
2017 2018 2019 2020

In vederea rezolvarii sesizarilor primite reprezentantii Biroului Protectia Copilului au efectuat
urmatoarele demersuri: vizite periodice la domiciliul famililor cu copii aflate in risc social, intrevederi la
sediul biroului cu parinii §i copiii lor care au beneficiat de consiliere sociali in vederea obtinerii
serviciilor si beneficiilor sociale disponibile la nivel local, informare drepturi si obligatii si consiliere
suportiva.

Avénd in vedere starea de urgenti care a fost instituitd la nivel national si tindnd cont de toate
reglementérile si recomadarile autorititilor cu atributii in domeniu privind prevenirea si raspandirea
virusului - Covid 19 la nivelul Primériei mun. Sibiu si al institutiilor/serviciilor publice subordonate
Consiliului Local s-a dispus ca pentru rezolvarea problemelor curente si se utilizeze ca modalitate
principald de comunicare mijloacele electronice/telefonul/e-mail, limitindu-se la maxim deplasarile si
contactul direct cu beneficiarii. Astfel in perioada martie — decembrie monitorizarea cazurilor s-a
realizat mai mult telefonic si doar in anumite situatii specialigtii institutiei s-au deplasat la locuinta
beneficiarilor respectandu-se normele de protectie impuse. In acest context nu s-a desfagurat nici o
sestune de educatie parentald adresatd persoanelor care se ocupd de cresterea si ingrijirea copiilor pe
perioada in care parintii acestora sunt plecati la munci in strainatate ci s-a pastrat in permanenta legitura
telefonica cu acestia.

Totodatd in aceastd perioadd specialistii din cadrul Biroului Protectia Copilului au raspuns
apelurilor telefonice pentru sprijinirea persoanelor aflate in nevoie in mun. Sibiu.

In solutionarea cazurilor s-a colaborat cu reprezentantii DGASPC-urilor, dar si cu alte institutii
precum SPCLEP Sibiu, Politia mun. Sibiu, Inspectoratul Scolar Judetean Sibiu, Spitalul Clinic Judetean
Sibiu, Spitalul Clinic de Pediatrie Sibiu, Politia Locald, Cabinete Medicale Individuale, alte Servicii de
specialitate ale Consiliului local Sibiu, ONG-uri/Asosiatii sau Fundatii.

O colaborare deosebitd am avut cu Asociatia Maini Unite Sibiu prin intermendiul céreia au fost
sprijinite in aceastd perioada dificild un numar de aproximativ 134 de familii, Asociatia All For Joy,
Parohia Evanghelica C.A Sibiu — Centrul de Zi ,,Casa Deschisa” s1 cateva persoane fizice, care cu ocazia
sarbétorilor de Pasti si de Criciun sau cu alte ocazii (inceperea scolii, ziua copilului...), prin Biroul
Protectia Copilului au distribuit pachete cadou, constand in rechizite, produse alimentare, imbriciminte,
incaltdminte s.a., persoanelor fira venituri sau cu venituri reduse, aflate in evidenta DAS.
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Pentru prevenirea si combaterea violentei, DAS Sibiu a infiintat in anul 2019 linia
telefonici de urgenti care asigura informarea si consilierea apelantilor in legéturd cu toate formele de
violentd, victime ale unei forme de violentd, din municipiul Sibiu. Linia telefonica de urgenta pentru
cazurile de violentd domestici este disponibila permanent, 24 de ore /zi, 7 zile pe siptimani, inclusiv
in perioada sarbatorilor legale, apelarea acestui numar fiind gratuita. In anul 2020 au apelat la linia
telefonica un numar de 22 persoane, dintre care 10 apeluri pe tematica de violentd domestica, 7 locuind
in mun. Sibiu iar 4 persoane in alte localititi din judet sau din tara. Apelantii au fost informati cu privire
la serviciile existente la nivel local in ceea ce priveste protectia victimelor violentei domestic sau alte
institutii si organizatii la care pot apela in cazuri de violend. Trei persoane au dorit sa obtina informatii
cu privire la tichetele de masa, 3 persoane s-au interesat de modalititi de sustinere a unor persoane in
varstd, 1 persoand a dorit sa afle modalitati de sustinere a unei familii sdrace, 3 apeluri referitoare la alte
situatii iar un apel s-a primit din partea Agentiei Nationale pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si
Bérbati.

In cadrul Biroului Protectia Copilului isi desfisoard activitatea 7 specialisti cu studii in
asisten{d sociald, psihologie, drept si administrafie publicd, din cele 9 posturi previzute in
organigramd.

CAPITOLUL I11.
IN DOMENIUL ORGANIZARII, ADMINISTRARII SI ACORDABII SERVICIILOR SOCIALE
PENTRU CETATENII CARE LOCUIESC SAU TRAIESC IN MUNICIPIUL SIBIU

IIL.1. CENTRUL DE SERVICII COMUNITARE a acordat servicii sociale pentru persoane
varstnice si pentru persoane aflate in diverse nevoi prin personalul Centrului de Ingrijire si Asistent3 la
Domiciliu si al Centrului de Asistentd Medicala Comunitars.

IL11. ACTIVITATEA CENTRULUI CARE ACORDA SERVICII DE iNGRIJIRE SI
ASISTENTA LA DOMICILIU (CIAD)

» Servicii sociale de ingrijire la_domiciliu acordate persoanelor virstnice in situatie de

dependenta socio-medicald, la domiciliul acestora.

in anul 2020 au beneficiat de serviciile de ingrijire la domiciliu un nr. mediu lunar de 28
persoane varstnice, cu domiciliul in mun. Sibiu.

Specialistii. CIAD au acordat servicii de consiliere/informare beneficiarilor de ingrijire la
domiciliu, astfel au fost realizate un numar de 143 consilieri sociale, 22 consilieri psihologice 59 de
informari si 80 de vizite de monitorizare a situatiei beneficiarilor. Activitatea ingrijitoarelor la domiciliu
a fost monitorizata periodic la fel si relatia cu beneficiarii. Au fost intocmite 28 de fise de monitorizare a

.....

activitatii ingrijitoarelor la domiciliu. Tngrijitoarele la domiciliu au fost instruite periodic cu privire la

C:\Users\protsoc39\Desktop\Dir Sabau\CMI\2021 DAS\RAPORT 2020.doc 12|Page



RAPORT DE ACTIVITATE 2020
Directia de Asistentd Sociali Sibiu

aspecte teoretice si practice de ingrijire si relaionare cu persoanele vArstnice - 26 teme de formare
profesionald au fost abordate in cursul anului 2020.

In cursul anului 2020, un numér de 30 beneficiari au fost reevaluati din punct de vedere socio-
medical in vederea continudrii acordirii serviciilor de ingrijire la domiciliu. In acest sens s-au revizuit
43 Planuri individualizate de asistentd si ingrijire. Din punct de vedere psihologic au fost evaluati un
numar de 3 beneficiari noi si 14 beneficiari au fost reevaluati.

In cursul acestui an un numar de 16 de persoane vérstnice au fost evaluate din punct de vedere
al Incadrarii in criteriile de eligibilitate pentru acordarea de servicii de ingrijire la domiciliu, din care un
numar de 5 persoane varstnice au fost identificate ca fiind eligibile, 2 persoane varstnice primesc servicii
de ingrijire la domiciliu, 3 persoane varstnice au fost puse pe lista de asteptare iar 11 persoane varstnice
nu au indeplinit criteriile de eligibilitate i au fost consiliate in vederea identificarii unor solutii.

» Evaluarea situatiei socio-medicale si familiald a persoanelor varstnice aflate in situatii

de vulnerabilitate si propunerea de misuri in vederea imbunatatirii calititii vietii acestora.

In cursul anului 2020 au fost efectuate 83 Grile de evaluare medico-sociale pentru internarea in
unitafi de asistentd medico-sociale, 48 anchete sociale pentru internarea in cdmine private destinate
persoanelor varstnice, 81 sesiziri pentru care s-au ficut 283 vizite, 52 de evaludri initiale, 2 anchete
sociale, 225 de informari/identificare solutii telefonic si 362 consilieri sociale.

Au fost Intocmite 20 planuri de interventie privind monitorizarea persoanelor varstnice in
dificultate, 43 de vizite de monitorizare, 7 consilieri psihologice si 15 monitoriziri medicale.

In cursul acestui an, un numir de 26 de persoane varstnice au fost evaluate din punct de vedere
al incadrérii in criteriile de eligibilitate pentru acordarea de servicii de ingrijire in Caminul pentru
persoane vérstnice Sibiu din care un numir de 18 persoane varstnice au fost identificate ca fiind eligibile
si au fost sprijiniti pentru intocmirea dosarului de internare jar 8 persoane au fost consiliate in vederea
identificarii altor solutii pentru a benefica de ingrijirea necesard. In acest sens au fost intocmite 26 de
evaluari initiale si 20 evaluiri complexe.

In perioada martie — mai 2020 activitatea Centrului de Servicii Comunitare a fost restrictionati
datoritd instituirii Stiirii_ de Urgenti la nivel national. In acesta perioada activitatea de ingrijire la
domiciliu a fost concentrati asupra asigurdrii necesarului de alimente §i medicamente atat pentru
persoanele vasrtnice beneficiare de servicii cat si pentru alte persoane varstnice care au solicitat ajutor.

Astfel:

- au fost luate in evidentd un numar de 428 de persoane varstnice singure care au solicitat ajutor,
au fost contactate telefonic un numir de 6953 de persoane varstnice din municipiul Sibiu pentru a fi
informate despre posibilitatea de a fi sprijinite pe perioada starii de urgenta.

- persoanele izolate la domiciliu aflate in zone de carantina au primit alimente pin intermediul
DAS (3 mese pe zi din care o masi caldp

- pentru asigurarea necesarului de alimente si medicamente am colaborat cu voluntarii de la
Crucea Rosie Sibiu care au sprijinit un numir de 85 de persoane vasrtnice pentru efectuarea
cumparéturilor si 39 de persoane aflate in dificultate si cu venituri reduse au fost sprijinite prin alimente
si medicamente .

- tot prin colaborarea cu ONG-uri din Municipiul Sibiu au fost sprijinite persoanele varstnice cu
venituri reduse prin distribuirea de alimente de stricti necesitate: un numar de 10 persoane varstnice prin
intermendiul Asociatiei Filantropice Olivia, 53 persoane prin intermediul Arhiepiscopiei Sibiului si
70 de persoane au primit pachete de la angajatii Taxi.

- Asociatia Filantropici Olivia-reprezentatd prin domnul Teodor Padurean a sprijinit
persoanele varstnice identificate de DAS ca fiind singure si in situatie de vulnerabilitate dar si
persoanele varstnice din Caminul de persoane vardtnice Sibiu cu pachete de alimente si produse
igienico-sanitare.
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- 19 persoane varstnice au primit masi caldi zilnic prin colaborarea cu Asociatia Crestin

Ortodoxi ACORD Sibiu. Masa a fost livrati cu ajutorul personalului propriu (sofer/asistente
medicaleﬁmeditoe sanitare).

- tot personalul Centrului de Servicii Comunitare a respectat mésurile de protectie impotriva
imbolnavirii atat in activitatea de birou cat si in vizitele pe teren. Evaluarea situatiei persoanelor
varstnice s-a realizat asigurand atét protectia personalului cét si a varstnicului.

- In perioada Sarbatorilor de larnd, un numir de 35 de persoane varstnice, aflati in evidenta
Centrului de Servicii Comunitare, au primit pachete cu produse alimentare si dulciuri  prin
sponsorizarea oferita de S Amylon SA si mincare gititd de la Hotel Ramada Sibiu.

-
e

Din punct de vedere al colaborrii inter-institutionale, CSC a colaborat cu:

- Directia de Sanitate Publica Sibiu pentru implementarea masurilor de santate publica

- Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Sibiu si Spitalul de Psihiatrie ”Gh. Preda” Sibiu, in
vederea solutionrii cazurilor sociale internate in aceste institutii,

- Alte institutii din subordinea Consiliului Local Sibiu (Evidenta persoanelor, Politia Locali,

etc.)

- Asociatia Filantropici Olivia- prin sprijinirea persoanelor varstnice in dificultate cu alimente.
Un numir de 8 persoane vérstnice cu venituri reduse au primit lunar alimente de strictd necesitate si
materiale sanitare.

- Asociatia . Filantropia Ortodoxi” Sibiu- prin acordarea de hrani persoanelor varstnice in
dificultate prin programul "Masa pe roti”.

- Asociatia_Caritas Metropolitan Greco-Catolic Blaj- prin vizite la sediul asociatiei si la
domiciliul beneficiarilor, in vederea verificarii utilizdrii subventiei acordate de la bugetul local pe anul

C:\Users\protsoc39\Desktop\Dir Sabau\CMI\2021 DAS\RAPORT 2020.doc 14|Page



RAPORT DE ACTIVITATE 2020
Directia de Asistentd Sociald Sibiu

2020, conform Hotararii Consiliului Local Sibiu nr. 432/28.11.2019 privind aprobarea subventiilor de la
bugetul local pentru anul 2020, asociatiilor roméne cu personalitate juridicd, care infiinteazi si
administreazi unitati de asistentd sociald pe raza municipiului Sibiu. Au fost realizate un numar de 12
vizite de monitorizare a modului de utilizare a subventiei.

- Crucea Rosie Sibiu — prin voluntarii care au oferit spijin persoanelor vésrtnice prin efectuarea
de cumpdraturi pe perioada stirii de urgentd si apoi pentru distribuirea cutiilor de masti catre persoanele
vulnerabile.

- Asociatia Crestin Ortodoxid ACORD Sibiu- sprijin acordat persoanelor vasrtnice pe perioada
stérii de urgentd prin masa calda si achizitionarea medicamentelor pe baza retetelor.

- Cu sprijinul multor persoane fizice din Sibiu au fost sprijinite mai multe persoane vérstnice
singure.in perioada 14.12.2020- 20.12.2020 s-a renovat locuinta unei persoane in varsta de 84 de ani din
municipiul Sibiu, fara apartinatori si care se intretine din indemnizatia minima sociald, in suma de 800
lei. Reabilitarea a constat in repararea peretilor si tavanului, zugravit, montat parchet, montat usa si
geam termopan, corp de iluminat (plafoniera), mobilier (dulapuri si o canapea), dotarea cu frigider, o
aeroterma pentru incélzire si televizor. Toate materialele folosite au fost primite donatie.

INAINTE DE RENOVARE

e~ =D

III.1.2. ACTIVITATEA CENTRULUI DE ASISTENTA MEDICALA COMUNITARA

In cursul anului 2020 au beneficiat de asistentd medicald comunitard un numir total de 2280
beneficiari, din care 1275 beneficiari aflati in evidenta asistentelor medicale comunitare iar 1005
beneficiari in evidenta mediatoarelor sanitare.

in cursul acestui an asistentele medicale comunitare au efectuat 3091 de vizite, din care 743
vizite copiilor, 877 vizite adultilor, 96 vizite persoanelor cu handicap, 31 de vizite femeilor insircinate,
890 vizite persoanelor varstnice, 454 bolnavi cronici si 11 actiuni de sinatate publicd. Mediatoarele
sanitare au efectuat 3209 de vizite beneficiarilor, din care 1326 copii, 762 adulti, 815 bolnavi cronici,
20 femei insdrcinate, 244 persoane varstnice, 22 actiuni de sinitate publica iar in 42 de vizite au fost
consemnate probleme din comunitatea de romi. Ponderea cea mai mare a beneficiarilor fiind din randul
celor cu nivel economic si educational scizut, aflati in risc de excluziune sociali.

Persoanele si familiile beneficiare de serviciile si activititile de asistent medicald comunitard au
fost recomandate de medicii de familie sau se aflau in evidenta Directiei de Asistentd Sociald Sibiu ca
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beneficiari de prestatii si servicii sociale.

- Personalul CAMC a vizitat i distribuit cutii cu mésti persoanelor vulnerabile. Un numir de
584 de persoane au primit cutii cu masti prin intermediul mediatorilor sanitari.

= I

fail =
"

- In perioada starii de Urgentd, personalul medical al Centrului de Servicii Comunitare a
participat la anchete epidemiologice, a monitorizat un numair de 19 persoane izolate la domiciliu din
punct de vedere al stirii de sanatate si al infomarii medicale, a monitorizat aprovizionarea cu alimente
in zonele de carantind unde se aflau in izolare familiile cu COVID, a asigurat cumpdarituri,ridicat retete
medicale, dus gunoiul sau alte nevoi pentru persoanele izolate la domiciliu dar fira alti apartinitori

- In perioada septembrie- decembrie personalul medical a distribuit dispozitii de carantinare
cétre persoanele declarate contacti ai unor pozitivi COVID-19. Au fost distribuite un numir de 10.265
de dispozitii de confirmare a carantinarii/izolirii

In cadrul Biroului Asistenta Medicald Comunitard, in anul 2020 si-au desfdsurat activitatea 4
angajafi (2 asistente medicale si 2 mediatoare sanitare) din cele 4 posturi previzute.

I11.1.3. FUNCTIONAREA SI ORGANIZAREA ACTIVITATILOR “CLUBULUI DE ZI
PENTRU PERSOANE VARSTNICE NR.1¢ SITUAT IN MUNICIPIUL SIBIU, STR. ANDREI
SAGUNA, NR. 21 SI AL“CLUBULUI DE ZI PENTRU PERSOANE VARSTNICE NR.2¢
SITUAT iN MUNICIPIUL SIBIU, STR. OCNEI NR. 20.

in cursul anului 2020 au fost organizate 22 de activititi (socio-medicale, psihologice si
recreative) pentru un numar de 49 beneficiari la Clubul de zi nr.1 si 25 de beneficiari la Clubul de zi nr.
2 persoane varstnice cu domiciliul in Mun. Sibiu avand ca scop petrecerea timpului liber si socializarea.

Incepand cu luna martie 2020 pana in prezent, activitatea cluburilor a fost suspendatd ca urmare
a masurilor impuse de autoritati pentru prevenirea raspandirii COVID-19. Pana la momentul suspendarii
activitatii, beneficiarii celor doud cluburi au frecventat normal activititile cluburilor, dupd cum urmeazi:

% In doua zile pe saptiména, miercuri si vineri la Clubul de zi nr. 2 si zilnic la clubul de zi nr. 1,
beneficiarii sunt antrenati in discutii pe diverse teme, socializare, jocuri (sah, table, rummy) cu
scopul de a-si petrece timpul liber intr-un mod placut.

% In fiecare marti si joi, beneficiarele care au dorit si au avut posibilitatea , au participat la ora de
gimnasticd Impreuna cu un instructor, la sediul Clubului de zi nr. 1
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* Ziua de 8 Martie a fost sirbatoritd in cadrul Clubului de zi nr.2 impreuna cu beneficiarii.

Din totalul de 14 posturi prevazute in organigramd, in anul 2020, in cadrul Centrului de Servicii
Comunitare si-au desfisurat activitatea 11 angajafi - 4 ingrijitori la domiciliu, 1 psiholog, 1 asistent
social si 1 coordonator personal de specialitate CSC i 2 asistenti medicali si 2 mediatori sanitari din
cadrul Centrului de Asistentd medicald comunitard. 1 asistent social angajat al Cantinei Municipiului
Sibiu si-a desfisurat activitatea 3 zile/saptamand in cadrul Centrului de Servicii Comunitare.

I11.2. CAMINUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE

Caminul pentru Persoane Virstnice este centru rezidential, fara personalitate juridica, finantat
integral din bugetul local, in structura Directiei de Asistentd Sociald Sibiu, din subordinea Consiliului
Local al Municipiului Sibiu.

Scopul serviciului social Caminul pentru Persoane Virstnice este ingrijirea si asistenta sociala in
regim rezidential a persoanelor varstnice din Municipiul Sibiu, prin asigurarea de conditii
corespunzitoare de gazduire si de hrand, ingrijiri medicale, recuperare si readaptare, activititi de
ergoterapie si de petrecere a timpului liber, servicii de asistenfa sociala si suport psihologic.

Capacitatea Cdminului pentru Persoane Varstnice este de 90 locuri.

DINAMICA MISCARII PERSOANELOR VARSTNICE BENEF ICIARE 2020

Nr. mediu Nr. Intrati 30 Iesiri din care
beneficiari | beneficiari la
31.12.2020 RETRASI IN TRANSFERATI | DECEDATI
FAMILIE
78 62 S 3 1 26
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in compartimentul de asistentd medicald, pe parcursul anului 2020, s-au acordat: 800
consultatii medicale cu o medie de 11/zi, masurarea tensiunii arteriale (950), administrare de
medicamente (14.000), solutii injectabile (948), pansamente (500), glicemii (300), recomandari pentru
examinari medicale clinice (300), prescriptie si eliberare de retete cronice prescrise de medicul de
familie (840) si 500 retete prescrise de medicul psihiatru.

incepand cu luna septembrie, au fost administrate 70 doze vaccin antigripal, atit pentru varstnicii
institutionalizati cat §i pentru o parte din angajatii institutiei.

Pentru afectiunile cronice, s-a efectuat monitorizarea clinica, prin programari la controalele de
specialitate, planificari pentru investigatii suplimentare si urmdrirea continuitatii si corectitudinii
tratamentului.

In lunile iunie si decembrie, s-au efectuat analize medicale gratuite, in colaborare cu clinica
Newmedics §i Spitalul C.F.R Sibiu, in urma cirora s-au reevaluat clinic si paraclinic 90% din
beneficiari.

Incepand cu luna martie, de la debutul pandemiei COVID-19 prin intermediul compartimentului
asistentd medicald a fost efectuatd termometrizarea si oximetria personalului si varstnicilor aflati in
institutie.

Pe parcursul lunii octombrie, un numir de 77 de beneficiari si 14 angajati au fost infectati cu
virusul SARS-COV 1I astfel incat personalul rdmas in activitate a fost nevoit si preia atributiile
personalului izolat la domiciliu in vederea asigurarii furnizirii serviciilor in cadrul ciminului.
Beneficiarii au fost investigati de citre o echipa medicala din cadrul Spitalului C.F.R Sibiu in vederea
identificdrii cazurilor cu forme medii si grave care au necesitat spitalizarea sl asigurarea tratamentului
specific.

in conformitate cu recomandarile DSP, au fost luate masuri de protectie a personalului si
beneficiarilor neinfectati precum si masuri de dezinfectie a suprafetelor si spatiilor aferente imobilului.

Pe parcursul anului 2020, interventia psihologici a vizat activititi de evaluare, monitorizare si
consiliere psihologica.

Obiectivele sedintelor de consiliere psihologica, au fost:
Sprijin in procesul de integrare in raport cu capacitatea psihoafectiva (oferirea de suport emotional
si apreciativ, incurajarea potentialului propriu).
» Dezvoltarea abilitatilor sociale (de comunicare, controlul furiei, asertivitate).
> Solutionarea unor probleme personale sau de grup, convietuirea armonioas si respectoasa.
» Dezvoltarea relatiilor interpersonale (cresterea gradului de tolerantd, a responsabilizarii si
incurajarea relatiilor de intrajutorare).
> Intelegerea si respectarea re gulilor pentru prevenirea infectiei cu COVID
» Suport pentru cei infectati cu COVID
Compartimentul de asistentd sociali Impreuna cu echipa de specialisti, a desfigurat 81
reevaluari ale statusului functional fizic si psihic, stirii de sanitate si gradului de autonomie pastrata,
capacitatii de comunicare, relatiilor familiale si sociale, situatiei socio-economice, precum si 140 de
consilieri sociale pentru beneficiari.
Participare activititi/programe artistice/evenimente:
» Sarbatorirea evenimentelor importante: 1 martie, 8 martie, 1 octombrie (“Ziua internationala a
persoanelor varstnice™), Sfintele sarbatori de Pasti si de Criciun.
Spectacol muzical pentru copii si oameni mari “ Muzicantii din Bremen”
Activitati cultural religioase in parteneriat cu cenaclul “Lumina Lina”, Pr. Catilin Dumitrean
Activitdti de ergoterapie: martisoare confectionate pentru 1 martie, felicitdri si ornamente,
crogetat, jocuri de societate.
Sprijin in procurarea celor necesare pe perioada izolarii.
Mentinerea legaturii cu familia pentru cei infectati cu COVID

T
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icil NOSTR!

POVESTI PENTRU BUN

> Reiterarea evenimentelor importante: Unirea Principatelor Unite, 200 de ani de la nasterea
domnitorului Alexandru Ioan Cuza, 170 de ani de la nasterea poetului national Mihai Eminescu.
Informari si consilieri privind regulile de igiend si protectie precum si dezbateri privind
beneficiile renuntérii la fumat prin celebrarea ,,Zilei nationale fara tutun” si ,,Zilei internationale a
tolerantei”.
In privinta nevoilor de recuperare/reabilitare ale persoanelor varstnice, au fost consemnate 750
sedinte de masaj desfasurate in serii de cate 10 sedinte pentru 75 beneficiari.

in anul 2020, in cadrul Caminului mpentru Persoane Varstnice, s-au realizat investitii si achizitia
de obiecte de inventar, in valoare de 92.000 lei, constand in:

» achizifia a 3 masini de gatit, hotd si masina de spilat vase in sectorul alimentar.

Y
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» pentru confortul beneficiarilor pe parcusul sezonului cald, a fost achizitionat si instalat un sistem
multisplit de aer contitionat.

» au fost achizitionate 3 paturi medicale.
» au fost achizitionate 50 de paturi cu saltele si huse de protectie.

In sprijinul Caminului pentru Persoane Varstnice Sibiu, Directia de Asistentd Sociald Sibiu, a
achizitionat echipamente de protectie, constand in: viziere, combinezoane, halate, capeline, acoperitori
pantofi, ménusi, masti de unica folosinta si dezinfectanti. O parte din medicamentele necesare
beneficiarilor au fost achizitionate cu ajutorul unei asistente medicale comunitare din cadrul Centrului
de Servicii Comunitare. De asemenea, Directia de Asistentd Sociala a sprijit ciminul prin obtinerea de
donatii constand in produse alimentare.

In parteneriat cu Primaria Municipiului Sibiu, DAS Sibiu a obtinut finantare nerambursabila din
fonduri europene din cadrul Programului Operational Infrastructura Mare, Axa prioritara: Protejarea
sanatatii populatiei in contextul pandemiei cauzate de COVID-1 9, pentru proiectul: ”Dotarea centrelor
rezidentiale din cadrul DAS Sibiu cu echipamente si materiale de protectie a personalului angajat,
in contextul pandemiei cauzate de COVID-19”, in valoare de 442.809,99 lei. Prin acest proiect se vor
achizitiona materiale si echipamente de protectie necesare pentru beneficiarii §i personalul angajat in
cadrul Caminului pentru Persoane Varstnice.

In cadrul Caminului pentru Persoane Varstnice, si-au desfisurat activitatea 31 de angajafti din
cele 32 posturi prevdzute.

IL.3. SERVICII DESTINATE PERSOANELOR FARA ADAPOST iN CADRUL
e et o AN T DROUANELUR FARA ADAPOST IN CADRUL
CENTRULUI ADAPOSTUL DE NOAPTE

In anul 2020 au beneficiat de serviciile sociale oferite de Addpostul de Noapte un numar
mediu de 26 beneficiari/luna: gazduire pe timp de noapte, igiena personald si a lenjeriei, servicii de
consiliere in concordantd cu nevoile individuale identificate.

In perioada starii de urgentd centrul a functionat in regim permanent (24h din 24h), prezenta
personalului in centru fiind asiguratd in doud schimburi, pe o perioadi de 14 zile, perioadd in care
angajatilor centrelor le-a fost asigurati cazarea, hrana zilnici si transportul de la locul de cazare la
centre, respectiv de la centre la domiciliu cu masinile institutiei, urmata ciclic de o perioada de izolare la
domiciliu de 14 zile.

Tot in aceastd perioada, avand in vedere obligatia autoritatilor de a identifica persoanele fara
adapost, intrucat sediul actual al Adapostului de Noapte nu dispunea de sufieicnte spatii de cazare, a fost
identificat un nou spatiu, situat in cladirea Colegiului Tehnic Independenta Sibiu, din str. Gladiolelor,
nr. 2, in care au fost cazati un numar de 18 beneficiari.

In aceasta perioada, atat personalul cét si beneficiarii au fost verificati zilnic pentru a fi in
parametrii normali medicali. (temperatura, %02, TA).

Pentru fiecare beneficiar centrul asigura doud gustéri (hrana rece preambalati si ceai cald) la
intrarea §i iesirea din centru, iar cu sprijinul Cantinei Municipiului Sibiu si a unor Asociatii si O.N.G.-
uri s-a primit hrand calda si pachete cu diferite obiecte de imbriciminte si de igiend personald. In
perioada stérii de urgenta s-au asigurat beneficiarilor 3 mese pe zi.

In anul 2020 s-au realizat lucrari de reparatii curente in grupurile sanitare si bai si s-au
achizitionat diverse obiecte de inventar in valoare de 7.840 lei:

- masind de spélat cu uscitor

- dispensere sapun si dezinfectanti

- centrald termicd MOTAN KPLUS+ kit evacuare

- boiler termoelectric

- materiale si piese pentru repararea/reconditionarea instalatiei termice si instalatiei de apa curenta.

Toate activitdtile s-au realizat de citre angajatii centrului cu sprijinul beneficiarilor carea u fost
implicati 1n activitatile de reparatii..
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De asemenea, s-a intocmit documentatia de avizare a ucrarilor de interventie (DALI) aferente
investitiej . Reabilitarea si modernizarea clidirii - Adapost de Noapte Sibiu”, in valoare de 19.040 lei.
In luna aprilie s-a obtinut licenta de functionare a Centrului Adédpostul de Noapte.

In cadrul Centrului Adapostul de Noapte Sibiu, si-au desfisurat activitatea 6 de angajati din
cele 6 posturi previzute.

I11.4. SERVICIT ACORDATE PRIN CANTINA MUNICIPIULUI SIBIU

Cantina Municipiului Sibiu, asigura pregitirea si servirea a 2 mese zilnic de persoand, constand
in pranz (felul I + felul II) si cind, in limita alocatiei de hrana de 12 lei/zi/beneficiar.

Cheltuielile cu hrana, in anul 2020, au fost in valoare de 846.831,56 lei.

Capacitatea cantinei este pentru 200 de persoane, iar numarul mediu lunar de beneficiari in anul
2020 a fost de 226 de persoane, fiind servite un numar de 75.190 portii.

In anul 2020 s-au executat lucrdri de modernizare, igienizare, dezinfectie a cantinei, in valoare
totala de 142.000 lei :

Montat parchet in birouri/spatii administrative

Reparatii si zugravit pereti exteriori

Curatat, reparat si zugravit pereti interiori si tavane
Placat cu gresie vestiarul si grupul sanitar al personalului
Construire rampa de acces persoane cu dizabilitati.

YV VYVYY
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CAPITOLUL IV.
ACTIVITATEA JURIDICA, RESURSE UMANE, COMUNICARE SI RELATII CU PUBLICUL

IV.1. COMPARTIMENT JURIDIC

- dosare de instantd — 11 cazuri din care 1 are ca obiect obligatia de a face, 10 - anulare act
(acordare drepturi persoane cu handicap)

- din 11 cauze, 5 sunt solutionate iar 6 sunt pe rol

ALTE ACTIVITATI:

< intocmit raspuns pentru un nr. de 51 adrese/sesiziri de la institutii/persoane fizice;

+ intocmit, legalizat si avizat un numir de 57 de contracte si acte aditionale cu diversi
furnizori de servicii si produse;

+ fintocmit procedurd de lucru si stabilit echipa in vederea distribuirii alimentelor pentru
persoanele defavorizate din mun. Sibiu in vederea implementirii Programului Operational Ajutorarea
Persoanelor Defavorizate (POAD 2019-2021);

+ actualizarea criteriilor de eligibilitate, a noilor tipuri de servicii sociale de ingrijire la
domiciliu si stabilirea contributiei in raport cu noile standarde de cost pentru persoanele varstnice care
beneficiazd de servicii de ingrijire la domiciliu, precum si pentru persoanele asistate ale Caminului
pentru persoane varstnice, incepand cu data de 01.08.2020 conform HG 426/2020:

%+ fintocmit raport privind aprobarea indicatorilor tehnico-economici pentru obiectivul
~REABILITARE CLADIRE: REFACERE ACOPERIS, REPARATII TENCUIALA SI SISTEM DE
CANALIZARE, ZUGRAVIT*’, a Clubului de zi pentru persoane vérstnice situat in municipiul Sibiu,
str. Andrei Saguna, nr.21

%+ fintocmit referat pentru desemnarea persoanelor pentru distribuirea tichetelor sociale pe
suport electronic (carduri) pentru mese calde, acordate din fonduri externe nerambursabile conform
OUG 115/2020

% intocmit procedurd de lucru si stabilit echipa pentru distribuirea gratuitd a mastilor pentru
persoanele defavorizate

+ Intocmit proceduri de asigurare a izolarii la domiciliu a persoanelor care vin din zonele care
se impune izolarea sau autoizolarea si care nu au locuinta dar au domiciliul pe raza municipiului Sibiu

+ fintocmit masuri de prevenire a raspandirii infectdrii cu virusul SARS-CoV-2 la Ciminul
pentru Persoane Varsnice Sibiu (izolare a personalului propriu la locul de muncd)

+ intocmit un numar de 51 de referate in vederea emiterii dispozitiei directorului DAS Sibiu;

+ intocmit un numar de 2 comunicate de presa;

< intocmit caiet de sarcini privind achizitionarea de servicii medicale pentru Caminul pentru
Persoane Varstnice;

4 intocmit plan de mésuri impotriva raspandirii virusului SARS-Cov 2 pentru DAS Sibiu si
centrele din subordine;

+ intocmit documentatia in vederea activarii a 2 noi linii de telefonie gratuita ce pot fi apelate
concomitent, destinata cetatenilor din municipiul Sibiu, in regim TELVEDRE;

+ Verificare si avizare acte administrative emise de DAS

IV.2. COMPARTIMENT PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

In anul 2020 s-a continuat activitatea de monitorizare aplicarii Regulamentului General privind
Protectia Datelor cu Caracter Personal §i a celorlalte reglementiri aplicabile in domeniu de citre toate
serviciile /centrele din subordine;

Alte activitati:

< Intocmi acorduri de confidentialitate - 20;

** Organizat sedinte SCIM si intocmit documentatie aferentd ( hotirari -4, convocatoare -4,
procese-verbale- 4, dispozitii — 4);

+ Intocmit metodologie de acordare a unui ajutor financiar familiilor pentru plata serviciilor
oferite de bona;
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+ Intocmit procedurd privind modalitatile de identificare si verificare a destinatarilor finali in
cadrul schemei nationale de sprijin pentru persoanele varstnice si pentru persoanele fira adipost prin
acordarea de tichete sociale pe suport electronic pentru mese calde la nivelul DAS Sibiu;

+ Intocmit procedura privind modalitatile de identificare si verificare a destinatarilor finali in
cadrul schemei nationale de sprijin pentru elevii cei mai defavorizati prin acordarea de tichete sociale pe
suport electronic pentru sprijin educational la nivelul DAS Sibiu;

% Intocmit proceduri privind masurile de preventie si control pentru limitarea posibilitatii de
raspandire a virusului COVID -19 dupa incetarea stirii de urgents in cadrul centrelor din structura DAS
precum si in cadrul sediului DAS din Bld Victoriei, nr.1-3;

% Actualizat informatiile cadastrale pentru intibularea Adapostului de Noapte;

% Intocmit Caiet de sarcini pentru actualizarea DALI pentru Adapostul de Noapte si aprobarea
indicatorilor tehnico-economici:

% Intocmit caiet de sarcini servicii dirigentie de santier pentru lucririle realizate la Cantina
Municipiului Sibiu;

+ Intocmit caiet de sarcini pentru achizitia serviciilor de paza si protectie la Adapostul de
Noapte;

“ Participat la competitia anuald Access City Award si realizare prezentare in Power Point
privind accesibilitatea serviciilor publice in mun. Sibiu;

* Participat in cadrul conferinfei internationale organizate la Marburg pe tema violentei
domestice si realizarea unei prezentdri in Power Point privind realizirile in domeniul violentei
domestice la nivelul mun. Sibiu.

Compartimentul juridic si cel de protecfia datelor are 2 angajati .

IV.3. BIROUL RESURSE UMANE, COMUNICARE SI RELATII CU PUBLICUL

DAS Sibiu are aprobat un numér de 408 posturi din care 343 ocupate (din care 225 asistenti
personali - AP) si vacante 65 (din care 45 asistenti personali), incluzind si personalul din cadrul
centrelor din subordinea DAS.

Activitatea de management a resurselor umane a cuprins gestionarea celor 51 functii publice, 87
functii personal contractual si 270 posturi de asistenti personali (AP) ,

Avand in vedere prevederile legale privind salarizarea personalului plitit din fonduri publice,
potrivit cirora :

» incepand cu 01.01.2020, s-a realizat o majorare a salariilor de baza reprezentand 1/3 din
diferenta dintre salariul de bazd previzut de lege pentru anul 2022 si cel din luna decembrie 2019,
pentru personalul din unitdtile de asistentd sociald (Caminul pentru persoane varstnice, Cantina Mun.
Sibiu, Centrul de zi “Caleidoscop”, Centrul care acordd servicii de ingrijire si asistentd la domiciliu,
Adapostul de Noapte, Centrul de Asistentd medicald comunitara, asistenti personali ai persoanelor cu
handicap grav), astfel au fost emise dispozitii de majorare a salariului de bazi pentru angajatii DAS
Sibiu si acte aditionale la contractele individuale de munci;

» in anul 2020, pentru personalul din familia ocupationald ”Administratie” salariile de baza s-au
stabilit la nivelul prevazut de H.C.L. nr. 31/2020, astfel au fost emise dispozitii de majorare a
salariului de bazi pentru angajatii DAS Sibiu §i acte aditionale la contractele individuale de
munca;

> in anul 2020 personalul din cadrul Centrului de asistenti medicald comunitara au beneficiat de
un spor pentru conditii deosebite (stres si risc) de 7% din salariul de baza, finantarea cheltuielilor de
personal pentru asistentii medicali §i mediatorii sanitari (...) se asigura din transferuri de la bugetul de
stat cétre bugetele locale, prin bugetul Ministerului Sanétitii, conform prevederilor art. 13 din O.U.G. nr.
18/2017 privind asistenta medicald comunitard;

» in cursul anului 2020 s-au acordat vouchere de vacantd unui numir de 303 angajati ai DAS

Sibiu;
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» in anul 2020 s-a acordat spor pentru persoane cu handicap de 15% din salariul de bazi pentru
un numar de 3 angajati ai Directiei de Asistentd Sociald Sibiu (I functionar public, 1 personal
contractual, 1 asistent personal)

Pe parcursul anului 2020 s-au desfisurat 4 concursuri de recrutare, fiind numite in functia
publicd un numar de 3 persoane (dintre care 1 pe perioadd determinatd). S-au desfisurat 6 concursuri de
recrutare personal contractual, fiind angajate un numar de 6 persoane. De asemenea, s-au desfasurat
examene de promovare pentru 12 angajati care au intrunit conditiile, conform legii, de a promova in
grad profesional superior celui detinut.

In cursul anului 2020 a Incetat raportul de munca pentru 13 angajati in functii contractuale (din
care 6 angajati s-au pensionat pentru limitd de varstd) si a incetat raportul de serviciu pentru 2
functionari publici.

S-a intocmit planul de formare profesionali pentru anul 2020 .

In baza Legii nr. 448/2006, privind protectia si promovarea persoanelor cu handicap, in cursul
anului 2020 au fost intocmite 30 de contracte individuale de munca pentru asistenti personali (angajari
noi) si un numér de 75 contracte/acte aditionale pentru continuarea activitafii asistentilor personali,
conform acordurilor privind angajarea de asistent personal pentru persoane cu handicap primite de la
DGASPC Sibiu.

In cursul anului 2020 a incetat contractul individual de munca pentru un numar de 26 asistenti
personali, din care 6 pensioniri.

Pe parcursul anului 2020 au participat un numir de 41 de angajati la activititi de formare /
perfectionare profesionald. Activititile de formare/perfectionare au cuprins cursuri finantate de DAS in
suma de 3540 lei, dar si cursuri si conferinte sau intalniri de lucru la care accesul a fost gratuit.

In contextul actual al masurilor speciale luate de autoritatile centrale si locale pentru prevenirea
raspandirii coronavirusului, in conformitatea cu prevederile ORDINULUI 3577 din 15 mai 2020 privind
masurile pentru prevenirea contamindrii cu noul virus SARS-CoV-2 si pentru asigurarea desfasurarii
activiitatii la locul de munca in conditii de securitate si sanitate in muncé, pe perioada starii de alertd, in
cadrul Directiei de Asistenta Sociala:

-s-a realizat actualizarea riscurilor de accidentare si imbolnavire profesionala

-s-a completat Planul de Prevenire si Protectie cu o anexa pentru fiecare post in parte cu
informatii despre masurile tehnice, masurile organizatorice si masurile igienico-sanitare care trebuie
respectate de angajati pentru a evita riscul de infectare sau de contamiare cu noul virus SAR-CoV-2;

-s-a elaborat o procedura privind masurile de preventie si control pentru limitarea posibilitatii de
raspandire a virusului COVID — 19 dupa incetarea stirii de urgentd in cadrul Directiei de Asistentd
Sociala Sibiu;

-s-a revizuit tematica pentru instruirea in domenniul securititii si sanatatii in munca pentru
lucrdtori pe anul 2020, prin completarea cu misurile pentru prevenirea contamindrii cu noul virus

SARS-Cov-2 prevazute in ordinului 3577/2020;

-s-a Intocmit plan de actiune in cazul unei situatii de urgentd de contaminare cu virusul SARS-
CoV-2 in cadrul DAS Sibiu;

Toate aceste informatii au fost aduse la cunostinta angajatilor prin intermediul emailului.

Pentru evitarea i prevenirea raspandirii contaminarii cu virusul SARS-CoV-2, pe perioada stirii
de urgentd si alertd, Directia de Asistentd Sociald a achizitionat si distribuit citre toti angajatii,
dezinfectant antibacterian, masti, minusi si viziere de protectie, alcool sanitar, halate sl costume de
protectie pentru angajatii Caminului pentru persoane vérstnice. In birouri si spatiile de lucru s-a aerisit in
mod constant, iar accesul persoanelor striine a fost limitat. De asemenea, s-au elaborat si difuzat citre
beneficiari si personalul angajat, afise cu informatii despre masurile de conduiti care trebuie luate.

In cadrul Biroului Resurse Umane Comunicare si Relatii cu Publicul si-au desfdsurat activitatea
6 angajafi din cele 9 posturi prevdzute.
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] CAPITOLUL V.
ACTIVITATI PRIVIND MANAGEMENTUL CALITATII SERVICIILOR SOCIALE
FURNIZATE DE DAS

- s-au elaborate/revizuit proceduri pentru toate departamentele DAS

- s-au realizat intalniri ale Comisiei pentru implementarea standardelor de control intern managerial
si echipa de gestionare a riscurilor

- s-a transmis sdptdmanal Primarului Municipiului Sibiu, informarea privind activitatea desfisurata
in DAS;

- a fost organizata si s-a desfasurat inventarierea patrimoniului DAS, precum si a centrelor din
subordine (Caminul pentru persoane varstnice, Cantina Municipiului Sibiu, Centrul de Servicii
Comunitare, Addpostul de Noapte).

In anul 2020 conducerea DAS Sibiu a tinut audiente in functie de solicitiri, incercand si gasesci
solutii pentru problemele cetitenilor, din sfera protectiei copilului, persoanelor varstnice, a persoanelor
cu handicap si acordare de beneficii sociale.

In cursul anului 2020, analiza activitatii de registraturd a evidentiat un numar de 34.505 numere
de inregistrare acordate in registrul electronic de corespondenta;

V.1. COMPARTIMENTUL AUDIT INTERN
Compartimentul de audit intern a functionat péand in luna septembrie cu un post de auditor in

b1

subordinea directd a directorului executiv. Compartimentul de audit este coordonat de directorul
executiv al directiei.

Misiunea Compartimentului Audit Intern

Activitatea de audit intern este o activitate functional independents si obiectiva, de asigurare si
consiliere, conceputd si adauge valoare si sd Imbunititeascd activititile DAS; ajuti directia sd fsi
indeplineasca obiectivele, printr-o abordare sistemici si metodicd, evalueaza si imbunétiteste eficienta
si eficacitatea manangementului riscului, controlului si proceselor de guvernanta.

Rezultate inregistrate

Pentru realizarea misiunii sale, obiectivele specifice ale Compartimentului Audit Inern, stabilite
pentru anul 2020, au fost preluate ca si obiective individuale de catre auditorul intern, activitatea
acestuia s-a desfasurat in mod organizat, cu respectarea prevederilor legale si s-a finalizat cu
urmdtoarele rezultate:

1. Elaborarea Planului anual §i multianual de audit public intern. Elementele principale avute in
vedere la fundamentarea planului de audit intern, in conformitate cu legislatia aplicabila auditului intern,
au fost:

a. Resursele de audit disponibile;
b. Evaluarea riscului asociat structurilor din cadrul DAS;
c. Solicitarile directorului executive al DAS.

2. In conformitate cu Planul anual de audit public intern, aprobat pentru anul 2020, a fost realizati

urméatoarea misiune de audit;

a. Evaluarea modului de stabilire/incasare a contributiei pentru serviciile Cantinei Municipiului
Sibiu

Raportul de audit intern avizat de citre directorul executiv cuprinde obiectivele misiunii de audit
intern, riscurile identificate asociate proceselor/activititilor auditate, constatiri cu caracter pozitiv si
negativ, precum si cauzele si consecintele disfunctionalitatilor identificate. Au fost formulate 5
recomanddri care au fost Insusite de citre structura auditata.

Prin implementarea acestor recomandiri se poate obtine un grad adecvat de asigurare ci
activitatea desfasurati de auditorul intern adaugd valoare si contribuie la imbunatatirea activitatilor
directiei si atingerea obiectivelor stabilite.

V.2. COLABORAREA CU FURNIZORII DE SERVICII SOCIALE

Pe parcursul anului 2020, DAS a continuat promovarea parteneriatului public-public si public-
privat destinat cresterii calititii serviciilor oferite beneficiarilor, avind in derulare un numir de 24
parteneriate/protocoale/conventii de colaborare cu urmitorii parteneri:
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Asociatii cu activitate pentru familii cu copii: 10

1. Asociatia Umanitara Alexandra Nanu (AUAN)

2. Asociatia Filantropica ,,Sfantul Nicolae” Sibiu

3. Asociatia "Soborul Sfintilor Arhangheli Mihail Si Gavriil"

4. Asociatia Romano-Americani Pentru Promovarea Asistentei Medicale Si Serviciilor Umane —
ARAPAMESU

5. Asociatia Somaro — Magazinul Social
6. Asociatia Rut
7. Parohia Evanghelici C.A. Sibiu — Centrul de Zi ..Casa Deschisi*
8. Respect Club S.R.L. — Centrul Aria Si Cabinet Individual De Psihologie — Campean Ioana
Maria
9. Asociatia Papageno Hermannstadt
10. Asociatia Crestin Ortodoxa Romana wAcord” Sibiu

Asociatii cu activitate pentru varstnici: 6

1. Asociatia Caritas Mitropolitan Greco-Catolic Blaj

2. Asociatia ,,Dr. Carl Wolff” a Bisericii Evanghelice C.A. din Romania — Camin persoane
varstnice

3. Fundatia Sozialstation Metzingen Sibiu

4. Asociatia Filantropici Olivia

5. Fundatia Principesa Margareta a Romaniei

6. Asociatia Forumul Solidaritatii Sociale A Pensionarilor

Asociatii cu activitate pentru persoane cu dizabilitati (copii si adulti): 5

1. Fundatia Un Copil, O Speranti

2. Asocitia “D.R.E.A.M” Sibiu

3. Arhiepiscopia Ortodoxa Romana Sibiu — Centru de Servicii de Recuperare Neuromotorie de
Tip Ambulatoriu

4. Asociatia Nevazatorilor Din Romania — Filiala Judeteana Sibiu

5. Asociatia Diakoniewerk International - Centrul Ocupational

Asociatii cu activitate pentru victimele violentei: 1
1. Asociatia Femeilor Din Sibiu

Asociatii cu activitate pentru persoane bolnave de cancer sau in faza terminala: 2

1. Asociatia “Onkos” — Sibiu .

2. Asociatia ,,Dr. Carl Wolff” a Bisericii Evanghelice C.A. din Romania — Centrul De Ingrijire
Paliativa Hospice Sibiu

in anul 2020, DAS Sibiu a organizat o consultare online a furnizorilor publici si privati din
Municipiul Sibiu, in vederea realizirii unei analize cAt mai realista a serviciilor existente si a nevoilor de
servicii sociale la nivelul municipiului Sibiu.

De asemenea, in vederea aplicirii prevederilor Legii nr. 34/1998 s-a asigurat secretariatul
Comisiei de evaluare si selectionare a dosarelor depuse si s-a intocmit documentatia necesari. in baza
H.C.L. nr.471/2020 s-au incheiat un numar de 5 conventii de acordare a subventiei pentru:

- Asociafia Roméno-Americani pentru Promovarea Asistentei Medicale si Serviciilor Umane —
Centrul de zi pentru parinti si copii ARAPAMESU, pentru un numar de 30 de copii, subventie in suma
de 63.000 lei;

- Asociatia Rut — Centrul de zi pentru copii defavorizati, pentru un numar de 26 de copii,
subventie in suma de 50.050 lei;

- Parohia Evanghelica C.A. — Centrul de zi “Casa deschisa”, pentru un numar de 14 copii
subventie in suma de 26.950 lei
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- Asociatia Caritas Mitropolitan Greco-Catolic Blaj - Centrul de servicii de Ingrijire si asistenta la
domiciliu Sibiu pentru un numar de 25 persoane vérstnice, subventie in suma de 36.000 lei.

- Asociaiei Diakoniewerk International, Centrul ocupational pentru persoane cu dizabilitati,
pentru 20 persoane cu dizabilititi, subventie in suma de 28.000 lei

Totodata, DAS Sibiu a realizat achizitionarea de servicii sociale de tip rezidential, destinate
prevenirii §i combaterii violentei in familie, in baza contractului incheiat cu Asociatia Femeilor din
Sibiu — Centrul de primire in regim de urgentd, pentru un numir de maxim 7 persoane, victime ale
violentei, fiind achitatd suma de 67.472.17 lei pentru anul 2020.

Prin acordarea de sprijin financiar sub forma subventiei si achizitionrii de servicii, DAS Sibiu a
urmdrit incurajarea structurilor societdtii civile pentru activitati de furnizare a serviciilor sociale din
domeniul protectiei copilului, persoanelor victime a violentei domestice si a persoanelor varstnice.

In luna martie 2020 s-a semnat contractul de finantare pentru constructia unui Centru
multifunctional in zona strizii Otelarilor, destinat comunitatiilor marginalizate prin Programului
Operational Regional 2014-2020, Axa prioritard 4, Sprijinirea dezvoltdrii urbane durabile ",
Prioritatea de investitie 4.3 Oferirea de sprijin pentru regenerarea fizicd, economicd si sociald a
comunitdfilor defavorizate din regiunile urbane si rurale”, Obiectiv specific 4.3 , fmbundra"ﬁrea
regenerdrii fizice, economice §i sociale a comunitdfilor marginalizate in municipiile resedintd de judet
din Romdnia*“, in parteneriat cu Primiria Municipiului Sibiu, in valoare de 5.456.623,28 lei, precum si
pentru Crearea unui spatiu multifunctional de recreere, sport si educatie activi in cartierul
Gusterita, in valoare de 1.987.464,25 lei.

V.3. CENTRUL CALEIDQSCOP

In cadrul DAS Sibiu, din anul 2007 este organizat si functioneaza ca unitate de asistentd social,
fard personalitate juridica, Centrul de zi Caleidoscop, in parteneriat cu Fundatia “Un Copil, O Speranta”
Sibiu, care ofera servicii de terapie si recuperare pentru copiii cu autism.

Functionarea Centrului de terapie si recuperare pentru copii cu autism “Caleidoscop™ este
asigurata de o echipa multidisciplinara, in baza parteneriatului public-privat incheiat intre DAS Sibiu si
Fundatia “Un Copil O Sperant” Sibiu.

DAS Sibiu a asigurat in anul 2020 un numir de 10 specialisti: 2 psihologi, 2 logopezi, 1 maseur,
4 psihopedagogi, 1 asistent social.

Fundatia UCOS a asigurat, in parteneriat cu DGASPC, un numir de 3 specialisti: 1
psihopedagog, 1 psihopedagog cu jumitate de norma si 1 psiholog cu jumitate de norma.

Din partea Fundatiei U.C.O.S., lucreazi 4 psihopedagogi si 4 specialisti cu jumitate de norma: 1
psihopedagog, 1 psiholog,1 ergoterapeut, 1 muzicoterapeut.

in anul 2020 Fundatia UCOS a deschis serviciul de interventii precoce (terapii de la 1 la 3 ani
inclusiv) cu beneficiari din Municipiul Sibiu cu diagnostic de autism, care a fost propus spre aprobare
Consiliului Local Sibiu, cu completare de personal. Astfel, Fundatia U.C.O.S. asigurd un numir de 3
specialisti cu jumatate de norma: 2 psihopdagogi (din care unul in parteneriat cu D.G.A.S.P.C.) si un
psiholog.

Dinamica beneficiarilor centrului in perioada 2015-2020 se prezintd astfel:

O Nr. Mediu
lunar
beneficiari

2015 2016 2017 2018 2019 2020

Principalele activitati desfasurate in cadrul centrului se adreseaza:
» COPIILOR:
- ldentificare cazuri noi aflate pe lista de asteptare: 58 de copii
- Evaluare cazuri noi: 20 copii.
- Reevaluare cazuri existente/ beneficiari servicii: 40 copii
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® Terapii/ activitdfi de abilitare si reabilitare: 62 copii (terapie comportamentald, terapie de
integrare senzoriala, terapie de relaxare, masaj, terapie de grup, logopedie, ajutor efectuare activitati de
baza ale vietii zilnice (ADL), educatie pentru integrare sociald, facilitare acces la educatie generald,
ergoterapie/terapie ocupationald, meloterapie, socializare, activititi culturale si de petrecere a timpului
liber)

e Activitdti educationale: -

Din cauza pandemiei cu COVID-19, nu au fost organizate activititi de socializare, activititi de
grup, activitati culturale sau recreative.

e Activitdti recreative si de socializare: -

Din cauza pandemiei cu COVID-19, nu au fost organizate activititi de socializare, activititi de
grup, activitati culturale sau recreative.

» FAMILIEI/ REPREZENTANTILOR LEGALI:
Beneficiari: Familii cu copii cu tulburdri din spectrul autist: 62
Servicii oferite: Informare, Evaluare, Consiliere psihologicd individuald si de grup, Consiliere
educationald individuala,”$coala parintilor” (intalniri directe si in on-line), discutii tematice cu
oficialitati din municipiul Sibiu, Consiliere sociald, Intalniri echipa-parinti/ reprezentanti legali:
discutarea evolutiei copiilor, reuniuni cu parintii (lunar directe si in on-line).

» COMUNITATII:
e Servicii oferite la solicitarea familiilor/ reprezentantilor legali sau in urma referirii de cdtre alte
institufii:
- Informare.
- Consiliere educationala.
- Consiliere sociala.
e Activitati de informare la nivelul comunitdtii:
% Actiune de constientizare si sensibilizare a comunitatii sibiene cu ocazia Zilei internationale
de constientizare a autismului — 2 aprilie: comunicat Facebook, emisiuni radio.
% Mediatizarea activitatilor prin intermediul paginii de Facebook a Fundatiei ,, Un copil, o
sperantad”
e Colaborare cu institutii de invatdmdnt prescolar in vederea, sprijinirii integrarii/ incluziunii scolare
si sociale a copiilor cu TSA.
e Colaborare cu institutii de invatamant superior, facilitind si sprijinind efectuarea practicii de
specialitate; recrutare de voluntari.

RESURSE UMANE:

Functionarea Centrului de terapie si recuperare pentru copii cu autism “Caleidoscop” este
asiguratd de o echipa multidisciplinara, in baza parteneriatului public-privat incheiat intre D.A.S. Sibiu
si Fundatia ”Un Copil O Sperantd” Sibiu.

D.A.S. Sibiu a asigurat in anul 2020 un numadr de 10 specialisti: 2 psihologi, 2 logopezi, 1
maseur, 4 psihopedagogi, 1 asistent social.

Fundatia UCOS a asigurat, in parteneriat cu DGASPC un numar de 3 specialisti: : 1
psihopedagog, 1 psihopedagog cu jumdtate de normd si 1 psiholog cu jumdtate de normd.

Din partea Fundafiei U.C.O.S., lucreazd 4 psihopedagogi si 4 specialisti cu jumdtate de normad:
1 psihopedagog, 1 psiholog,1 ergoterapeut, 1 muzicoterapeult.
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CAPITOLUL VI.
ACTIVITATEA SERVICIULUI SALARIZARE, FINANCIAR-CONTABIL SI ACHIZITII
PUBLICE

in anul 2020 bugetul gestionat de DAS Sibiu s-a prezentat astfel:
Analiza Contului de Executie 2020

Nr. DENUMIRE TITLU DE BUGET PLATA Y% l
crt. CHELTUIALA APROBAT (lei) NETA (lei)
L, SECTIUNEA FUNCTIONALA 38.340.580 lei 32.745.443 lei 85,41 %
A. Cheltuieli de personal 18.311.000 lei 15.271.746 lei 83.40 %
B. Bunuri de servicii 3.057.580 lei 2.458.939 lei 80,42 %
C. Asistentd sociala 16.972.000 lei 15.014.758 lei 88,47 %
2 SECTIUNEA DEZVOLTARE 1.561.710 lei 351.952 lei 22,54 %
D. Proiecte finantate din FEN 442 .810 lei 41.036 lei 9,27 %
E; Cheltuieli de capital 1.118.900 lei 310.916 lei 27,79 %
TOTAL 39.902.290 lei 33.097.395 lei 82,95 %

ACTIVITATEA PRIVIND ACHIZITIILE PUBLICE

Pe parcursul anului 2020, persoanele responsabile cu activitatea de achizitii publice au desfasurat
urmatoarele activititi:

- centralizarea necesarului de bunuri
compartiment/birou/serviciu;

- Intocmirea Programului anual de achizitii publice (PAAP), modificarea si completarea PAAP
in vederea actualizirii si realizarii corespondentei cu bugetul de venituri si cheltuicli aprobat:;

- studierea piefei de bunuri, servicii si lucriri, in vederea identificarii potentialilor furnizori;

- Intocmirea documentelor privind achizitiile prin cumparare directd/derularea procedurilor
interne de achizitie directa;

- intocmirea documemtatiei privind achizitia publica de alimente prin proceduri simplificata
pe loturi (8 loturi) in sistemul achizitiilor publice SICAP si atribuirea contractelor;

- Intocmirea si publicarea documemtatiei si publicarea privind achizitia publica de echipamente
si materiale de protectie necesare in lupta cu virusul COVID 19 si alti agenti, in cadrul proiectului
,»Dotarea centrelor rezidentiale din cadrul DAS Sibiu cu echipamente si materiale de protectie a
personalului angajat, in contextul pandemiei cauzate de COVID-1 97, Cod SMIS 2014- 139830, prin
proceduri simplificati pe loturi (6 loturi) in sistemul achizitiilor publice SICAP ;

- Intocmirea §i incheierea contractelor de furnizare bunuri, servicii §i lucriri si a actelor
aditionale la acestea;

- urmarirea contractelor incheiate in vederea incadririi in sumele contractate;
- transmiterea comunicarilor/notificarilor legale citre UCVAP din cadrul ANAF si ANAP;

- intocmirea, pastrarea si arhivarea dosarului achizitiei publice;

- intocmirea diferitelor situatii statistice.

si servicii in baza referatelor intocmite de fiecare

In perioada pentru care se face raportarea, s-au incheiat urmétoarele contracte:

Contractant Obiectul Contract Contract Act aditional Data Valoare
Nr. contractului incetarii/ contract
crt. (bun, lucrare, perioada
serviciu) NT. Data Nr. Data valabilitate
1 ASOCIATIA Servicii sociale- 31.03.2020 31.12.2020 96.658,10
FEMEILOR Centru primire | 9280 lei
SIBIU pentru victimele lei fara
violentei in TVA
familie
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Servicii de 30 16.03.2020 31.12.2020 In functie
CLINIC SRL Medicina de
muncii- serviciile
Siguranta efectuate
Circulatiei cf.ofertei
3 SC AUTOSIB | servicii de 8949 | 26.03.2020 31.12.2020 In functie
SRL intretinere si de
reparatie serviciile
autoturisme efectuate —
Cf.ofertei
4 SC ADAL | servicii de 22904 | 01.09.2020 30.11..2020 | 16.000
SOLUTIONS proiectare lei fara
SRL TVA
5 A&A Achizitie 11400 | 03.04.2020 05.05.2020
COMPUTERS | calculatoare/mo 54.907,56
SHOP SRL nitoare/licente lei
farda TVA
6 SC ALCA | servicii de 32722 |10.12.2020 17.12.2020 1245 lei
- INSTAL SRL | verificare prize fara TVA
electrice
7 SC BILANCIA | Achizitie 24.530 | 17.09.2020 30.10.2020 12.752,60
EXIM SRL produse — lei
echipament de fara TVA
bucitirie
8 SC Servicii de 2619/2 | 08.01.2020 28.01.20214 | 95,00 lei
CERTSIGN certificare 8.01.2 fara TVA
SA digitala - 020
semnatura
electonica
9 Servicii de 30.372 | 18.11.2020 18.11.2023 420,00 lei
SC certificare fara TVA
CERTSIGN | digitala -
SA semnatura
electonica
10 | SC DODA lucrari de 20.207 | 03.08.2020 30.10.2020 111.211lei
UNIVERSAL | reparatii si fara TVA
SRL igienizare
Cantina
Municipiului
Sibiu
11 | SC DODA lucrari de 27554 | 19.10.2020 19.11.2020 8.424,15lei
UNIVERSAL reparatii sciri fara TVA
SRL Cantina
Municipiului
Sibiu
12 | SCG.IA servicii 20.830 | 07.08.2020 17.08.2020
START documentatie 500,00
CONSULT evaluare riscuri fara TVA
SRL pentru sandtate
si securitate in
munca
13 | SC GIGA | servicii de 774 13.01.2020 13.04.2020 3.600 lei
BUILDING topografie fara TVA
SRL inscriere CF
corp nou
Adapost de
Noapte, Pta
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Iancu de
Hunedoara nr. 3
14 | SC GIGA | servicii de 4342 12.02.2020 21.04.2020 2.600 lei
BUILDING topografie fara TVA
SRL inscriere CF
spatiu Club de zi
, str, Ocnei nr.
20
15 | INDUSTRIAL | servicii de 9265 31.03.2020 31.12.2020 11.5831ei
SOFTWARE mentenanta si farda TVA
SRL suport tehnic
aplicatia SICO
16 | SC INSTAL | Servicii 8650 24.03.2020 31.12.2020 2.480lei
TERMO MIV | verificare, fara TVA
SRL reparare, 100 lei/h
intretinere fara TVA
centrale termice
17 | sC INSTAL | servicii de 31726 | 03.12.2020 23.12.2020 8.700lei
GRUP SRL proiectare fara TVA
instalatie de gaz
la CPV Sibiu
18 | KESLER NVA | Servicii de 16069 | 19.06.2020 05.11.2020 39.000lei
PROIECT SRL | proiectare si
asistenti tehnicd
pt. investitia
Reabilitare si
igenizare Club
de zi Persoane
varstnice, str. A.
Saguna
19 | SC produse 19.034 | 20.07.2020 31.12.2020 108.450lei
LECONFEX alimentare — lot fara TVA
SRL 1- produse
lactate
20 | SC produse 19.036 | 20.07.2020 31.12.2020 51.005,50
LECONFEX alimentare — lot lei
SRL 2- branzeturi fara TVA
21 | SC produse 19.037 | 20.07.2020 31.12.2020
LECONFEX alimentare — 54.734,30
SRL lot3 - diverse lei
produse lactate fara TVA
22 | '8€ produse 19.038 | 20.07.2020 31.12.2020
LECONFEX alimentare — lot 117.525
SRL 4 - carne de porc lei
fara TVA
23 | 8C produse 19.039 | 20.07.2020 31.12.2020 78.451
LECONFEX alimentare — lot lei
SRL 5 diverse tipuri fara TVA
de carne
24 | SC produse 19.040 | 20.07.2020 31.12.2020 93.120,80
LECONFEX alimentare — lot lei
SRL 6 - produse de
origine animala fara TVA
25 | 8C produse 19.042 | 20.07.2020 31.12.2020 144.834
LECONFEX alimentare — lot lei
SRL 8- salamuri fara TVA
26 | SC 29.704 | 07.11.20220 20.11.2020
MASCHINEN | produse - sistem 10.250 lei
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BAU de aer fara TVA
INDUSTRY conditionat
SRL multisplit
27 | SC MEDICA | servicii de 13 02.03.2020 31.12.2020 9.896 lei
SRL medicina muncii fara TVA
28 | SC MAXIGEL | produse - 24531 | 17.09.2020 12.11.2020 55.569,18
SRL echipamente de lei fara
bucatarie TVA
29 | SC MOBISTIL | produse - 50 32.470 | 08.12.2020 21.12.2020 20.000
FLOR SRL paturi Caminul lei
pt Persoane fara TVA
Varstnice Sibiu
30 | SC NATY | Achizitie 6560 02.03.2020 31.12.2020
PROD SRL produse 115.098
alimentare- lei
pdine fara TVA
31 | 8¢ produse - paturi | 24.532 | 17.09.2020 30.09.2020 7.800  lei
PANSIPROD medicale fara TVA
DISTRIBUTIE | reglabile cu
SRL telecomnada
32 | SC servicii de 9638 03.04.2020 12.04.2020
PROMEDICA | catering 11.558.40
IMPEX SRL pt.persoane lei
izolate si /sau fara TVA
carantinate
33 |[8se servicii de 12241 | 13.05.2020 24.05.2020 4.293,58
PROMEDICA | catering lei
IMPEX SRL pt.persoane fara TVA
izolate si /sau
carantinate
34 | SC servicii de 19.409 | 24.07.2020 05.08.2020 2.146,56
PROMEDICA | catering lei
IMPEX SRL pt.persoane fara TVA
izolate si /sau
carantinate
35 | SC servicii de 20.709 | 03.08.2020 09.08.2020 2.100 lei
PROMEDICA | catering fara TVA
IMPEX SRL pt.persoane
izolate si /sau
carantinate
36 | RENAULT Achizitie 22.397 | 26.08.2020 26.10.2020
COMERCIAL | produse — 72.105,92
ROUMANSRL | ob.investitie- lei
prin autoturism fara TVA
imputernicit SC | Dacia Duster
EMILIAN SRL | 4x4
37 | SC RUXIMAR | produse 19.041 | 20.07.2020 31.12.2020 67.164
SRL alimentare — lot lei
7- carne uscata, farda TVA
sarata
38 | SC STAFF SRL | servicii formare | 16480 | 24.06.2020 31.08.2020 890 lei
profesionla fard TVA
39 | SC Servicii de 11071 | 24.04.2020 31.12.2020 430 lei fara
STERICYCLE | ridicare deseuri TV A/abona
SRL medicale ment
anual+
ridicari
suplimentar
e cf.ofertei
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SERVEXPERT
SRL
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Achizitie
servicii
dezinsectie/der
atizare
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6313

28.02.2020

31.12.2020

3720
lei fara
TVA

41

SC
SPALATORIA
MASINII
TALE SRL

servicii de
Intretinere auto
(spalare auto)

8948

26.03.2020

31.12.2020

In functie
de

serviciile
efectuate —
Cf.oferta

42

SC TOKO SRL

produse -
tonere

9930

08.04.2020

31.12.2020

4.636,20
lei
fara TVA

43

SC TARPI SRL

Achizitie
produse
alimentare -
oua

6561

02.03.2020

31.12.2020

12.300 lei
fara TVA

44

SC TARPI SRL

Achizitie
produse
alimentare
conserve
alimente

8143

18.03.2020

31.12.2020

49.382 lei
fara TVA

45

SC TARPI SRL

produse
alimentare -
pachete de
alimente

8145

18.03.2020

31.12.2020

99.376 lei
fara TVA

46

UP ROMANIA
SRL

Emitere
vouchere
vacanta

16.517

24.06.2020

12 luni

0,01 lei

47

SC A&A
COMPUTERS
SHOP SRL

Achizitie
produse -
echipament IT
in cadrul

proiectului ,,
Dotarea centrelor
rezidentiale din
cadrul DAS Sibiu
cu echipamente si
materiale de
protectie a
personalului
angajat, in
contextul
pandemiei cauzate
de COVID-197,
Cod SMIS 2014-
139830™, contract
de finantare
345/14.08.2020

31072

25.11.2020

07.12.2020

6552.95 lei
fara TVA

48

SC KLASS
ENTERPRISE
SRL

Achizitie
servicii audit
in cadrul
proiectului ,,
Dotarea centrelor
rezidentiale din
cadrul DAS Sibiu
cu echipamente si
materiale de
protectie a

29177

04.11.2020

32844

0.12.2
020

Dupa 6 zile
de la
finalizarea
proiectului

Nu mai tarziu
de 30.04.2020

3390 lei
fara TVA
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personalului
angajat, in
contextul
pandemiei cauzate
de COVID-197,
Cod SMIS 2014-
1398307, contract
de finantare
345/14.08.

49 | SC VMV | servicii de paza | 11443 | 30.04.2020 15.05.2020 4.860
SECURITY si protectie lei fara

SRL TVA

Toate achizitiile directe din cursul anului 2020 au fost realizate cu aplicarea Procedurii
operationale privind organizarea si desfasurarea activitatii de achizifii publice prin atribuire directs,
aprobate la nivel de institutie, pe bazi de document justificativ - contractul de achizitie publici si/sau
factura fiscald, cu incadrarea in valorile contractate.

In cadrul Compartimentului Salarizare, Financiar-Contabil si Achizifii Publice si-au desfasurat
activitatea 9 angajati din cele 10 posturi prevdzute.

DAS Sibiu a asigurat, in anul 2020, activitatea de secretariat la Comisia sociali printr-un
angajat, care are urmdtoarele atributii:

- verifica existenta tuturor documentelor in dosarele depuse de solicitantii de locuinti;

- tine evidenta dosarelor;

- introduce dosarele in baza de date informatica:

- efectueaza anchetele sociale la solicitarea scrisid a Comisiei sociale;

- participa la audientele comisiei sociale si scrie fisele de audients;

- redacteaza raspunsul la audiente, petitii, sesizari si corespondenta cu alte institutii.

Datele care au fost prezentate demonstreazi cii in anul 2020 activitatea de asistenta sociali
a_DAS Sibiu din subordinea Consiliului Local Sibiu a contribuit la atingerea si depisirea
obiectivelor propuse la inceput de an.

DIRECTOR EXECUTIV, SEF SERVICIU SFCAP, SEF BIROU,

Mihaela Sabiu Toan Fritila Maria-MihaeJ§ Rusu
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